Camara Municipal de Saquarema
PODER LEGISLATIVO Processo: 533/2023

CAMARA MUNICIPAL DE SAQUAREMA — RJ Rubrica: Fls.-

EDITAL DE CONVITE COM EXCLUSIVIDADE PARA MICRO
EMPREENDEDOR INDIVIDUAL, MICRO EMPRESAS E EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE - MEI, ME E EPP - CMS N° 014/2023

PREAMBULO

A Camara Municipal de Saquarema, através da Comissdo Permanente de Licitagdo,
torna publico que fard realizar licitagdo na modalidade CONVITE, COM
EXCLUSIVIDADE PARA MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL,
MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE — MEI, ME E EPP, cuja
sessdo publica terd inicio no dia 22/03/2023, as 10:00 horas, Sala de reunides do
Plenério da Camara Legislativa, localizada no andar térreo da Prefeitura Municipal de
Saquarema, situada na Rua Coronel Madureira n° 77, Centro, Saquarema — RJ, regida
pela Lei Federal N° 8.666/93, normas editadas na Lei n° 123/2006 e 147/2014,
observadas as alteracdes posteriores introduzidas nos referidos diplomas legais e do
disposto neste Edital, destinada a selecionar a proposta mais vantajosa, pelo critério de
julgamento do MENOR PRECO GLOBAL, através do Processo Administrativo n°
533/2023. A LICITACAO sera conduzida pela PRESIDENTE: Edna Lulo dos Santos
Mata, auxiliado pelos MEMBROS: Jorge Luiz Oliveira da Silva ¢ Enédio de Souza
Azeredo, nomeados através da Portaria N° 001 de 02 de janeiro de 2023.

A Licitagdo reger-se-a, no que couber pelas normas gerais previstas na Lei Federal N°
8.666/93, normas editadas na Lei n° 123/2006 e 147/2014 e em particular, pelas
condi¢des previstas neste CONVITE e a nenhum cidaddo ¢ dado o direito de alegar
quanto ao desconhecimento das regras que regem este Convite.

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de licenciamento
por prazo determinado (locagdo) de Solugdes de Softwares prontas, aplicacdes para o
ambiente web, que compreendem mddulos que integram o Portal Institucional, Portal da
Transparéncia, Portal Legislativo, Gestdo do Processo Legislativo, Gestdo de Gabinete
do Vereador, Gestao Eletronica de Documentos e Emails Corporativos acompanhados
dos servigos de implantacdo; suporte técnico e operacional; capacitagdo; atualizagdo
corretiva e evolutiva, conversao de atos assim como de servicos de hospedagem
(hosting) das Solu¢des de Softwares em Centros de Dados (datacenter) que proverdao o
seu acesso via internet publica, visando atender as demandas da Casa de Leis, por um
periodo de 12 (doze) meses, Anexo I deste Edital.

2. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO
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2.1. Poderao participar do presente certame, todas as empresas interessadas e que
preencham 0s requisitos da qualificacao exigidos neste edital
(MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL, MICRO EMPRESAS E EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE — MEI, ME E EPP).

2.2 - Poderdo participar da licitacdo as empresas que atenderem aos requisitos deste
edital, vedada a participagdo de licitantes consorciados.

2.3 - Nao serao admitidas as empresas suspensas do direito de licitar, no prazo e nas
condi¢des do impedimento e as declaradas inidoneas pela Administragdo Direta ou
Indireta Federal, Estadual ou Municipal.

2.4 - Nao sera permitida a participagdo de mais de uma empresa sob o controle de um
mesmo grupo de pessoas, fisicas ou juridicas.

2.5 - A licitagdo ficara a cargo da Comissdo de Licitagdes da Camara Municipal de
Saquarema, observados os procedimentos constantes do art.” 43 da Lei 8.666/93, bem
como decidir sobre impugnagdes e recursos que porventura ocorrerem.

2.6 - Como autoridade competente caberd ao Presidente da Camara Municipal autorizar
e homologar a licitagdo, bem como decidir sobre impugnagdes e recursos que
porventura ocorrerem.

2.6.1. O procedimento de Adjudicagdo ¢ atribuicdo da Comissdo Permanente de
Licitacao, se ndo houver recurso, ou, havendo, da Autoridade Competente (Presidente
da Camara), que também procedera a Homologacao do certame.

2.7 - Iniciada a Licitagdo, os participantes fardo a entrega dos envelopes, fechados
conforme preambulo deste Convite, onde deverdo ser indicados o nome e endere¢o do
licitante, bem como o nimero da licitagdo.

2.8 - Depois de encerrado o prazo para recebimento dos envelopes nada mais sera
recebido, quaisquer que sejam os motivos invocados.

3. DO CREDENCIAMENTO
3.1. No dia, hora e local estabelecidos neste Edital, o proponente devera comprovar que

detém poderes para a formulacdo de propostas e para a pratica dos atos relativos ao
certame, apresentando-se junto ao Presidente munido de documento que o credencie.
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3.2. A documentagdo referente ao credenciamento deverd ser apresentada fora dos
envelopes, para analise pelos membros da comissao.

3.3. O representante a ser credenciado devera ser distinto e inico para cada licitante e
comparecera a sessdo munido dos seguintes documentos:

a. Copia e original da Carteira de identidade ou de qualquer outro documento com foto,
reconhecido e devidamente inscrito no Orgdo a que pertence;

b. Sendo realizado por dirigente, proprietario, socio ou assemelhado da empresa
proponente, devera este apresentar copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social em
vigor, devidamente registrado. Em se tratando de sociedade comercial ou sociedade por
acoes, deve estar acompanhado de documento de eleicao de seus administradores. No
caso de Microempreendedor Individual, apresentar o Certificado da Condigcdo de
Microempreendedor Individual — CCME], disponivel em
http://www.portaldoempreendedor.gov.br; No caso de sociedade civil, o responsavel
deve apresentar a inscri¢do do ato constitutivo, acompanhado de prova de diretoria em
exercicio. Em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais, deve ser apresentado o decreto de autorizagdo, no qual estejam expressos seus
poderes para exercer direitos e assumir obrigagdes em decorréncia de tal investidura e
para pratica de todos os demais atos inerentes ao certame;

c. Procuracdo publica ou particular com firma reconhecida ou Credenciamento
conforme o Anexo VI, exceto quando o representante a ser credenciado pelo licitante
possuir poderes de representagdo da mesma, independente de autorizagdao de outrem,
constante dos documentos previsto no item “b”;

3.4. Sera realizada consulta junto ao Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e
Contratar com a Administracdo Publica Municipal, Estadual e Federal para verificagao
dos impedimentos.

4. FORMA DE APRESENTACAO DOS ENVELOPES:

4.1. Os ENVELOPES HABILITACAO (A) e PROPOSTA DE PRECOS (B) deverdo
ser apresentados, separadamente, em 02 (dois) envelopes distintos, fechados e
indevassaveis, contendo cada um deles, em sua parte externa, além do nome da
proponente, os seguintes dizeres:

Envelope “A” — HABILITACAO
CAMARA MUNICIPAL DE SAQUAREMA
Rua Cel. Madureira, 88 — Centro — Saquarema — RJ
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PROCESSO N° 533/2023
CONVITE N° 014/2023 — DATA: 22/03/2023 AS 10:00 horas.
NOME E ENDERECO COMPLETOS DO LICITANTE

Envelope “B” — PROPOSTA DE PRECOS

CAMARA MUNICIPAL DE SAQUAREMA

Rua Cel. Madureira, 88 — Centro — Saquarema — RJ
PROCESSO N° 533/2023

CONVITE N° 014/2023 — DATA: 22/03/2023 AS 10:00 horas.
NOME E ENDERECO COMPLETOS DO LICITANTE

5. DOCUMENTACAO DE HABILITACAO.
5.1. - Para participar da licitagcdo, devera os licitantes, apresentar:
HABILITACAO JURIDICA

a) Copia da Carteira de identidade ou de qualquer outro documento com foto,
reconhecido e devidamente inscrito no Orgdo a que pertence, de todos os socios;

b) Registro Comercial, no caso de empresa individual;

c¢) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, em
se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhados
de documentos de elei¢cao de seus administradores;

d) Inscricao do Ato Constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada da prova de
composi¢ao da Diretoria em exercicio;

e) No caso de Microempreendedor Individual incluir o Certificado da Condi¢do de
Microempreendedor Individual — CCME], disponivel em
http://www.portaldoempreendedor.com.br.

f) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais e ato de registro ou autorizagcdo para funcionamento expedido
pelo 6rgao competente, quando a atividade assim o exigir.

g) Na hipotese de existir alteragdo nos documentos citados em b e c, posteriormente a
constituicdo da firma ou sociedade, os referidos documentos deverdo ser apresentados
de forma consolidada, contendo todas as clausulas em vigor.
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REGULARIDADE FISCAL

Prova de Regularidade com a Fazenda Federal através de:

a) Apresentagdo do Cartdo do CNPJ;

b) Certidao de Regularidade de Tributos Federais e Divida Ativa da Unido;
c¢) Certidao de regularidade relativa a Seguridade Social — INSS;

d) Certiddo de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo-
FGTS.

Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal através de:

a) Certiddo de Regularidade de Tributos Municipais da sede da empresa, ou outra
equivalente, na forma da lei;

5.1.1. As microempresas ¢ empresas de pequeno porte, por ocasido da participacao em
certames licitatorios, deverdo apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de
comprovagdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢ao.

5.1.2. Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, sera
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, podendo ser prorrogado por igual periodo,
cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado o
vencedor do certame, para a regularizacdo da documentagdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidoes negativas ou positivas com
efeito de certiddo negativa.

5.1.3. A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no item 5.1.2, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei
no 8.666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado & Administracdo convocar os
licitantes remanescentes, na ordem de classificagdao ou revogar a licitagao.

5.2 - REGULARIDADE TRABALHISTA

a) Prova de regularidade com a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

b) Documentagdo para Habilitacdo devera constar a Declaracdo nos termos da Lei
Federal 9.854/99 — Conforme anexo V.
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¢) Declaracdo de superveniéncia de fato impeditivo da habilitagdo, no caso da
apresentagao do Cartdo de Cadastro de Fornecedor, em vigor.

6 - PROPOSTA

6.1 — A proposta de pregos, devera ser apresentada em envelope lacrado, denominado
"ENVELOPE B — PROPOSTA DE PRECOS", identificado externamente com o nome
do proponente (razdo social), numero da licitagdo, enderecado a Camara Municipal de
Saquarema, e compreender os seguintes documentos:

6.2 - A proposta impressa em PLANILHA DE PROPOSTA DE PRECOS — ANEXO II
do Convite ou digitada e apresentada em papel timbrado da empresa, redigida em lingua
portuguesa salvo quanto as expressoes técnicas de uso corrente, sem emendas, rasuras
ou entrelinhas, que dificultem o seu perfeito entendimento, assinadas pelo representante
legal da empresa licitante ou por seu preposto legalmente estabelecido, e carimbadas
com carimbo de CNPJ da empresa.

6.3 - O prazo de validade da Proposta de Precos nao podera ser inferior a 60 (trinta)
dias, contados da data de abertura da proposta, sendo este prazo expresso na propria
Proposta de Precos ou em Declaragdo assinada pelo representante legal da empresa,
dentro do Envelope B- Proposta de Pregos;

6.4 - Se por motivo de for¢a maior, a adjudicagdo niao puder ocorrer dentro do periodo
de validade da proposta, e caso persista o interesse da Camara Municipal de Saquarema,
esta podera solicitar a prorrogagdo da validade da proposta por igual prazo.

6.5 - As Propostas de Precos, que atenderem aos requisitos deste Edital, serdo
verificadas pela Comissdo Permanente de Licitagdo, quanto a erros aritméticos, que,
caso necessario, serdo corrigidos da seguinte forma:

6.6. - Se for constatada discrepancia entre o produto da multiplicagdo do preco unitario
pela quantidade correspondente: prevalecera o preco unitario;

6.7. - Se for constatada discrepancia entre valores grafados em algarismos e por
extenso: prevalecera o valor por extenso;

6.8. - Se for constatado erro de adi¢do, subtragcdo, multiplicacdo ou divisdo: o resultado
corrigido serd o considerado;
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6.9 - Caso a licitante ndo aceite as corre¢des procedidas, sua Proposta de Precos sera
desclassificada.

6.10 - Da reunido para abertura dos envelopes A (envelope da documentagdo), B
(envelope da proposta), serd lavrada ata circunstanciada.

6.11 - O licitante que enviar os envelopes A - DOCUMENTACAO e B - PROPOSTA
DE PRECOS e ndo estiver presente na reunido, ndo cabe entrar com recursos ou
discordar do resultado da presente licitagdo;

7 JULGAMENTO

7.1 - No local, dia e hora previstos neste Convite, em sessdo publica, deverdo
comparecer os licitantes, com os envelopes “A” contendo os documentos de habilitagao
e “B” a proposta de precos.

7.2. - Para participar da presente licitagdo, o licitante deverd apresentar a designacao de
seu representante legal, por intermédio de Carta de Credenciamento, conforme modelo
apresentado no Anexo VI ou Procuragao especifica ao fim colimado, passada por
instrumento publico ou particular, esta ultima com firma reconhecida, e devidamente
assinada por quem de direito na forma do seu contrato social ou estatuto, que confira
aos representantes poderes, para representd-la no ato, acompanhada do original e do
documento oficial de identidade dele representante.

7.3 - Sera declarada vencedora a proposta considerada exequivel e mais vantajosa para a
municipalidade e que apresentar o0 menor preco global.

7.4 — No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte, serda realizado sorteio entre elas para que se identifique
aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta, conforme inciso III, art. 45 da Lei
n°. 123 de 14 de dezembro de 2006.

8. DO RECURSO
8.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar, a intengao de recorrer,
cuja sintese sera lavrada em ata, sendo concedido o prazo de 05 (cinco) dias uteis para

apresentacgao das razdes do recurso.

8.1.1. Aos licitantes que manifestarem a inten¢ao de recorrer, sera concedido o prazo de
05 (cinco) dias tuteis para apresentagao das razdes do recurso;
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8.1.2. Aos demais licitantes, independentemente de intimagdo, serd concedido igual
prazo para apresentacdo de contrarrazoes, o qual comegara a contar a partir do término
do prazo concedido ao recorrente.

8.2. O encaminhamento das razdes e eventuais contrarrazdes devera ser feito por
escrito, com a devida representagdo da sociedade empresaria, e protocolizado na Sede
da Camara Municipal de Saquarema, das 10:00 as 16:00 h, na Rua Coronel Madureira,
n.° 88 — Centro — Saquarema — RJ.

8.2.1. A auséncia da comprovagdo de legitimidade para a interposi¢do do recurso
importard no desprovimento do mesmo, podendo a Administragcao Publica conhecer as
razdes recursais, mesmo diante do desprovimento.

8.3. Apds o término da sessdo sera assegurada vista imediata dos autos a todos os
licitantes.

8.4. Os recursos serao dirigidos ao Presidente, que reconsiderando ou ndo a sua decisao,
os encaminhard devidamente informados, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a Assessoria
Juridica e apds parecer sera encaminhado a Autoridade Superior para decisao.

8.6. O acolhimento do recurso importard a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

9. DA HOMOLOGACAO E ADJUDICACAO.

9.1. O procedimento de Homologacao do certame ¢ atribui¢do Autoridade Competente
da CMS e ocorrerd ap6s o julgamento e decisao dos recursos, casos existam, apos a
devida analise do procedimento pela Assessoria Juridica aplicando-se o estabelecido no
Decreto Municipal N° 1.383 de 2014.

9.2. O objeto da licitagdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato da
Autoridade Competente da CMS.

10. DO CONTRATO
10.1. Homologado o resultado da licitagdo, a Camara Municipal de Saquarema
convocara o vencedor para, no prazo de cinco dias uteis contados da data do

recebimento da convocagao, assinar o contrato.

10.2. Podera, a proposta do licitante, ser desclassificada até a assinatura do Contrato se
tiver a Camara Municipal de Saquarema conhecimento de fato ou circunstancia
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superveniente que desabone sua regularidade fiscal, juridica, qualificagao técnica e/ou
econdmico-financeira. Neste caso, podera ser procedida nova classificagao,
efetuando-se a convocagao dos licitantes remanescentes, em ordem crescente de precos.

10.3. Apos a assinatura do Contrato, poderd ser emitida "Ordem de Inicio de Servigo"
dentro do prazo de validade do Contrato.

10.4. Havendo aditivo contratual, deverd ser publicado Extrato de Termo Aditivo no
D.O.S (Diario Oficial de Saquarema).

10.5. No contrato constardo, também, as obrigagdes da Camara Municipal de
Saquarema e do Fornecedor.

11. DA VIGENCIA

A vigéncia deste Contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir do primeiro dia util
posterior a assinatura do contrato.

12. DO REAJUSTE

12.1. O reajuste deverd ser de acordo com a oscilacdo do mercado, observando os
registros no banco de dados da pesquisa de mercado disponivel no Setor de Compras e
em conformidade com os dispositivos legais descritos no Art. 65 da Lei 8.666/93.

12.2. Os precos obedecerdo aos critérios de pratica de mercado, sendo considerado o
valor do preco de mercado, no qual acarretard imediata supressdo a este, sempre que a
oscilagdo representar fornecimento em condigdo prejudicial a Contratante.

12.3. A empresa fica ciente da obrigacdo de, a qualquer tempo, apresentar copias das
notas fiscais de aquisi¢do dos produtos, para fins de orientacdo de pratica de equilibrio
econdmico financeiro, sem prejuizo de valor a Contratante.

13. DA CONTRATACAO

13.1. O(s) item(ns) objeto(s) deste CONVITE serd contratado com a proponente
adjudicataria e formalizado por meio de contrato (ANEXO VII). Nao sendo celebrado
com esta, podera o 6rgdo licitante convocar a(s) outra(s) proponente(s) classificada(s),
para efeito de aplica¢do das determinagdes consubstanciadas no item 13 e subitens.
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13.2. A proponente adjudicatdria devera comparecer para assinatura do contrato no
prazo de 5 (cinco) dias, contados a partir da data da convocagdo expedida pelo
Administrador Geral.

13.3. A(s) convocagao(des) referida(s) pode(m) ser formalizada(s) por qualquer meio de
comunicagdo que comprove a data do correspondente recebimento, nos termos do
subitem acima.

13.4. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado durante seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado, aceito pela
CONTRATANTE. Nao havendo decisdo, a assinatura do contrato devera ser
formalizada até o 10° dia, contado da data da convocacao.

13.5. A recusa injustificada de assinar o contrato ou aceitar / retirar o instrumento
equivalente, observado o prazo estabelecido, caracteriza o descumprimento total da
obrigagdo assumida por parte da(s) proponente(s) adjudicatéria(s), sujeitando-a(s) as
sancdes previstas no item 17.

14. DO PRAZO, LOCAL E CONDICOES DA EXECUCAO

14.1. O prazo, local e condi¢des da execugdo dos servicos estdo definidos no Termo de
Referéncia (Anexo I).

15. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. A despesa decorrente do convite esta estimada em R$ 174.172,00 (cento e setenta
e quatro mil, cento e setenta e dois reais). A despesa decorrente desta Licitagdo correra a
conta do Programa de Trabalho: 01.126.0024.2.055.000 e Natureza de Despesa:
3.3.90.40.02.00.00 do or¢amento vigente da Camara Municipal de Saquarema;

16. DO PAGAMENTO

16.1. A nota fiscal devera ser apresentada mensalmente, a fim de ser atestada e
posteriormente encaminhada para pagamento, que devera ser efetuado em até 30 (trinta)
dias;

16.2. A Camara Municipal de Saquarema somente efetuard o pagamento a
CONTRATADA, desde que obedega as formalidades legais e contratuais previstas;

16.3. Na ocasido de cada pagamento a ser efetuado, observadas as condigdes especificas
da CONTRATADA, aplicar-se-a, no que couber, o disposto na Lei Federal No. 9.430,
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de 27 de dezembro de 1996, na Lei Federal No. 8.212, de 24 de julho de 1991 e na Lei
Complementar No. 106, de 31 de julho de 2003 e Protocolo ICMS 42/2009 (NF-e),
combinada com a correspondente lei municipal do local de prestagao dos servigos, com
as alteragdes e regulamentagdes posteriores.

16.4. Ocorrendo atraso no pagamento das obrigacdes desde que este atraso decorra de
culpa da CMS, o valor devido sera acrescido de 0,2% (dois décimo por cento) a titulo
de multa, além de 0,033% (trinta e trés milésimo por cento) por dia de atraso, a titulo de
compensagao financeira, a serem calculados sobre a parcela devida;

16.5. O pagamento da multa e da compensagdo financeira a que se refere o subitem
anterior sera efetivado mediante a autorizagdo expressa da Presidéncia da Camara
Municipal, em processo proprio, que se iniciard com requerimento da licitante
contratada dirigido ao Setor de Financas;

16.6. Caso a CMS efetue pagamento devido a contratada em prazo inferior a 30 (trinta)
dias, sera descontada da importancia devida o valor correspondente a 0,033% (trinta e
trés milésimo por cento) por dia de antecipagao;

16.7. Na ocasido de cada pagamento a ser efetuado, observada as condicdes especificas
da CONTRATADA, aplicar-se-a, no que couber, o dispositivo da Lei Federal n® 9.430,
de 27 de Dezembro de 1996, na Lei Federal 8.212, de 24 de Julho de 1991 e na Lei
complementar n° 116, de 31 de Julho de 2003, combinada com a correspondente Lei
Municipal do Local de prestacdo dos servigos, com suas alteragdes e regulamentagdes
posteriores;

16.8. No caso de a CONTRATADA ser enquadrada nas hipdteses de ndo retencao
constante do Art. 4°, ou como pessoa juridica amparada por medida Judicial constante
do Art. 36, ambos da instrucdo normativa SRF, n° 1.234, de 11.01.2012, devera
apresentar juntamente com o documento de cobranca a comprovagao exigida na referida
instru¢do normativa, sob pena de retencao de tributos da fonte;

16.9. Na hipdtese de o documento de cobranga apresentar erros, fica suspenso o prazo
para o pagamento respectivos, prosseguindo-se a contagem somente apds apresentacao
da nova documentacao isenta de erros.

17. DAS SANCOES APLICAVEIS
17.1. Aos licitantes, na forma prevista no art. 81 da Lei Federal n°. 8.666/93, garantida a

ampla defesa, podera ser aplicada san¢do de impedimento de licitar e contratar com
orgaos e entidades da Administragcdo Publica Municipal, aquele licitante que:
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a) apresentar documentacgao falsa;
b) deixar de apresentar documentagdo exigida para o certame;

c¢) convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar Autoriza¢do Para
Fornecimento;

d) ensejar o retardamento da execugdo do objeto da licitagdo;
€) nao mantiver a proposta;
f) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal.

17.1.1. Configurada quaisquer das hipoteses do item anterior, o licitante estara sujeito a
multa de até 20% (vinte por cento) do valor da sua proposta originaria.

17.1.2. O prazo do impedimento de licitar e contratar sera de até 5 (cinco) anos,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

17.1.3. As sangdes serdo registradas no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar
e Contratar com a Camara Municipal de Saquarema por periodo de até¢ 5 (cinco) anos,
sem prejuizo das multas previstas no Edital e das demais cominagdes legais.

18. DISPOSICOES FINAIS

18.1 - O prazo para interposi¢do de recurso e seu julgamento sdo os previstos no
Art.109 da Lei 8.666/93.

18.2 - O licitante que enviar os envelopes A - DOCUMENTACAO e B - PROPOSTA
DE PRECOS e ndo estiver presente na reunido, ndo cabe entrar com recursos ou
discordar do resultado da presente licitagdo;

18.3 - Os interessados que desejarem obter qualquer esclarecimento a respeito da
licitagdo, poderao fazé-lo junto a Comissao de Licitagdes da Camara Municipal de
Saquarema, sito a Rua Coronel Madureira, 88 - Centro — Saquarema- RJ, ou pelo
telefone (22) 2654-9432, no horério de 11:00 as 15:00h.

18.4 - Sera considerado domicilio dos licitantes a cidade de Saquarema, e competente o
respectivo foro em tudo que disser respeito a licitagdo e a adjudicacdo dela resultante.
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18.5 — Fazem parte integrante deste Convite:

Anexo I — Termo de Referéncia;

Anexo II — Proposta de preco;

Anexo III — Valor méximo proposto pela administracao;
Anexo IV — Declaracao de fatos impeditivos ou Superveniente;
Anexo V — Declaracao nos termos da Lei n° 9854/99;

Anexo VI — Modelo de credenciamento;

Anexo VII — Minuta do contrato.

Saquarema, 13 de marco de 2023.

Odinei Garcia Ramos
Presidente
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ANEXO I

TERMO DE REFERENCIA

[1.  OBJETO |

O presente Termo de Referéncia tem como objeto a Contratacio de empresa
especializada na prestacdo de servicos de licenciamento por prazo determinado
(locagdo) de Solucdes de Softwares prontas, aplicacdes para o ambiente web, que
compreendem modulos que integram o Portal Institucional, Portal da Transparéncia,
Portal Legislativo, Gestdo do Processo Legislativo, Gestdo de Gabinete do Vereador,
Gestao Eletronica de Documentos e Emails Corporativos acompanhados dos servigos de
implantacdo; suporte técnico e operacional; capacitagdo; atualizagdo corretiva e
evolutiva, conversao de atos assim como de servigos de hospedagem (hosting) das
Solugdes de Softwares em Centros de Dados (datacenter) que proverdo o seu acesso via
internet publica, visando atender as demandas da Casa de Leis, por um periodo de 12
(doze) meses, prorrogaveis mediante termo aditivo até o limite de 48 (quarenta e oito)
meses, na forma prevista pela Lei 8666/93, observadas as especificagdes técnicas
informadas nos itens abaixo.

| 2. DA JUSTIFICATIVA

O presente documento tem o objetivo de definir as caracteristicas técnicas para
contratacdo de pessoa juridica especializada na prestacdo de servigos de licenciamento
por prazo determinado (locacdo) de Solugdes de Softwares prontas, aplicagdes para o
ambiente web, que compreendem modulos que integram o Portal Institucional, Portal da
Transparéncia, Portal Legislativo, Gestao do Processo Legislativo, Gestdo de Gabinete
do Vereador, Gestdo Eletronica de Documentos e Emails Corporativos acompanhados
dos servigos de implantacdo; suporte técnico e operacional; capacitagdo; atualizagdo
corretiva e evolutiva, conversdo de atos assim como de servicos de hospedagem
(hosting) das Solu¢des de Softwares em Centros de Dados (datacenter) que proverdao o
seu acesso via internet publica.

A presente contratagdo se faz necessdria para atender as necessidades da Camara
Municipal de Saquarema, tendo em vista que as institui¢des publicas sdo impelidas, a
cada dia, a divulgar publicamente os seus atos. Um conjunto de leis entrou em vigor nas
ultimas décadas e estabeleceu o arcabouco legal de sustentagdo do principio
constitucional da publicidade, garantido na Constituicado Federal de 1988. O exemplo
mais recente disso é a Lei de Acesso a Informagao (Lei 12.527, de 18 de novembro de
2011), que estabelece como principio a transparéncia ativa: as instituicdes publicas
devem tomar a iniciativa de disponibilizar informagdes sobre os atos do poder
legislativo, independentemente de haver ou ndo requerimento de cidaddo para seu
fornecimento. Para a divulgacdo, a lei indica a utilizagdo das paginas oficiais dessas
institui¢des na internet.
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Tendo em vista a necessidade dos servicos prestados, sendo alguns deste de exigéncia
legal, como o portal do legislativo com os seus instrumentos normativos.

[3.  CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

Trata-se de contratagdo de servigos comuns cujos padrdes de desempenho e qualidade
podem ser objetivamente definidos por meio de especificacdes usuais no mercado, em
atencao ao disposto no Paragrafo unico do art.1° da Lei n® 10.520/2002.

Os servigos a serem contratados constituem-se em atividades materiais acessorias,
instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do 6rgdo licitante, ndo
inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagao direta.

[4. DA CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

A despesa com o objeto presente sera assegurada por conta de recursos que estardo
livres e ndo comprometidos, conforme dotagdo orcamentaria vigente para o exercicio de
2023, pertinentes a Camara Municipal de Saquarema, segundo dados abaixo:

Programa: 01.031.0011.2.110.000 (Operacionalizagao da Camara Municipal).
Natureza: 3.3.90.39.99.00.00 (OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA
JURIDICA).

Declara-se, por oportuno, que a despesa com a efetivacdo do objeto em tela possui
adequacdo or¢amentdria e financeira com a Lei Or¢camentaria Anual e compatibilidade
com o Plano Plurianual e com a Lei de Diretrizes Or¢camentarias.

[5. DO CONSORCIO DE EMPRESAS E DA SUBCONTRATACAO

Nao serd admitida a subcontratagdo do objeto licitatdrio, exceto para o data center.

A Solugdo deve ser implantada em Data Center de responsabilidade da licitante
vencedora, terceirizado ou proprio, mas sobre a total responsabilidade desta. O motivo
da permissdo de subcontratacdo de Data Center ¢ porque a maioria dos fornecedores da
solugdo contratada ndo dispde de Data Center proprio o que reduziria a competicdo do
certame.

[6.  DAS DISPOSICOES GERAIS
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Antes de apresentar a proposta, a licitante devera realizar todos os levantamentos
essenciais, de modo a ndo incorrer em omissdes que jamais poderdo ser alegadas em
favor de eventuais pretensdes de acréscimos de precos, alteragao de data de entrega ou
alteracdo de qualidade. Inclusive consultando com antecedéncia os seus fornecedores
quanto aos prazos de entrega, ndo cabendo a justificativa de atraso do fornecimento
devido ao ndo cumprimento da entrega por parte dos fornecedores;

O preco total proposto deverad considerar a consecugdo do objeto, englobando todos os
custos diretos e indiretos incidentes na prestagao dos servigos;

Para as san¢des administrativas serdo levadas em conta a legislacdo que rege a matéria
concernente as licitagdes e contratos administrativos;

7. DA ESPECIFICACAO TECNICA

7.1.  CONVENCOES ADOTADAS

7.1.1. Para melhor desenvolvimento deste Termo de Referéncia, adotaremos as
seguintes convengdes para os termos comumente nele empregados:

TR - Termo de Referéncia

Contratada - Empresa a ser contratada decorrente desta Contratagdo
Contratante - A Camara Municipal de Saquarema

Solugdes de Softwares - Conjunto softwares compostos por aplicagdes Web

7.2.  TERMINOLOGIAS E ORGANIZACAO DOS REQUISITOS DAS
SOLUCOES DE SOFTWARES

7.2.1. A forma como estdo organizados os requisitos e apresentadas as terminologias
neste documento, advém exclusivamente da estratégia que se adotou para organizar este
referencial técnico, sendo dispensdvel que as Solucdes de Softwares ofertadas adotem as
mesmas terminologias ¢ formas de organizacdo dos requisitos aqui especificados.
Entretanto ¢ obrigatério que as mesmas contemplem integralmente os requisitos
descritos neste documento;

7.2.2. Os requisitos descritos correspondem as caracteristicas minimas do objeto que o
Contratante pretende adquirir, ndo implicando, com isto, que haja limitagdo quanto ao
fato de a licitante poder realizar uma oferta de objeto com maiores e melhores
capacidades do que as originalmente especificadas. Entretanto, isto ndo devera implicar
em nenhuma vantagem competitiva para a mesma neste processo de contratagao.

7.3. PLATAFORMA TECNOLOGICA E LICENCIAMENTO DAS
SOLUCOES DE SOFTWARES

7.3.1. Nao hé restricdes quanto as plataformas de desenvolvimento e/ou de
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operacionalizagdo das Solugdes de Softwares ofertadas, tais como, € sem se limitar a:
a) Linguagens de programacao;

b) Ambientes de geragdo de codigos;

c) Frameworks de desenvolvimento;

d) Sistemas gerenciadores de banco de dados (SGBD);

e) Sistemas operacionais e¢;

f) Servidores/servigos de suporte a aplicacdes.

7.3.2. O registro do dominio, a criagdo de eventuais subdominios, bem como o
gerenciamento ¢ a hospedagem dos servigos de DNS (Domain Name System), ficardo
sob a exclusiva responsabilidade do Contratante, que os fard de forma direta ou indireta.

| 8. ORIENTACOES SOBRE O FORNECIMENTO |

8.1. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

8.1.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo do contrato (execu¢cdo do objeto) serdo
empreendidos por profissionais nomeados ao exclusivo critério do Contratante, que
compordo uma Unidade Fiscalizadora do contrato;

8.1.2. Os profissionais nomeados deverdo anotar em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas a execu¢do do objeto, de forma eletronica ou manual, em
planilhas ou livro ata, de maneira objetiva e, quando necessario, deverdo comunicar
formalmente aos gestores responsaveis do Contratante, as intercorréncias observadas
que impliquem em inconformidades na execu¢do do objeto;

8.1.3. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da Unidade
Fiscalizadora deverdo ser exercidas, quando solicitadas ou nao, pelo 6rgao competente,
com a anuéncia do seu gestor, em tempo habil para a ado¢do das medidas convenientes;

8.1.4. A Contratada deverd manter preposto, aceito pela Unidade Fiscalizadora,
durante a execu¢do do objeto, para representd-la administrativamente sempre que for
necessario;

8.1.5. O Contratante resguarda-se do direito de, ao seu exclusivo critério, e para
qualquer finalidade, auditar os servigos prestados pela Contratada, por intermédio de
qualquer instrumento técnico ou através da promocdo de diligéncias, a fim de garantir a
correta execucao do objeto e os interesses do Contratante.
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8.2. DAS OBRIGACOES ENTRE AS PARTES ENVOLVIDAS
8.2.1. DO CONTRATANTE

8.2.1.1. Cumprir o que esta descrito no instrumento de convocagao, em especial
no TR, na proposta de pregos adjudicada da Contratada e no contrato;

8.2.1.2. Autorizar o inicio da execucdao do objeto, mediante a expedicao de
Autoriza¢do de Fornecimento ou outro documento equivalente, em nome da Contratada;

8.2.1.3. Solicitar junto a Contratada, ao seu exclusivo critério na Autorizagdo de
Fornecimento, os quantitativos relativos a execucao do objeto;

8.2.1.4. Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a Contratada;

8.2.1.5. Fornecer a Contratada todos os elementos e informacgdes, de qualquer
natureza, que se fizerem necessarios a execugao do objeto;

8.2.1.6. Notificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre quaisquer
irregularidades observadas na execucao do objeto;

8.2.1.7. Notificar a Contratada, por escrito e com antecedéncia minima de 72 h,
sobre multas, penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

8.2.1.8. Acompanhar e fiscalizar a execug¢do do objeto por meio de Unidade
Fiscalizadora do contrato, composta por profissionais nomeados ao exclusivo critério do
Contratante, cuja ratificacdo da referida nomeagdo dar-se-4 pela edicdo de Portaria,
também pelo Contratante;

8.2.1.9. Pagar a importancia correspondente aos servigos corretamente prestados
pela Contratada, no prazo pactuado, mediante as notas fiscais/faturas, devidamente
atestadas pela Unidade Fiscalizadora;

8.2.1.10. Permitir o livre acesso dos colaboradores da Contratada as dependéncias
do Contratante, quando necessario e por intermédio de solicitagdo formal, a fim de que
0 objeto possa ser corretamente executado;

8.2.1.11. Promover, caso necessario, auditoria técnica e operacional no ambiente e
demais recursos utilizados pela Contratada, por meio de pessoal proprio ou equipe de
terceiros, relacionados a execucao do objeto;

8.2.1.12. Certificar toda a documentagdo e demais produtos gerados em
decorréncia da execug¢do do objeto, efetuando o seu atesto através da Unidade
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Fiscalizadora, assim que seja constatada a sua conformidade.

8.2.2. DA CONTRATADA

8.2.2.1. Executar o objeto em conformidade com o instrumento de convocacao,
em especial com o TR, com a proposta de pregos adjudicada da Contratada e com o
contrato;

8.2.2.2. Iniciar a execucdo do objeto em até 5 dias corridos, exclusivamente

mediante o conhecimento da Autorizacdo de Fornecimento ou outro documento
equivalente, expedido pelo Contratante;

8.2.2.3. Manter durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas durante
o processo de contratagao;

8.2.2.4. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais
resultantes da execugdo do objeto;

8.2.2.5. Responsabilizar-se por todos os 6nus, diretos e indiretos, referentes a
execug¢ao do objeto;

8.2.2.6. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas
na legislagdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie,
forem vitimas os seus colaboradores no desempenho dos servi¢os desta contratacdo ou
em conexao com eles, ainda que acontecido nas dependéncias do Contratante;

8.2.2.7. Responsabilizar-se por qualquer prejuizo causado ao Contratante, a seus
prepostos ou a terceiros, provocados por acdo ou omissdo da Contratada, em
decorréncia de falhas ou imperfei¢des na execugdo do objeto;

8.2.2.8. Responsabilizar-se pelos eventuais danos ou desvios causados aos bens
que lhe forem confiados, devendo efetuar o ressarcimento correspondente,
imediatamente apos o recebimento da notificagcdo expressa do Contratante, sob pena de
glosa de qualquer importancia que tenha direito a receber;

8.2.2.9. Garantir absoluto sigilo sobre todos os processos, informagdes e
quaisquer outros dados ou produtos disponibilizados pelo Contratante, em fun¢do das
peculiaridades inerentes a execu¢ao do objeto;

8.2.2.10. Abster-se, qualquer que seja a hipdtese, de veicular publicidade ou
qualquer outra informacao acerca das atividades, objeto desta contratacdo, sem a prévia
autorizag¢ao do Contratante;
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8.2.2.11. Indicar profissional preposto para tratar das questdes administrativas e
daquelas inerentes a execu¢do do objeto junto ao Contratante;

8.2.2.12. Esclarecer, em tempo habil, eventuais duvidas e indagacdes, de qualquer
natureza, do Contratante;

8.2.2.13. Comunicar a Unidade Fiscalizadora do contrato qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorra durante a execucgao do objeto;

8.2.2.14. Executar o objeto, ajustando os servigos as particularidades e as
especificidades do Contratante, personalizando-os em razdo da obtengdo de melhores
resultados e da melhor eficiéncia;

8.2.2.15. Produzir, disponibilizar ao Contratante e manter toda a documentagado e
demais produtos advindos da execucao do objeto;

8.2.2.16. Disponibilizar em meio digital e com acesso integral e irrestrito, a
qualquer momento quando solicitado e ao exclusivo critério do Contratante, todos os
bancos de dados e demais informacdes, de qualquer natureza, que tenham sido
produzidos e encontrem-se no ambito da execucdo do objeto, de propriedade do
Contratante, at¢é o momento da referida solicitacdo, devidamente acompanhados das
instrugdes que proporcionem a sua correta identificacdo e operacionalizacdo autonoma
pelo Contratante;

8.2.2.17. Exigir dos seus colaboradores, quando em servi¢o nas dependéncias do
Contratante, o uso obrigatorio de uniformes e crachas de identificagao.

8.3. DA AUTORIZACAO, DOS PRAZOS E DAS CONDICOES DE
FORNECIMENTO

8.3.1. O fornecimento do objeto devera iniciar, exclusivamente, mediante a
Autorizagdo de Fornecimento ou outro documento equivalente emitido pelo
Contratante, em no maximo 5 (cinco) dias corridos, contados do conhecimento da
Autorizagdo pela Contratada;

8.3.2. O Contratante, ao seu exclusivo critério, solicitara a Contratada, os quantitativos
relativos a execucao do objeto;

8.3.3. A Nota de Empenho ser4 automaticamente cancelada e o contrato rescindido se
a Contratada ndo cumprir com o prazo de execugdo, exceto por motivo justificado com
antecedéncia junto ao Contratante;

8.3.4. Além do cancelamento da Nota de Empenho e da rescisdo do contrato, serdo
aplicadas as sangdes administrativas e as penalidades previstas no instrumento de
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contratacao;

8.3.5. O descumprimento dos prazos ou de qualquer uma das condi¢des especificadas,
inerentes a correta execucao do objeto, bem como de qualquer clausula contratual,
implicardo nas sangdes previstas nos artigos n° 81 a n° 88 da Lei Federal n°® 8.666/93 a
Contratada, com observancia do devido processo legal, do contraditério e da ampla
defesa;

8.3.6. O Contratante recusara total ou parcialmente o objeto executado pela
Contratada, que apresente qualquer desconformidade, conforme previsto no Art. 76 da
Lei Federal n°® 8.666/93;

8.3.7. No interesse do Contratante, o valor inicial atualizado do contrato que decorrera
deste processo de contratacdo poderd ser aumentado ou suprimido até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento), conforme disposto no Art. 65, § 1° e 2°, da Lei Federal n°
8.666/93;

8.3.8. A Contratada ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des inicialmente
celebradas no contrato, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até os
limites previstos, calculados sobre o valor total;

8.3.9. Nenhum acréscimo ou supressdao podera exceder o limite estabelecido neste
Tépico, salvo as supressdes resultantes de acordo celebradas entre as partes
contratantes;

8.3.10. A Contratada devera executar/prestar sob a sua exclusiva responsabilidade, pelo
periodo de 12 (doze) meses, os servicos contratados, em conformidade com as
orientacdes contidas no instrumento de convocacdo e seus anexos, em especial neste
TR, na proposta de pregos adjudicada e no contrato;

8.3.11. A vigéncia do contrato de prestagdo ¢ de 12 (doze) meses, contados da
assinatura do contrato, podendo ser alterado, prorrogado ou aditado nos termos do Art.
57, 1V, da Lei Federal n° 8.666/93, desde que satisfeitas as exigéncias legais,
regulamentares e previamente justificadas.

9. DA PROPOSTA

9.1. DA PROPOSTA TECNICA

A proposta técnica apresentada pela licitante devera necessariamente atender aos itens
adiante discriminados, sob pena de desclassificagao:

9.1.1. Incorporar todas as despesas, custos diretos e indiretos de qualquer natureza,
inerentes a execucdo do objeto pela Contratada aos pregos ofertados na sua proposta,
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incluindo e nao se limitando a:
a) Custos com frete e seguros;
b) Despesas trabalhistas relativas a contratacao de pessoal e afins;
c) Custos com logistica e transporte;
d) Custos com a aquisicao de bens e materiais;
e) Custos com o pagamento de impostos e tributos e;
f) Despesas operacionais de qualquer natureza,

9.1.2. Informar obrigatoriamente todos os pregos solicitados, descritos na Planilha de
Formacao de Precos, sob pena de desclassificagdo da licitante;

9.1.3. Apresentar os pregos cotados em moeda corrente do pais (R$), contendo duas
casas decimais para nimeros fracionais (ndo inteiros);

9.1.4. Informar obrigatoriamente, sob pena de desclassificacdo, os precos unitarios e
totais por item de servico, o total de cada servico e total geral da proposta, conforme
solicitados na Planilha de Formacgao de Precos.

| 10. DO FATURAMENTO E DO PAGAMENTO |

10.1.1. Para o faturamento, serdo considerados os servicos solicitados nas Autorizagdes
de Fornecimento, que tenham sido efetivamente prestados e devidamente atestados pelo
Contratante, através da Unidade Fiscalizadora do contrato, em razdo do atendimento as
especificagdes contidas no instrumento de convocacao e seus anexos, em especial neste
TR, na proposta de pregos adjudicada e no contrato;

10.1.2. O pagamento sera efetuado em moeda corrente, mediante apresentacdo de Nota
Fiscal/Fatura cuja natureza fiscal serd a prestacdo de servicos. A mesma serad
apresentada ao Contratante, constando os respectivos precos unitarios e total, de cada
servico — conforme constam na Planilha de Formagao de Precos, o més/ano de
referéncia, o numero da parcela atual e do total de parcelas, assim como a descri¢do
sucinta do objeto contratado;

10.1.3. Uma vez apresentada a documentacdo indicada no item anterior, o Contratante
efetuard o pagamento no prazo de 30 (trinta) dias corridos, sem incidéncia no periodo de
qualquer reajuste ou corre¢ao de prego, em depdsito bancario na conta da Contratada;

10.1.4. A liberagdo do pagamento, contudo, ficard sujeita ao aceite (atestagdo) da
Unidade Fiscalizadora do contrato;
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10.1.5. Considerar-se-ao incluidos nos precos unitarios brutos propostos todas e
quaisquer despesas, diretas e indiretas, decorrentes da execucao do objeto, tais como e
sem se limitar a:

a) Mao de obra;

b) Logistica;

c) Alimentagao;

d) Encargos trabalhistas;

e) Previdenciarios e
f) Fiscais;
g) Materiais para realiza¢ao do servigo;

h) Impostos;
1) Tributos e;

1) Taxas, enfim, todo e qualquer custo ou despesa e encargo decorrente da
execucao do objeto;

10.1.6. A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida pela contratada, obrigatoriamente com o
nimero de inscrigdo no CNPJ apresentado na Proposta de Pregos adjudicada, na
documentacdo de habilitacdo apresentada durante o processo de contratagdo € no
contrato, ndo se admitindo Notas Fiscais/Faturas emitidas com outro niimero de
inscri¢do no CNPJ, mesmo que pertencente a filial ou matriz;

10.1.7. Em caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, o prazo de
pagamento, sem alteragdo de seu valor, serd contado a partir de sua reapresentagao,
desde que devidamente regularizados;

10.1.8. Qualquer forma de inadimpléncia da Contratada acarretard a interrup¢ao do
pagamento de que trata este item, ndo ensejando pelo atraso, cobranca de juros, nem
corre¢ao monetaria pelo Contratante;

10.1.9. No caso de atraso no pagamento, os precos serdo atualizados pelo IPCA - Indice
Geral de Pregos ao Consumidor Amplo, do IBGE, ou por outro indice que vier a
substitui-lo, calculado “pro-rata tempore” entre a data de vencimento e a do efetivo
pagamento;

10.1.10. A atualizag@o dos pregos por atraso de pagamento so sera feita nos casos
em que ficar comprovada a responsabilidade do Contratante.
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11. DO REAJUSTAMENTO |

11.1.1. Os valores contratados poderao serdo reajustados a cada periodo de 12 (doze)
meses, caso ocorram, mediante solicitagdo da Contratada e condicionado a autorizagao
do Contratante, considerando o IPCA;

11.1.2. Na falta do IPCA, o Contratante adotard outro indice que venha a ser
regulamentado.

[12.  DESCRICAO GERAL DO OBJETO

12.1. QUANTO AOS MANUAIS TECNICO-OPERACIONAIS

12.1.1. Garantir que as Documentacdes Técnico-Operacionais estejam prontas,
adequadas e atualizadas em face da abrangéncia dos recursos presentes nas versdes
(release) das Solugdes de Softwares ofertadas, seja durante o processo ou enquanto o
contrato que dele decorra vigorar;

12.1.2. Disponibilizar as Documentagdes Técnico-Operacionais nos meios impresso ou
digital (nos formatos PDF — Portable Document Format ou HTML — Hyper Text
Markup Language);

12.1.3. Apresentar as Documentac¢des Técnico-Operacionais integralmente no idioma
portugués do Brasil;

12.1.4. Garantir que os conteudos que integram as Documentagdes
Técnico-Operacionais estejam classificados de modo a favorecer a sua consulta e sejam
abordados de modo a permitir a sua correta compreensdo, relativo a operacdo e a
configuragdo de todos os recursos e fungdes presentes nas Solucdes de Softwares.

12.2. QUANTO AO CENTRO DE ATENDIMENTO TECNICO

12.2.1. Disponibilizar, sob a exclusiva responsabilidade da Contratada, durante a
vigéncia do contrato, um Centro de Atendimento Técnico para o fornecimento de
servicos de suporte técnico (help desk) com foco no apoio técnico-operacional ao
Contratante, visando atender as suas demandas, de qualquer natureza, relacionados a
execug¢ao do objeto;

12.2.2. Dispor de instrumentos através dos quais o Contratante, por intermédio dos seus
profissionais corporativos e previamente qualificados junto a Contratada, registre as
suas demandas, bem como as acompanhe até a sua efetiva resolucao;

12.2.3. Possibilitar que as demandas do Contratante sejam registradas e/ou
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acompanhadas através de um dos seguintes canais de atendimento:

a) Por correspondéncia eletronica (e-mail) via o endereco divulgado pela
Contratada;

b) Através de portal de atendimento eletronico integrado a Central de Atendimento
Técnico da Contratada, disponivel para acesso via internet publica por aplicagdo web
ou;

c) Por intermédio de ligacdo telefOonica, — niimero Unico nacional - dirigida a

Central de Atendimento Técnico da Contratada;

12.2.4. Garantir que o atendimento na Central da Contratada ocorra no horario de 8h as
17h, em dias uteis, tendo como referéncia o endereco (municipio) onde esta instalada a
Central;

12.2.5. Garantir que o retorno ao Contratante, em face do registro de uma demanda, de
ordem corretiva nas Solugdes de Softwares, junto a Central de Atendimento da
Contratada, por meio dos canais disponiveis, ocorra em, no maximo, 4h (quatro horas)
em dias uteis, bem como a sua resolucao aconteca em, no maximo, 48h (quarenta e oito
horas), também em dias uteis;

12.2.6. Garantir que o retorno ao Contratante, em face do registro de uma demanda, de
suporte operacional as Solugdes de Softwares ou de carater informativo, junto a Central
de Atendimento da Contratada, por meio dos canais disponiveis, ocorra em, no maximo,
2h (duas horas) em dias uteis;

| 13. REQUISITOS TECNICOS DAS SOLUCOES DE SOFTWARES

13.1. REQUISITOS TECNICOS GERAIS

13.1.1. As Solugdes de Softwares constituem-se em aplicagdes web e, em decorréncia
disto, serdo acessadas exclusivamente através da internet publica. A viabilizagdo do
canal de comunicagdo que garantird o acesso até o Centro de Dados (dados) onde as
Solu¢des encontram-se hospedadas, se constitui em responsabilidade exclusiva, direta
ou indireta, dos usuarios das Solucdes;

13.1.2. Considerar, para fins conceituais, a existéncia nas Solucdes de Softwares de
areas operacionais distintas, através das quais os diferentes publicos poderdo promover
0 acesso e o gerenciamento do conteudo e dos recursos disponiveis, sendo a primeira, a
area publica, destinada ao internauta andnimo e ao internauta previamente cadastrado
(registrado) nas Solucdes e a segunda, a area privada, a ser utilizada exclusivamente
pelos usudrios de nivel corporativo do Contratante.

13.1.2.1. Os usudrios corporativos poderdo acessar as Solugdes de Software na
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area privada, conforme o melhor desempenho de suas atribuicdes e responsabilidades
requerer.

13.1.3. Quando empregados nesta especificacdo, o0s termos “gerenciar’ ou
“gerenciamento”, compreenderdo as fungdes de incluir, alterar, excluir e consultar os
parametros de configuragdo e registros de dados, quando se aplicar a situagao, de um
determinado requisito de negocio, durante as atividades de gestdo de recursos e
conteudo;

13.1.4. Os termos “usuario” ou “usudrios” abrangerdo os colaboradores indicados pelo
Contratante, de nivel corporativo, € quando acrescidos dos termos “responsavel” ou
“responsaveis” indicard que o referido “usudrio” atuard no gerenciamento dos recursos e
conteudo mantido pelas Solugdes;

13.1.5. O gerenciamento dos contetidos e recursos, bem como a operacionalizacdo das
Solugdes de Software devera ser realizado via internet publica;

13.1.6. Os recursos e¢ o conteudo presentes nas Solucdes de Software deverdo ser
integrados e interoperaveis, conforme se aplicar;

13.1.7. Os padrdes de usabilidade e as interfaces de acesso deverdo estar padronizados,
distintamente para cada Solucdo de Software, assim como a apresentagao do contetido
pertinente a cada uma delas;

13.1.8. As interfaces de acesso das areas publicas das Solugdes de Software deverao ter
os padrdes de identidade visual e o contetido aprovados pelo Contratante, em razdo do
design prévio que devera ser produzido pela empresa que serd contratada, durante a fase
de implantagao das Solugdes;

13.1.9. As Solugdes de Softwares devem ter sido desenvolvidas e deverao ser
operacionalizadas considerando um modelo de distribui¢do em camadas, de tal modo
que os componentes de softwares que as integram possam estar distribuidos, de forma
distinta, conforme o seguinte:

13.1.9.1. A camada dos dados (entidades, atributos, procedimentos encapsulados
etc.), executada em nivel de Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados (SGBD) do
padrao SQL (Structured Query Language);

13.1.9.2. A camada aplicagdo, processada em nivel dos servidores de aplicagdes,
onde encontram-se os componentes de software das Solucdes que respondem pelo
processamento das regras de negocio;

13.1.9.3. A camada cliente representada pelas interfaces de acesso, operadas pelos
usuarios das Solucoes;
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13.1.10. As interfaces de acesso as Soluc¢des de Software, em todas as areas,
deverdo ser apresentadas integralmente no idioma portugués do Brasil.

13.2. REQUISITOS TECNICOS ESPECIFICOS

13.2.1. QUANTO A COMPATIBILIDADE COM NAVEGADORES DE INTERNET
(WEB BROWSERS)

13.2.1.1. Garantir continuamente que operacionalizagdo das Solucdes dos Grupos
de Servicos ocorra de forma homogénea e integralmente funcional, em diferentes
navegadores de internet (web browsers), nas suas versdes mais recentes, tais como e
sem se limitar os seguintes: Microsoft Internet Explorer/Edge, Mozilla Firefox e Google
Chrome, sendo vedada a instalacdo de qualquer software ou recurso adicional como:
Flash Player, ActiveX e Plugins, entre outros, com a finalidade de fornecer o suporte
complementar, necessario ao correto funcionamento das Solu¢des nos navegadores.

13.2.2. QUANTO A SEGURANCA DOS DADOS TRAFEGADOS

13.2.2.1. Garantir que as Solugdes ao serem acessadas pelo navegador de internet
(web browser) sempre utilizem o protocolo de seguranga SSL (Secure Sockets Layer),
que adicionard criptografia aos dados trafegados, através da internet publica, entre o
dispositivo de acesso do usudrio e a Solugdo de Software em producdao no Centro de
Dados (datacenter), imprimindo seguranga as transagdes efetuadas de todos os usuarios.

13.2.3. QUANTO AO ENVIO AUTOMATIZADO DE CORRESPONDENCIAS
ELETRONICAS (E-MAILS)

13.2.3.1. Garantir que a funcionalidade de envio automatizado de
correspondéncias eletronicas (e-mail), quando ocorrer, seja promovida autonomamente
pela Solucdo de Software;

13.2.3.2. O Gerenciamento e a operacionalizag¢do do servidor SMTP (Simple Mail
Transfer Protocol) serdo de responsabilidade exclusiva da Contratada. O Servidor ndo
devera apresentar restricdes quanto ao numero de mensagens a serem enviadas em
decorréncia das demandas advindas da operacionalizacdo da Solucdo de Software
implantada.

13.2.4. QUANTO A INTEGRACAO DE DADOS E DOS SERVICOS DE SOFTWARE

13.2.4.1. A Contratada sera a responsavel exclusiva pelo desenvolvimento e pela
manuten¢do das rotinas e aplicacdes de software que irdo automatizar a integracao de
dados e servicos de software operacionalizados nos repositdrios e ambientes
tecnologicos do Contratante com as Solu¢des de Software da Contratada. Ja& a
infraestrutura tecnoldgica, em sua maior parte ja existente e em operagdo, que ira
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suportar o acesso das Solugdes de Software ao ambiente tecnoldgico de propriedade do
Contratante, como por exemplo, links dedicados de acesso a internet; servidores de
aplicacdo, banco de dados e de rede, entre outros, € que sdo necessarios para a
operacionalizacdo final das integragdes com os sistemas e aplicativos legados, estes
serdo de sua exclusiva responsabilidade do Contratante;

13.2.4.2. O Contratante garantird que os dados disponibilizados para os processos
de integracado, a serem extraidos dos seus sistemas e aplicativos legados, terdo padrao de
qualidade adequado e, ainda, virdo acompanhados das devidas documentagdes e das
orientagdes técnicas necessarias, a serem fornecidas pelos profissionais do Contratante,
em razdo das demandas técnicas e operacionais apresentadas pela Contratada inerentes
aos processos de integracao;

13.2.4.3. A Contratada, conforme o planejamento prévio, deverd propor e
homologar junto ao Contratante a criagdo de rotinas de integragdo, para quando se
melhor aplicarem, do tipo online, ou seja, em tempo real, ou off-line, de processamento
temporal, com ativagdo manual ou automatizada, além do planejamento acerca das
solugdes, recursos e plataformas tecnologicas que deverdo ser adotadas, em face de se
garantir maior aderéncia as necessidades pertinentes a cada processo de integragdo
identificado.

13.3. REQUISITOS FUNCIONAIS
13.3.1. QUANTO A ACESSIBILIDADE DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

13.3.1.1. Recursos gerais de acessibilidade para pessoas com deficiéncia:

a) Garantir a acessibilidade das pessoas com deficiéncia, observando os preceitos
do Decreto-Lei n° 5.296 de 02/12/2004, que regulamenta as leis n°® 10.048, de
08/11/2000, que da prioridade de atendimento as pessoas com deficiéncia, e n® 10.098,
de 19/12/2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocao da
acessibilidade;

b) Atender as diretrizes da Cartilha de Usabilidade elaborada pelo Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo do Brasil, através da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informacao. Nao podera apresentar erros conforme disposto no eMAG,
versdo 3.0, bem como atender todos os pontos obrigatorios de acessibilidade conforme
regras estabelecidas pelo WCAG 2.0. A avaliagdo deste requisito devera ser promovida
pelo software ASES Desktop versdo 2.0.16, ou versdo mais atualizada, que esta
disponivel para download no endereco URL (Uniform Resource Locator), apresentado
abaixo:

https://softwarepublico.gov.br/social/ases
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c) Suportar a apresentacdo de conteudos nas paginas web' que poderdo ser lidos

por softwares do tipo "leitores de tela" (screen readers) usados por deficientes visuais,
mas, também, dispor de instrumentos que otimizem a experiéncia de navegacao destas
pessoas através das interfaces de acesso da Solugcdo de Software. Entretanto, vale
ressaltar que hé organizacdes que estabelecem preceitos sobre a acessibilidade, que
consideram as limitagdes ligadas as capacidades do equipamento que estd sendo
utilizado para promover o acesso a internet. As regras a serem contempladas pelas
Solucdes de Softwares deverdo submeter-se integralmente ao descrito nos seguintes
websites publicos, de organismos federais do Brasil, cujo acesso dar-se-a através dos
enderegos URL (Uniform Resource Locator) relacionados abaixo:

http://emag.governoeletronico.gov.br/cursoconteudista/desenvolvimento-web/recomend
a -de-a ibilidade-wcag?2 html

https://softwarepublico.gov.br/social/ases

www.serpro.gov.br/acessibilidade

13.3.1.2. Recursos especificos, inerentes a acessibilidade de pessoas com
deficiéncia:
a) Item imagens e animacdes: utilizar o atributo “alt” para descrever a funcdo de

cada elemento visual aplicado as paginas web;

b) Item image maps: utilizar mapas client-side (o tag “map’) e texto para as regioes
a serem selecionadas pelo apontador do mouse (“areas clicaveis”) nas paginas web;

c) Item conteido multimidia: incluir legendas e transcrigdes para os audios e
descrigdes para os videos aplicados nas paginas web;

d) Item hiperlinks: utilizar textos que fagam sentido fora do seu contexto. Por
exemplo, ndo empregar textos como o "clique aqui", utilizar, “ir para a pagina
principal”;

e) Item modelo de organizacdo da pagina web: utilizar cabegalhos, listas e uma
estrutura consistente nas paginas web, bem como codigo CSS? (Cascading StyleSheets)
para formatar o layout, quando se aplicar, de forma que nenhuma informacao fique sem
sentido e sem a devida formatagao;

) Item web semantica: empregar semanticamente as tags “html”, proporcionando
melhor capacidade de leitura do cddigo das paginas web por softwares do tipo leitores
de tela e/ou buscadores;

'Pagina web, também conhecida pelo no inglés webpage, é uma "pagina" no website, geralmente em formato HTML e

com ligacdes de hipertexto que permitem a navegacédo de uma pagina, ou secgao, para outra.

2CSS é uma "folha de estilo" composta por “camadas” e utilizada para definir a apresentagdo (aparéncia) em paginas
da internet que adotam para o seu desenvolvimento linguagens de marcagdo, como por exemplo: XML, HTML e
XHTML.
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g) Item graficos e diagramas: sumarizar o conteudo ou, entdo, utilizar o atributo
“longdesc”;
h) Item scripts, applets e plug-ins: dispor de conteudo alternativo para o caso de

tais itens estarem desabilitados ou ndo serem suportados pelo navegador (web browser);

1) Item frames: usar sempre a tag “noframes” e adotar o emprego de titulos
significativos;
1) Item tabelas: tornar compreensivel a leitura linha a linha dos conteudos das

paginas web. E admitido o emprego do item exclusivamente para tabula¢do de dados. O
mesmo nao deverd ser empregado como recurso de estruturagdao das paginas web;

k) Item teclas de atalho: Criar teclas de atalho para as principais fungdes das
paginas web, por exemplo: menu, conteudo, busca, etc.;

1) Item controle do usudrio: garantir que todo o contetido das paginas web devera
ser controlado pelo usudrio, sem permitir que sejam feitas atualiza¢des de contetdo (do
tipo refresh de tela), de forma automatizada, ou qualquer atualizacdo nas paginas web
sem que haja a real interacdo do usuario;

m) Item independéncia de navegadores (web browsers): assegurar que as paginas
web funcionardo nos principais navegadores disponiveis no mercado;

n) Item cores: assegurar que todas as informacdes apresentadas nas paginas web
em cores, também sejam compreensiveis sem a referida aplicacdo da cor, por exemplo:
valores financeiros deverdo estar precedidos do sinal “-* ou delimitados por parénteses,
quando expressarem valores negativos. Outro aspecto a assegurar ¢ a combinacao de
cores entre o fundo e o primeiro plano das paginas web, onde o mesmo deverd ser
suficientemente contrastante, de tal modo que possa ser corretamente visualizada por
pessoas cromodeficientes.

13.3.2. QUANTO A RESPONSIVIDADE NA AREA PUBLICA

13.3.2.1. Atender aos padrdes do web design® responsivo. Os websites mantidos
pelas Solugdes, exclusivamente para as aplicacdes web (websites) deverao responder de
forma pré ativa, quanto a visualizagdo das suas paginas web, relativo aos tamanhos,
formatos e a orientacdo das telas dos dispositivos empregados para acessa-los, por
exemplo: monitores de video de computadores (PC) desktops, tablets ou smartphones,
assegurando sua adequacao ao melhor formato de apresentagao.

13.3.3. QUANTO A SEGURANCA

13.3.3.1. A descentralizagdao do gerenciamento de conteido € dos Mddulos de

3web design ¢ uma extensdo da pratica dos trabalhos do design grafico, onde o foco do projeto é a criagdo
de websites e documentos para o ambiente da internet.
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Servicos pelos usuarios responsaveis devera estar subordinado a aplicagao de regras de
seguranc¢a, que limite a atuacdo dos mesmos, conforme melhor se aplicar a estratégia de
gerenciamento que o Contratante desejar empreender, observando o seguinte:

a) Na Area Privada das Solugdes de Softwares:

1.Gerenciar contas de usuarios, assim como as suas responsabilidades gerenciais relativas
aos Mddulos de Servigo, compondo o repositério de seguranga inico dos websites;

ii.Garantir a integridade referencial de todos os dados mantidos pelas Solucdes de
Softwares;

iii.Gerenciar o cadastro das contas dos usudrios, considerando as seguintes informacdes
essenciais, a serem armazenadas em campos especificos e independentes: (1) atribuicao
de um identificador tnico (login); (2) a senha de acesso; (3) o nome do usuério; (4) o
e-mail do usudrio e; (5) os telefones de contato do usuario;

iv.Permitir a ativagdo e a inativagdo das contas de usuarios, sem que isto implique na sua
efetiva exclusio;

v.Gerenciar as permissdes atribuidas as contas de grupos de usudrios, relativas a
administracdo dos Moédulos de Servicos das Solucdes de Softwares e, em decorréncia
disto, dos contetidos publicados através destes Modulos nos websites;

vi.Gerar continuamente e possibilitar a consulta parametrizada ao log de registro
(historico) das operacoes realizadas pelos usuarios, relativas as atividades de inclusdo,
alteracdo e exclusdo de registros de dados e de conteido, realizadas através dos
Modulos de Servigcos que integram as Solugdes de Softwares;

vii.Dispor de recurso que permita aos usudrios recuperarem e/ou redefinirem a sua senha;
b) Na Area Publica das Solucdes de Softwares:

1.Exigir o cadastro prévio do internauta, como pré-condi¢cdo para acessar determinados
Moédulos de Servigos.

13.3.4. QUANTO A EXIBICAO DE REGISTROS DE DADOS RESULTANTES DAS
CONSULTAS NO GERENCIAMENTO

13.3.4.1. Proporcionar a exibicdo dos registros incorporados aos repositorios
mantidos pelos websites, relativos as Solugdes de Softwares, sob a forma de tabelas de
dados ou grids, onde os registros sdo exibidos em linhas e as colunas corresponderdao
aos campos, em face dos resultados das consultas empreendidas pelos usuarios
responsaveis, em cada Modulo de Servico, durante as atividades de gerenciamento dos
websites, via a area privada, observando o seguinte:

a) Organizar os registros de dados exibidos em paginas de consulta;
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b) Possibilitar a navegacao entre as paginas de consulta;

C) Exibir a quantidade total de registros de dados resultantes das consultas;

13.3.5. QUANTO A INCORPORACAO DE ARQUIVOS NOS REPOSITORIOS DOS
WEBSITES

13.3.5.1. Garantir que, em razdo dos requisitos dos Modulos de Servico, que
preveem a incorporagdo de arquivos digitais, processos de upload, para os repositorios
dos websites, seja durante as atividades de gerenciamento dos usuarios responsaveis ou
durante as operagdes desenvolvidas pelos internautas nas areas publicas, que seja
possivel em ambas as situagdes, a realizagdo de consultas nas pastas locais do sistema
operacional do dispositivo de acesso, a fim de selecionar os arquivos correspondentes
aos conteudos que se deseje incorporar € que, apos a selecdo, seja promovido o upload
destes arquivos para os repositorios correspondentes dos websites.

13.3.6. QUANTO AO EDITOR DE TEXTOS INTEGRADO

13.3.6.1. Garantir que, quando empregado o termo “editor de textos integrado”, na
especificagdo dos requisitos dos Modulos de Servigo, implicard que as Solugdes
deverdo garantir a edicdo dos contetdos, pertinentes ao requisito em questdo, para
serem posteriormente exibidos na area publica do website, através de um editor do tipo
WYSIWYG* (What You See Is What You Get), do padrdo RTF (Rich Text Format), o
qual deverd suportar a selecao de fontes de caracteres; a formatacdo de paragrafos:
esquerda, direita, centralizado e justificado ou correlatos; a selecdo de estilos: negrito,
sublinhado e italico ou correlatos; bem como o editor deverd possuir 0s recursos
padrdes da industria de software: recortar, copiar e colar ou recursos correlatos, para que
0s usuarios responsaveis pelo gerenciamento possam editar os contedos em questao.

13.3.7. QUANTO A APLICACAO DOS MODULOS DE SERVICO NOS WEB SITES
E SUBSITES

13.3.7.1. Os demais Mddulos discriminados nos Grupos de Servigos n° 1, poderdo
ser incorporados em qualquer um dos web sites e subsites, a despeito de onde tenham
sido especificados originalmente neste TR, conforme a necessidade do Contratante, para
atender demandas de carater estratégico do mesmo, condicionado ao design prévio dos
websites;

13.3.7.2. O repositério de dados deverd ser compartilhado e integrado com os
websites Portal Institucional, conforme item 13 deste TR, assim como o gerenciamento
e as funcionalidades dos seus respectivos Mddulos aplicar-se-20 a ambos os websites e

‘WYSIWYG ¢ o acroénimo da expressédo "What You See Is What You Get". Significa a capacidade de um programa de
computador de permitir que um documento, enquanto manipulado na tela, tenha a mesma aparéncia de sua utilizagao,
usualmente sendo considerada final a forma impressa. O uso inicial do termo foi relacionado a editores de texto, agora
porém é aplicado a qualquer tipo de programa, como, por exemplo, programas de web design.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Acr%C3%B4nimo
https://pt.wikipedia.org/wiki/Editor_de_texto
https://pt.wikipedia.org/wiki/Web_design
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sub sites, quando incorporados a eles.

14. ATUALIZACOES DE NiVEL I DAS SOLUCOES DE SOFTWARES, DOS
GRUPOS DE SERVICOS

14.1. ASPECTOS EXCLUSIVOS

14.1.1. A despeito de se tratar, nesta Contratacdo, da contratacdo de Solucdes de
Softwares prontas, de qualidade testada e passivel de comprovacao, presume-se que as
Solugdes, como ¢ natural com todos os softwares de uso comum, recebam atualizagdes
pontuais, de ordem evolutiva ou corretiva, demandas ou nao pelo Contratante. Tais
atualizagdes, quando ocorrerem, atuardo para corrigi-las, adaptando-as a novos
pressupostos legais e funcionais ou até mesmo evolui-las, quando se aplicar,
limitando-se ao conjunto de requisitos inicialmente especificados neste TR.

14.1.2. Quando se tratar de evolucao proposta pelo Contratante, que esteja adstrita ao
conjunto de requisitos que se encontram especificados neste TR, entdo, as demandas
deverdo ser submetidas a Contratada, que avaliard a viabilidade de implementacao das
atualizagdes, inserindo-as num novo versionamento das Solugdes de Softwares, que
deverd seguir o planejamento e o cronograma de execucdao a serem definidos pela
Contratada, que ndo devera exceder, em média, durante a execu¢do do contrato, o prazo
de até 30 (trinta) dias corridos, por demanda, contados do registro da solicitacdo
realizada pelo Contratante.

14.1.3. Tais atualizagdes nas Solugdes de softwares de que trata este topico,
constituir-se-d0 nas atualizagdes de Nivel 1. Elas deverdo ser disponibilizadas, apds
notificacao prévia e a aprovagao do Contratante, no ambiente de producao das Solucdes,
sem custo adicional e, sob a exclusiva responsabilidade da Contratada.

15. TRANSICAO CONTRATUAL

15.1.1. Na hipdtese de término da vigéncia do contrato ou sua rescisdo por qualquer
motivo, o sistema ficard disponivel com a opg¢ao “Consulta”, ou seja, terd o uso para
produgdo bloqueado, mantendo o acesso de leitura a todas as funcionalidades do
moddulo pelo prazo improrrogavel de 06 (seis) meses, para que em caso de transi¢ao
contratual, a nova contratada possa ter um prazo mais elastico para possiveis ajustes na
migracdo dos dados. O banco de dados do sistema de programas deve ser
disponibilizado a Contratante em até 72 (setenta e duas) horas com todos os acessos
liberados.

15.1.2. A contratada ¢ obrigada no fim do contrato a fornecer a exportagdo de arquivos
em formato txt.



Camara Municipal de Saquarema
PODER LEGISLATIVO Processo: 533/2023

CAMARA MUNICIPAL DE SAQUAREMA —RJ Rubrica: Fls.-

16. ACEITABILIDADE DAS OFERTAS DAS LICITANTES |

16.1. ASPECTOS GERAIS

16.1.1. A classificacdo das propostas das licitantes serd pelo critério de Menor
Valor Global, sendo adjudicado a licitante que apresentar proposta/lance de menor taxa
e que atenda as demais exigéncias editalicias.

16.1.2. Para proceder com a analise da aceitabilidade do objeto ofertado, quanto a sua
adequagdo ao objeto licitado especificado, exclusivamente, a licitante classificada em
primeiro lugar na etapa de lances, devera apresentar, sob a sua exclusiva
responsabilidade, a equipe responsavel indicada pelo Contratante, o seguinte:

a) As documentagdes e/ou informagdes solicitadas, conforme item 16.2 da
avaliacdo da Aceitabilidade ¢;

b) As amostras das Solucdes de Softwares, conforme item 16.3 da avaliacao da
Aceitabilidade, em observancia ao seguinte:

16.1.2.1. Ressalta-se que as obrigac¢des contribuirdo para uma avaliagdo assertiva
da aceitabilidade do objeto licitado em face do ofertado pela licitante, j& que o
Contratante pretende adquirir através deste processo, Solucdes de Softwares prontas, de
qualidade comprovada, que ja tenham sido integralmente desenvolvidas, como também
j& tenham sido implantadas e testadas anteriormente;

16.1.2.2. A licitante em questdo, devera disponibilizar as documentagdes e/ou
informacodes solicitadas e estar em condicao de apresentar as amostras das Solucdes de
Softwares, em até 3 (trés) dias uteis, posteriores a finalizagdo da etapa de lances do
pregdo, de tal modo que as amostras possam ser analisadas, em data a ser agendada pelo
Contratante;

a) A licitante em questdo que descumprir o prazo estipulado terd sua proposta
automaticamente desclassificada;

16.1.2.3. Caso as documentagdes e/ou informacgdes solicitadas ou as amostras das
Solugdes de Softwares ndo sejam aprovadas, em razdo do ndo atendimento aos
requisitos para a avaliagdo da aceitabilidade e/ou dos requisitos que integram, a licitante
segunda colocada com menor prego sera convocada, observando-se o prazo previsto no
item anterior, 0 que ocorrerd sucessivamente com as demais licitantes no caso de
ocorrerem mais reprovagoes;

16.1.2.4. O Contratante emitird um relatério de conformidade, do qual constara se
as documentacoes e/ou informagdes solicitadas e as amostras das Solu¢des de Softwares
sdo aceitaveis, sendo as mesmas declaradas aprovadas ou reprovadas;
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a) Sera considerada ndo aceitavel a proposta em que as documentagdes e/ou
informagdes solicitadas ou as amostras das Solucdes de Softwares forem reprovadas nas
analises;

b) Caso as documentacdes e/ou informagdes apresentadas sejam reprovadas a
licitante sera dispensada da apresentacdo das amostras das Solugdes de Softwares;

c) A apresentacdo das amostras serd organizada em etapas. Caso as amostras sejam
reprovadas numa etapa da apresentagao, a licitante sera dispensada da apresentacao das
amostras incluidas nas etapas seguintes;

d) O Contratante, ao seu exclusivo critério, para efeito da comprovag¢dao do
atendimento as especificacdes, durante as etapas de apresentacdo das amostras, podera
avaliar integralmente os requisitos das Solug¢des de Softwares ou promover uma
avaliagdo amostral dos mesmos;

16.1.2.5. Os representantes credenciados de qualquer licitante poderdo analisar os
relatdrios de aceitabilidade depois de promovidos pela Contratante;

16.1.2.6. Sera examinada a oferta seguinte, quanto ao valor e, por conseguinte, a
sua aceitabilidade, procedida a habilitagdo da licitante que tiver formulado a proposta,
na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracao de uma que atenda as
condi¢des deste processo licitatorio.

16.2. QUANTO AS DOCUMENTACOES E/OU INFORMACOES
SOLICITADAS

16.2.1. As documentagdes e/ou informagdes apresentadas pela licitante deverdo
necessariamente atender aos itens adiante discriminados, sob pena de desclassificacao:

16.2.2. A licitante devera informar, relativo a qualificagdao das Solugdes de Softwares
ofertadas, para os Grupos de Servicos o seguinte, relativo a cada Solugao:

a) O nome comercial/identificacdao da Solucao de Software;

b) O nome do fabricante/proprietario da Solu¢ao de Software;

c) A versdo (release) da Solucao de Software;

d) A qualificagdo da plataforma de desenvolvimento da Solucdo de Software,

incluindo: linguagens de programagdo, frameworks de desenvolvimento e sistema
gerenciador de banco de dados (SGBD) e;

e) A qualificagdo da plataforma de produtividade da Solu¢ao Software, incluindo:
sistemas operacionais e servidores/servigos de aplicagao;
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16.2.3. A licitante devera informar, relativo aos Centros de Dados (datacenter),
conforme ANEXO V -, que operacionalizardo as Solucdes de softwares ofertadas nos
Grupos de Servigos o seguinte, para cada Solugdo ofertada:

a) O nome da empresa proprietaria do Centro de Dados;

b) O nome comercial do Centro de Dados;

16.2.4. A licitante deverd apresentar as Documentagdes Técnico-Operacionais,
conforme item 12.1, em meio digital ou impresso, das Solugdes de Softwares ofertadas
nos Grupos de Servigos;

a) Apresentar tabela de Conformidade Técnica especifica para os Grupos de
Servigos, com a indicagdo na documentag¢do fornecida dos nimeros das paginas e dos
itens onde as caracteristicas exigidas sdo comprovadas, nos termos do modelo abaixo,
para todos os requisitos.

TABELA DE CONFORMIDADE TECNICA
ITEM ESPECIFICACAO PAGINA ITEM OBSERVACAO

16.2.5. A licitante devera informar, inerente ao seu Centro de Atendimento Técnico,
conforme item 12.2, relativo aos canais de atendimento a serem disponibilizados pela
Contratada, o seguinte:

a) O enderego de e-mail;

b) O endereco URL (Uniform Resource Locator) do portal de atendimento
eletronico na internet;

c) O ntmero do servigo (telefone) — nimero Gnico nacional e;

d) O endereco completo (fisico) de onde se encontra instalado Centro de
Atendimento Técnico;

16.3. QUANTO AS AMOSTRAS DAS SOLUCOES DE SOFTWARES E SEUS
CRITERIOS TECNICOS.

16.3.1. O objetivo da avaliagdo da amostra ¢ através de um método simples e objetivo
de julgamento, avaliar se o licitante possui de fato a capacidade técnica em atender ao
menos os itens que envolvem o emprego de Tecnologia fundamental para a correta
execu¢ao do objeto. Por se tratar de produtos com caracteristicas bem definidas e
julgamento objetivo, a afericdo ndo podera ser acompanhada por terceiros alheios a
contratagdo e o relatério de aprovacao/reprovagdo vira acompanhado de fotos, telas e
demais documentacdo que demonstre o cumprimento ou nao dos quesitos avaliados.
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16.3.2. A apresentacdo ocorrera sob a exclusiva responsabilidade da licitante, relativo
ao aparato técnico e operacional necessarios a apresentagdo das amostras, tais amostras
devem ser entregues em midia contendo videos de demonstracao dos recursos de cada
modulo. Nesta midia também devem conter os documentos relativos ao item 16.2;

16.3.3. Pela andlise da aceitabilidade poder conter elementos de propriedade
intelectual/industrial de cada licitante/fabricante, as mesmas nio estardo franqueadas
para uso dos demais licitantes e serdo devolvidas ao licitante que a apresentou logo apos
a sua aferi¢ao.

16.3.4. A analise seguira os Critérios Técnicos de Julgamento conforme ANEXO IX - ;

| 17.  ATIVIDADES COMPLEMENTARES E SERVICOS CORRELATOS |

17.1. CAPACITACAO TECNICA NA SOLUCAO DE SOFTWARE

17.1.1. Com vistas a contribuir para que a implantacao das Solugdes de Softwares, seja
mais assertiva e aderente as expectativas e necessidades especificas do Contratante,
entdo, a Contratada devera planejar, homologar e executar um Programa de
implantagdo, considerando o seguinte:

17.1.1.1. Considerar o planejamento ¢ a consecucao das seguintes atividades
basicas, relativas ao Programa de Implanta¢do das Solucdes de Softwares, no entanto,
sem se limitar a elas:

a) Parametrizar e/ou atualizar, quando se aplicar, as regras de negdcio presentes
nos Mddulos de Servigos das Solugdes, a fim de ajusta-las, para o maximo possivel, ao
contexto funcional e as especificidades do ambiente de negocios do Contratante;

b) Coletar, revisar e migrar os dados e conteudo do Contratante, quando for
necessario, para os bancos de dados e demais repositorios eletronicos das Solugdes;

c) Ativar nos ambientes de producao das Solugdes, quando se aplicar, as aplicagdes
web (websites) que estejam sendo implantados;

d) Desenvolver e automatizar, quando possivel, os processos e rotinas de
integragdo e troca de dados entre as Solucdes e os sistemas legados do Contratante e;

e) Desenvolver e aplicar as interfaces das Solugdes os padrdes de identidade visual
homologados pelo Contratante;

17.1.1.2. Elaborar em até 05 (cinco) dias corridos apdés o conhecimento da
Autorizagdo de Fornecimento, o planejamento do Programa de Implantacdo que tiverem
o seu fornecimento Autorizado e homologa-lo junto ao Contratante, que ira fazé-lo ao
seu exclusivo critério, através da Unidade Fiscalizadora do contrato;
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17.1.1.3. Organizar o Programa de Implantacdo da Solucao de Software;

17.1.1.4. Propor, conforme melhor se aplicarem, as estratégias que orientardo o
planejamento do Programa de Implantagdo, a criagdo de uma ou mais Etapas para a
implantagao;

17.1.1.5. Limitar ao prazo de até 60 (sessenta) dias corridos, a execugdo do

Programa de Implantagdo e Treinamento;

17.1.1.6. Apresentar ao Contratante, para efeito de sua homologacdo, através da
Unidade Fiscalizadora do contrato, a equipe de profissionais da Contratada que atuara
no planejamento e na execu¢do do Programa de Implantagao;

a) Garantir que a equipe de profissionais da Contratada seja disponibilizada em
quantidade e qualidade adequadas a correta execu¢do do Programa de Implantagao,
assim como abranja as seguintes categorias profissionais, capacidades técnicas e
experiéncias profissionais, conforme encontra-se descrito na Tabela abaixo:

Sigla e
Categoria Capacidades Técnicas e Experiéncia Profissionais
Profissional
a) Profissional para atuar na Geréncia de Projetos.
(GP) b) Graduacdo ou especializagdo na area da Tecnologia
da Informacgao (TI) ou Administracao.
Gerente de A . .
. c) Experiéncia no gerenciamento, desenvolvimento e
Projetos . ~ . ~
implantacdo de Projetos com as Solucdes de Softwares
ofertadas.
a) Profissional para atuar na Anélise de Sistemas
(AS) b) Graduagdo ou especializacao na area da TI.
Analista de c) Experiéncia em analise e programacdo de sistemas
Sistemas empregados na construgdo e na manutengao das Solugdes de
Softwares ofertadas.
a) Profissional para atuar na programagao (codificagdo)
de sistemas
b) Formacao Técnica, Graduacao ou especializagdao na
(PS) .
area da TI.
Programador A ~ . . .
. c) Experiéncia programacdo (codificagdo) de sistemas
de Sistemas g .
que adotem a plataforma tecnoldgica e o ambiente de
desenvolvimento empregados na constru¢gdo € na
manuten¢do das Solugdes de Softwares ofertadas.
a) Profissional para atuar como Web Designer.
(WD) b) Formagdo Técnica, Graduacdo ou especializa¢do na
Web Designer |area da TI com foco em web design.
c) Experiéncia em projetos grafico-visuais para
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Sigla e
Categoria Capacidades Técnicas e Experiéncia Profissionais
Profissional
aplicagdes web e programagao (codificacdo) de paginas web
que adotem a plataforma tecnoldgica e o ambiente de
desenvolvimento empregados na constru¢gdo e na
manuteng¢do das Solugdes de Softwares ofertadas.
b) Apresentar ao Contratante, exclusivamente, profissionais que possuam

experiéncia e formagdo passiveis de comprovagao, para o desempenho das atividades
pertinentes ao Programa de Implantacdo, onde, para tal, deverdo ser disponibilizados os
respectivos curriculos e certificados de formagao académica dos profissionais indicados,
além do que, deverd ser comprovado o vinculo do profissional com a Contratada, o que
poderd ser feito pela apresentagdo de Contrato de Trabalho ou da Carteira de Trabalho
(CTPS);

17.1.1.7. Promover o faturamento dos servicos inerentes ao servico de
implantacdo, exclusivamente, mediante a conclusdo integral, devidamente homologada
pela Unidade Fiscalizadora do contrato;

17.2. PROGRAMA DE CAPACITACAO

17.2.1. Com vistas a contribuir para que o gerenciamento dos contetidos e dos Modulos
de Servicos, bem como a operagdo funcional das Solugdes de Softwares ocorram de
forma autdnoma pelos profissionais (usudrios corporativos finais) do Contratante, afins
a aplicacdo das Solugdes, a Contratada devera planejar, homologar e executar um
Programa de Capacitagdo, considerando o seguinte:

17.2.1.1. Elaborar em até 05 (cinco) dias corridos apds o conhecimento da
Autorizagdo de Fornecimento, o planejamento do Programa de Capacitagdo dos
profissionais do Contratante, relativo ao seu fornecimento Autorizado e homologa-lo
junto ao Contratante, que ird fazé-lo ao seu exclusivo critério, através da Unidade
Fiscalizadora do contrato;

17.2.1.2. Organizar o Programa de Capacitacdo;

17.2.1.3. Propor, conforme melhor se aplicarem as estratégias que orientardo o
planejamento do Programa de Capacitacdo, a criacdo de uma ou mais Etapas de
capacitagao;

17.2.1.4. Considerar para fins de valoracdo da Proposta de Pregos, relativa ao

Programa de Capacitacdo, os seguintes quantitativos maximos estimados de
participantes do Contratante, conforme a Tabela abaixo:
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Quantidade estimada de

Servigos participantes do Contratante
Portal Institucional 5
Portal da Transparéncia 5
Portal Legislativo 5
Gestao do Processo Legislativo 5
Gestao de Gabinete do Vereador 15
Gestao Eletronica de Documentos 5
17.2.1.5. Limitar ao prazo maximo de até 60 (sessenta) dias corridos a execugao

do Programa de Capacitagao;

17.2.1.6. Apresentar ao Contratante, para efeito de sua homologacdo, através da
Unidade Fiscalizadora do contrato, a equipe de profissionais da Contratada que atuara
no planejamento e na execu¢do do Programa de Capacitacao;

a) Garantir que a equipe de profissionais seja disponibilizada em quantidade e
qualidade adequadas a correta execugdo do Programa de Capacitagao;

b) Apresentar ao Contratante somente profissionais com experiéncia e formacao
comprovados, para o desempenho das atividades previstas no Programa de Capacitagao,
onde, para tal, deverdo ser disponibilizados os respectivos curriculos e certificados de
formagdo académica dos profissionais indicados, além do que, devera ser comprovado o
vinculo do profissional com a Contratada, o que podera ser feito pela apresentacdo de
Contrato de Trabalho ou da Carteira de Trabalho (CTPS);

17.2.1.7. Formar turmas de capacitagdo com, no maximo, 8§ (0ito) participantes;

17.2.1.8. Limitar em 16h (dezesseis horas) a carga horaria total destinada a uma
capacitagdo, distribuida em, no minimo, 2 (dois) dias uteis, com no maximo 8h (oito
horas) diérias;

17.2.1.9. Planejar as capacitagdes para que as mesmas ocorram em dias Uteis e em
horario de expediente do Contratante;

17.2.1.10. Promover a capacitacdo dos profissionais indicados e inscritos ao
exclusivo critério e responsabilidade do Contratante, em cada Etapa de Capacitagao,
qualificando-os como usuarios finais da Solu¢do de Software, nas éareas afins a sua
atuacdo, pertinentes aos Modulos de Servicos e conteudos com os quais atuardo, de tal
modo que os mesmos ndo respondam tdo somente pela producdo dos conteudos, mas,
também, por seu gerenciamento ¢ publicacdo nos ambientes de produgdo das Solucdes
de Softwares;
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17.2.1.11. Executar o Programa de Capacitacao, tendo como objetivo central, uma

vez executada uma determinada Etapa, que ela contribua efetivamente para que os
profissionais do Contratante atuem na condi¢do de usuarios finais das Solugdes de
Softwares, desenvolvendo autonomamente o gerenciamento dos contetidos e dos
Modulos de Servigos, assim como desenvolvam a operacao funcional das Solugdes, que
estejam no ambito de sua competéncia;

17.2.1.12. Executar o Programa de Capacitacdo nas dependéncias do Contratante
“in loco”, onde o mesmo, ao seu exclusivo critério indicar, subordinado as condi¢oes
indicadas no planejamento, ficando o Contratante também como responsavel, quando se
aplicar, pelo fornecimento da infraestrutura fisica, dos mobiliarios, da infraestrutura
tecnologica, dos recursos audiovisuais, da logistica e do custeio relacionado a
participagdo dos seus profissionais (participantes) inscritos nas Etapas de Capacitacdo,
restando a Contratada a responsabilidade pelo fornecimento dos materiais de apoio
administrativo a serem empregados nas Etapas de Capacitagdo, além, ¢ claro, dos
profissionais que irdo ministra-las, incluindo todos os custos inerentes a sua
participagao;

17.2.1.13. Qualquer treinamento extra, sera previamente agendado e acordado com
a empresa ofertante do sistema, apos a solicitagdo formal, ficando a cargo da empresa
proponente a cobranga ou nao do mesmo.

17.2.1.14. A Proponente fornecera documentos administrativos relativos ao
treinamento, como cronogramas detalhados de cada sistema implantado.

17.2.1.15. As turmas serdo dimensionadas por permissdes.

17.2.1.16. A Licitante resguardar-se-4 o direito de acompanhar, adequar e avaliar o
treinamento contratado com instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for
julgado insuficiente, cabera a Proponente, sem Onus para a Licitante, ministrar o devido
reforco.

17.3. QUANTO A MIGRACAO DE CONTEUDO

17.3.1. Os dados dos portais atuais serdo repassados em formato txt, devendo a empresa
Contratada identificar a estrutura dos arquivos pois o dicionario de dados nao sera
disponibilizado;

17.3.2. Os arquivos anexados aos registros estdo em diferentes formatos, sendo os
principais .pdf, .doc, .xls, .jpg, ndo se limitando a estes;

17.3.3. O prazo de entrega especificado na proposta deve ser de acordo com o previsto
no edital;
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18. HABILITACAO TECNICA COMPLEMENTAR |

18.1. COMPROVACOES DE HABILITACAO

18.1.1. A fim de preservar o investimento da Contratante neste projeto, o0 cumprimento
dos prazos, a seguranca das informacgdes contidas nos documentos a serem processados,
o padrdo de qualidade estabelecido e, principalmente para atender aos aspectos legais,
os proponentes deverdo apresentar, obrigatoriamente, para fins de habilitacdo, as
comprovagoes exigidas.

18.1.2. A auséncia dessas exigéncias aos proponentes, devido a complexidade e
especificidade dos servigos desejados, podem acarretar perdas legal, dificultando a
recuperagdo de informagdes fundamentais para o exercicio das atividades
administrativas e finalisticas da Contratante, bem como a de responder legalmente pelos
seus atos, tanto a instituicdo como seus servidores.

18.1.3. Os critérios de habilitacdo técnica levam em consideragdo as especificidades do
ambiente tecnologico (hardware, sistema operacional e ferramentas de apoio, dentre
outras), as responsabilidades da Contratante/Contratada, o nivel de criticidade e
complexidade das atividades a serem realizadas e servigos associados, o desempenho
esperado da Contratada, a utilizagdo das melhores praticas de mercado, além da espera
de um elevado grau de qualificagdo dos profissionais envolvidos na prestagao dos
SEervigos.

18.1.4. Cada licitante devera apresentar Atestado(s) de Capacidade Técnica emitido(s)
por empresa(s) publica(s) ou privada(s), expedido(s) necessariamente em nome do
licitante, que comprove aptiddo para desempenho das atividades pertinentes e
compativeis com o objeto da presente licitacdo, o(s) atestado(s) devem comprovar
minimamente:

18.1.5. Atestado que comprove a experiéncia da licitante em prestar servicos de
Desenvolvimento de Software equivalente ao previstas na presente contratagao;

18.1.6. A Administracdo, por meio do Pregoeiro ou de outro (s) servidor (es) designado
(s), podera, caso haja necessidade, diligenciar a documentacdo da empresa para
certificagdo da veracidade das informagdes prestadas acima pela empresa Licitante.

18.1.7. Caso haja necessidade, a Administragdo reserva-se ao direito de solicitar a
apresentacdo de copias da(s) Nota(s) fiscal(is) e contratos correspondentes ao(s)
Atestado(s) de Capacidade Técnica.

18.1.8. A comprovagdo de vinculo profissional se dard logo apds a assinatura do
contrato e podera se dar mediante contrato social, registro na carteira profissional, ficha
de empregado ou contrato de trabalho, sendo possivel a contratagdo de profissional
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autonomo que preencha os requisitos e se responsabilize tecnicamente pela execugdo
dos servigos.

18.1.9. O profissional indicado para fins de comprovagdo da capacidade técnico
profissional deverd participar dos servicos objeto da licitagdo, admitindo-se a
substituicdo, desde que devidamente justificada, por profissional de experiéncia
equivalente ou superior e aprovada pelo Contratante.

18.1.10. Declaragao da empresa licitante de que, se vencedora, garantird o suporte
e a manutencao do(s) software(s) e hardware(s) proposto(s) na prestacdo dos servicos.

18.1.11. Declaragao da empresa licitante de que, se vencedora, dispora de
infraestrutura e pessoal técnico especializado conforme previsto no Termo de
Referéncia técnico e, adequados para a realizagdo do objeto ora licitado, de acordo com
as exigéncias constantes do TR e demais exigéncias, caracteristicas e complexidade do
escopo da licitagdo proposta.

18.1.12. No caso de atestados emitidos por empresa da iniciativa privada, ndo
serdo considerados aqueles emitidos por empresa pertencente ao mesmo grupo
empresarial da licitante, sua subsidiaria, controlada ou controladora e por empresa na
qual haja pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja s6cio da empresa
emitente e da licitante, e devera vir acompanhado por copia de nota fiscal/fatura emitida
ao cliente privado.

18.2. QUADRO DE PROFISSIONAIS

18.2.1. Devido as peculiaridades técnicas do projeto, a Licitante deve comprovar
vinculo profissional com os responsaveis técnicos conforme perfis abaixo:

18.2.2. Supervisor Técnico com experiéncia prévia na responsabilidade da execucao em
servigos relacionados comprovado através de atestado de capacidade técnica;

18.2.3. A Declaragdao devera ser assinada pelo representante da empresa e pelo
profissional.

18.2.4. Para a comprovagdao do vinculo profissional do responsavel técnico com a
licitante, deve-se admitir a apresentagdo de coOpia da carteira de trabalho (CTPS),
contrato social do licitante, contrato de prestacdo de servico ou, ainda, de declaracao de
contratacdo futura do profissional, com indica¢do de seus dados e compromisso do
mesmo a participar da execucao do objeto caso a licitante venga o certame.

18.2.5. Acordao 1447/2015-Plenario. Representacdo, Relator Ministro-Substituto
Augusto Sherman. Licitacdo. Habilitagao técnica. Documentacao. Para a comprovagao
do vinculo profissional do responsavel técnico com a licitante, deve-se admitir a
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apresentacao de copia da carteira de trabalho (CTPS), contrato social do licitante,
contrato de prestagdo de servigo ou, ainda, de declaracdo de contratagdo futura do
profissional detentor do atestado apresentado, desde que acompanhada da anuéncia
deste.

18.2.6. Até 5 (cinco) dias apds a assinatura do contrato, a licitante vencedora devera
apresentar os documentos relativos a contratacdo dos profissionais apresentados no
momento da habilitacdo, por meio de apresentagao de coOpias autenticadas das Carteiras
de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS assinadas pela licitante; ou do Contrato
Social, ou do Livro de Registro de Empregados; ou de Contratos de Prestacdo de
Servicos, assinados pela licitante e pelos profissionais, cujas duragdes sejam, no
minimo, suficientes para a execugao do objeto licitado.

18.2.7. A ndo apresentacdo dos profissionais no momento indicado ou a tentativa de
substituicdo destes profissionais por outros com qualificacdes inferiores sujeitard a
licitante vencedora as sangdes legais oriundas do entendimento de que foi falsa a
declaracao apresentada no momento da licitagdo e a rescisdao contratual.

[19. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS |

19.1.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, a
licitante/Adjudicataria que, no decorrer da licitacdo:

19.1.2. Nao assinar a Ata de Registro de Precos, ndo retirar a nota de empenho, ou ndo
assinar o contrato, quando convocada dentro do prazo de validade da proposta ou da Ata
de Registro de Precos;

19.1.3. Apresentar documentacao falsa;

19.1.4. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
19.1.5. Nao mantiver a sua proposta dentro de prazo de validade;
19.1.6. Comportar-se de modo inidoneo;

19.1.7. Cometer fraude fiscal;

19.1.8. Fizer declaragao falsa;

19.1.9. Ensejar o retardamento da execucao do certame.

19.1.10. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa
quanto as condigdes de participacdao, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o
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conluio entre os licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apos o
encerramento da fase de lances.

19.1.11. A licitante/Adjudicataria que cometer qualquer das infracdes
discriminadas no subitem anterior ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil
e criminal, as seguintes sangdes:

19.1.11.1. Multa de até 2% (dois por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;

19.1.11.2. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento
no SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

19.1.11.3. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as
demais sangoes.

19.1.12. Comete infracdo administrativa, ainda, nos termos da Lei n°® 8.666, de
1993, da Lei n® 10.520, de 2002, a Contratada que, no decorrer da contratagao:

19.1.12.1. Deixar de executar total ou parcialmente o contrato;
19.1.12.2. Apresentar documentagao falsa;
19.1.12.3. Comportar-se de modo inidoneo;

19.1.12.4. Cometer fraude fiscal;

19.1.12.5. Descumprir qualquer dos deveres elencados no Edital, na Ata de
Registro de Precos ou no Contrato.

19.1.13. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no
subitem acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sangdes:

19.1.13.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nao
acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratagao;

19.1.13.2. Multa:

19.1.13.3. Moratoria de 0,016% (zero virgula zero dezesseis por cento) por dia de
atraso injustificado sobre o valor da contratagdo, até¢ o limite de 30 (trinta) dias;
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19.1.13.4. Compensatoria de até 1% (um por cento) sobre o valor total do contrato,
no caso de inexecucdo total ou parcial da obriga¢do assumida, podendo ser cumulada
com a multa moratoria, desde que o valor cumulado das penalidades ndo supere o valor
total do contrato.

19.1.13.5. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o Contratante, pelo
prazo de até dois anos.

19.1.13.6. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou
até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Administragdo pelos
prejuizos causados;

19.1.14. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as
demais sangoes.

19.1.15. Também ficam sujeitas as penalidades de suspensdo de licitar e
impedimento de contratar com o Orgdo licitante e de declaragdo de inidoneidade,
previstas no subitem anterior, as empresas ou profissionais que, em razdo do contrato
decorrente desta licitagdo: Tenham sofrido condenagdes definitivas por praticarem, por
meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de tributos; Tenham praticado atos ilicitos
visando a frustrar os objetivos da licitacdo; Demonstrem ndo possuir idoneidade para
contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.

19.1.16. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em
processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa, observando-se
o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n°® 9.784,
de 1999.

19.1.17. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em
consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como
o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

19.1.18. Caso a Contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo
maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela
autoridade competente.

19.1.19. As sangdes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser
aplicadas isoladas ou, no caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras
medidas cabiveis.

Saquarema, 07 de marco de 2023
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ANEXO I - PORTAL INSTITUCIONAL |

1.  REQUISITOS DE NEGOCIO — WEBSITE |

Os requisitos deste servico deverdo atender, quando for aplicavel aos seus Mddulos de
Servico, o estatuido nas seguintes normas:

a) Lei Complementar n° 101, de 04 de maio de 2000, Art. 48, II e; Art. 48-A, L e II;
b) Lei n® 13.709/18 (Lei geral de Protecao de Dados), Secao II, Art. 50 e Art. 51;

c) Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, Art. 8°, § 1°, 1, IIl e IV; Art. 8°, § 2°;
Art. 8° § 3° I, I e IIT; Art. 7°, II, Il e VI; Art. 9°, I e o Capitulo III na integra; Art. 10°,
§ 2% Art. 10°, § 1° e; Art. 30°, 111,

d) Decreto n® 7.185, de 27 de maio de 2010, Art. 7°, II e I alineas “a”, “d” e “e”;

e) Decreto n° 7.724, de 16 de maio de 2012, Art. 7°, § 2°, VI e Decisao STF no RE
com Agravo ARE 652777.

19.2. NOTICIAS E MATERIAS

19.2.1. Gerenciar a incorporagdo de noticias e matérias, para sua posterior exibicdo na
area publica do website, em pagina web especifica, conforme design prévio, compondo
um repositdrio unico mantido pelo website;

19.2.2. Permitir, através do gerenciamento, que possam ser incorporadas, em campos
especificos e independentes, categorias e assuntos padronizados, a serem selecionados
entre os previamente gerenciados pelos usudrios responsaveis, para a classificagdo de
noticias e matérias, e, além disto, que uma determinada categoria de noticias e matérias
possa ser relacionada a um ou mais assuntos;

19.2.3. Gerenciar a incorporagdo de titulos, em campo especifico e independente, nas
noticias e matérias;

19.2.4. Gerenciar a incorporacdo do crédito de autoria, em campo especifico e
independente, nas noticias e matérias, com a funcionalidade de auto digita¢do, que
garante durante a informacdo do autor pelos usudrios responsaveis, de forma
automatica, a sua consulta entre os autores ja cadastrados e a sua posterior sele¢do caso
exista e, caso se trate de novo autor, o seu cadastramento na mesma fungao;

19.2.5. Gerenciar a data e o hordrio, em campos especificos e independentes, de
insercao das matérias e noticias, durante a sua incorporagao;
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19.2.6. Gerenciar a publicacdo de noticias e matérias na area publica do website, de
forma automatizada através dos recursos do Modulo de Servigo, em data e horario
previamente definidos pelos usuarios responsaveis;

19.2.7. Permitir, através do gerenciamento, que os conteidos de noticias e matérias
possam ficar ocultos, até que a sua exibicao na area publica do website seja autorizada
pelos usudrios responsaveis;

19.2.8. Gerenciar a incorporacdao de um resumo (sintese), em campo especifico e
independente, para uma noticia e matéria, a ser utilizado junto a divulgacdo da mesma
nos boxes de contetido da pagina principal do website, em sua area publica;

19.2.9. Permitir, através do gerenciamento, que as noticias e matérias sejam
classificadas por uma categoria e por um assunto relacionado e, conforme o design
prévio, possam ser exibidas na area publica do website, sob a forma de listagem de
noticias e matérias, sendo uma delas em destaque, acompanhada da imagem de
identificacdo, do seu titulo e do seu resumo (sintese) e, as demais, que compdem a
referida listagem, deverdo estar acompanhadas dos seus respectivos titulos e resumos
(sinteses), assim como deverao estar classificadas pelas categorias existentes;

19.2.10. Possuir editor de textos integrado, para gerenciar os conteudos das
noticias e matérias;

19.2.11. Gerenciar a incorporacao de imagens em noticias e matérias, com suas
respectivas legendas, permitindo o redimensionamento do seu tamanho pelos usuarios
responsaveis;

19.2.12. Permitir a consulta das noticias e matérias incorporadas ao repositorio do
website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usuarios
responsaveis, relativas a palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer
conjunto de caracteres, inseridas no titulos das noticias e matérias, e, ainda, produzir
consultas parametrizadas relativas ao seguinte:

a) As categorias de noticias e matérias;

b) Aos assuntos de noticias e matérias e;

c) Aos periodos de insercao das noticias e matérias no repositorio;

19.2.13. Proporcionar a visualizagdo, em face dos pardmetros informados, de

todos os dados relacionados as noticias € matérias resultantes da consulta;

19.2.14. Permitir a visualizagdo ampliada de uma imagem exibida na area publica
do website, quando a mesma compuser as noticias e matérias, ao aciona-la através de
uma acdo de clique no mouse ou agdo correlata, em outros dispositivos de
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19.2.15. Gerenciar a incorporacdo, nas noticias e matérias que serdo exibidas na

area publica do website, de frames com tamanho redimensionavel, interno ou externo ao
website, como por exemplo, para a exibi¢do de um contetido externo de 4udio do
soundcloud ou para a exibicao de uma imagem interna do repositério de imagens;

19.2.16. Permitir a impressdo de noticias e matérias, diretamente para o
dispositivo de impressao selecionado na interface de acesso, conforme layout
padronizado no design prévio;

19.2.17. Possuir funcdo que possibilite relacionar as matérias e noticias
publicadas na darea publica do website as suas respectivas contas do Twitter, do
Facebook e do Googlet+ e ao Whatsapp, exclusivamente, quando o website estiver
sendo acessado através de dispositivos méveis com este aplicativo instalado;

19.2.18. Gerenciar a incorporagdo de links para noticias e matérias que serao
exibidas na éarea publica do website, sob a forma de enderecos URL (Uniform Resource
Locator) para acessar recursos externos ao website, publicados na internet publica;

19.2.19. Registrar e exibir, exclusivamente através dos recursos deste Modulo de
Servico, o nimero de acessos e/ou visualizagdes as noticias € matérias na area publica
do website, apresentando-o aos usudrios responsaveis durante as atividades de
gerenciamento.

19.3. BANNERS

19.3.1. Gerenciar a incorpora¢do de banners num repositorio unico, para sua posterior
exibi¢do na pagina principal da area publica do website, respeitando o layout do design

prévio aplicado a pagina principal do website, informando, em campo especifico e
independente, o titulo de identifica¢do do banner;

19.3.2. Permitir a incorporagdo de banners a partir de arquivos com as extensoes JPG,
GIF ou PNG, sem limite de tamanho;

19.3.3. Permitir a consulta de arquivos de banners incorporados ao repositorio do
website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usuarios
responsaveis, relativa as palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer
conjunto de caracteres, inseridas nos titulos dos banners, e, ainda, produzir consultas
parametrizadas relacionadas as extensdes dos arquivos dos banners;

19.3.4. Proporcionar a visualizagdo, em face dos parametros informados, de todos os
dados relacionados aos arquivos de banners resultantes da consulta.
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19.4. AGENDAS DE EVENTOS

19.4.1. Gerenciar a incorporacao de itens de eventos (programagdo de eventos inseridos
numa agenda) num repositério Unico de agendas eletronicas, para sua posterior exibicao
na area publica do website, em pagina web especifica, conforme design prévio,
informando e/ou inserindo, relativo a agenda, em campos especificos e independentes, o
seguinte:

a) O titulo da agenda;
b) A descri¢do da agenda e;
c) A categoria ou subcategoria padronizadas da agenda,

Quando se aplicar, a serem selecionadas entre as previamente gerenciadas pelos
usudrios responsaveis; assim como devera ser possivel inserir os seguintes objetos:

a) Uma imagem de identificagdo da agenda;
b) Um ou mais bancos de imagens da agenda e;
c) Um ou mais arquivos para download relacionados a agenda,

E, também informar, em campos especificos e independentes, quanto aos de itens de
evento que irdo compor a agenda, o seguinte:

a) A data prevista para o inicio do evento;
b) A hora prevista para o inicio do evento;
c) A data prevista para o término do evento;
d) A hora prevista para o término do evento;
e) O local onde ocorrera o evento;

19.4.2. Gerenciar a incorporagdo de categorias e subcategorias, para a classificacdo das
agendas de eventos do website, possibilitando que uma agenda seja associada a uma das
categorias ou subcategorias disponiveis;

19.4.3. Permitir a consulta das agendas de eventos incorporados ao repositorio do
website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usuarios
responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos especificos, compostos por
qualquer conjunto de caracteres inseridos nos titulos das agendas e, ainda, produzir
consultas parametrizadas relativas aos periodos de inicio e término dos eventos;

19.4.4. Proporcionar a visualizagdo, em face dos parametros informados, de todos os
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dados relacionados as agendas e, por conseguinte, aos eventos das agendas, resultantes
da consulta;

19.4.5. Possibilitar a exibigdo, na &area publica do website, das agendas que ainda
possuam itens de eventos vigentes em relacdo a data atual, organizadas em razdo das
datas dos eventos mais recentes, apresentando as imagens de identificacao das agendas,
o periodo (inicial e final) da programacao dos eventos, e, uma vez selecionada, exibir as
informacdes incorporados de todos os itens de eventos que a compoe;

19.4.6. Possibilitar a exibi¢do, na area publica do website, das agendas com os seus
respectivos itens de eventos, sob a forma de um calendario que, conforme selecionado,
devera exibir os eventos de um determinado dia, semana ou més, sendo permitida a
navegagdo entre os periodos de exibicdo, bem como a exibi¢cdo das informacdes,
conforme sejam selecionadas, relativas as agendas e aos seus respectivos itens de
eventos.

19.5. ENQUETES

19.5.1. Gerenciar a incorporacdo de enquetes (pesquisas de opinido), num repositdrio
unico mantido pelo website, para sua posterior publicagdo na area publica do website,
em pagina web especifica, conforme design prévio, informando, em campos especificos
e independentes, o seguinte:

a) O titulo (a pergunta da enquete);

b) A data de inser¢do da enquete no repositorio;

c) A data em que ocorrera a publicagdo da enquete na area publica do website;

d) A hora em que ocorrera a publicacdo da enquete na area publica do website;

e) A data em que ocorrera o término da publicacdo da enquete na area publica do
website;

f) A hora em que ocorrerd o término da publicagdo da enquete na area publica do
website €;

19.5.2. As opgdes de resposta da enquete, sem limite quanto ao nimero de respostas
possiveis;

19.5.3. Possibilitar que o resultado parcial da enquete, exibido na area publica do web
site, seja visualizado apo6s a confirmacdo do voto ou que o mesmo esteja disponivel
somente aos usudrios responsaveis pelas atividades de gerenciamento do Modulo de
Servico;

19.5.4. Permitir a visualiza¢do do resultado da enquete, na area ptblica do website, sob
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a forma de graficos de pizza ou de barra;

19.5.5. Permitir através das atividades de gerenciamento desenvolvidas pelos usuarios
responsaveis, que o cadastro prévio do internauta, conforme item deste TR, seja ou ndo
pré-requisito para a votacdo, em uma determinada enquete, que serd exibida na area
publica do website;

19.5.5.1. Garantir que internautas cadastrados votem uma unica vez na enquete
que exija a identifica¢ao prévia dos mesmos;

19.5.5.2. Garantir que internautas andnimos, quando a enquete permitir, votem
uma unica vez, a cada dia em que a mesma estiver disponivel;

19.5.6. Garantir que apenas uma unica resposta, entre as disponiveis na enquete, possa
ser selecionada no momento do voto;

19.5.7. Permitir a consulta das enquetes incorporadas ao repositorio do website, durante
as atividades de gerenciamento promovidas pelos usuarios responsaveis, relativas as
palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres
inseridos nos titulos (as perguntas das enquetes) e, ainda, produzir consultas
parametrizadas relativas aos periodos de publica¢do das mesmas;

19.5.7.1. Proporcionar a visualizagdo, em face dos parametros informados, de
todos os dados relacionados as enquetes resultantes da consulta;

19.5.8. Permitir que as enquetes incorporadas ao repositorio do website possam ficar
ocultas, até que a sua exibicdo na area publica do website seja autorizada pelos usuarios
responsaveis.

19.6. LEGISLACOES

19.6.1. Gerenciar a incorporagdo de legislagdes acervadas do Contratante, para sua
posterior exibicdo na éarea publica do website, em pagina web especifica, conforme
design prévio, compondo um repositério unico do website, informando para cada
legislagdo incorporada, em campos especificos e independentes, o seguinte:

a) A categoria padronizada da legislacdo, a ser selecionada entre as previamente
gerenciadas pelos usudrios responsaveis;

b) A numeragao da legislacao;
c) A data de assinatura da legislagao;

d) A data em que ocorrera a publicacdo da legislacdo na area publica do website;
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e) O resumo da legislacgao;
f) A ementa da legislagdo e;
g) Os assuntos padronizados das legislacdes, a serem selecionados entre os

previamente gerenciados pelos usuarios responsaveis,

\

E, ainda, devera ser possivel incorporar um arquivo correspondente a integra da
legislagao;

19.6.2. Permitir, através do gerenciamento, que possam ser incorporadas categorias e
assuntos padronizados para classificacdo das legislagdes, e, além disto, que uma
determinada legislacdo possa ser relacionada a um ou mais assuntos e, ainda, que uma
legislagdo possa ser vinculada a uma ou mais legislagdes com as quais se relaciona;

19.6.3. Permitir, através do gerenciamento, que seja possivel incorporar junto a
legislagdo, um arquivo da extensdo PDF, contendo a integra da legislacdo, sem limite de
tamanho;

19.6.3.1. Permitir, através do gerenciamento, a pré-visualizacdo (preview) do
conteudo dos arquivos incorporados as legislagcdes, sem a necessidade efetuar o
download dos mesmos;

19.6.4. Permitir a consulta das legislagdes incorporadas ao repositorio do website,
durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usudrios responsaveis,
relativas a palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto de
caracteres, inseridos nas ementas das legislacdes, e, ainda, ser possivel produzir
consultas parametrizadas, relativas ao seguinte:

a) Numeros das legislagdes;

b) Anos das legislacgoes;

c) Periodos de publicacdo das legislacdes;
d) Status das legislacoes e;

e) Categorias e assuntos das legislacdes;

19.6.4.1. Proporcionar a visualizacdo, em face dos parametros informados, de
todos os dados relacionados as legislagdes resultantes da consulta;

19.6.5. Permitir que as legislagcdes fiquem ocultas, até que a sua exibi¢cdo na area
publica do website seja autorizada pelos usudrios responsaveis;

19.6.6. Permitir a consulta das legislagdes incorporadas ao repositorio do website,
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através da area publica, de forma parametrizada, em face do seguinte:
a) Numeros das legislagdes;

b) Anos das legislagdes;

c) Categorias das legislacdes;
d) Periodos de publicagdo das legislagdes e;
e) Assuntos das legislagdes,

E, ainda, em razao da informacao de palavras, frases ou termos especificos, compostos
por qualquer conjunto de caracteres, que se deseje consultar no contetido das
legislagdes, sendo permitido também parametrizar o local em que a consulta iréd atuar,
através da selecdo de um ou mais entre os seguintes locais:

a) As ementas das legislagoes;
b) Os arquivos da extensdo PDF incorporados as legislagdes;
c) O conteado HTML das legislacdes e;

d) Os resumos das legislagdes.
19.7. LINKS UTEIS

19.7.1. Gerenciar a incorporacdo de links uteis para sua posterior exibi¢cdo no website,
em pagina web especifica conforme design prévio, compondo um repositério Uinico
mantido pelo website, informando, em campos especificos e independentes, o seguinte:

a) O titulo do link;

b) A categoria padronizada do link, a ser selecionada entre as previamente
gerenciadas pelos usuarios responsaveis e;

c) O endere¢o URL (Uniform Resource Locator) do link;

19.7.2. Gerenciar a incorporacao de categorias, para a classificagao dos links tuteis no
repositorio do website, possibilitando que um link 1til seja associado a uma das
categorias disponiveis;

19.7.3. Exibir os links tuteis incorporados ao repositdrio na area publica do website,
classificados por categorias;

19.7.4. Permitir a consulta de links uteis incorporados ao repositorio do website, durante
as atividades de gerenciamento promovidas pelos usuarios responsaveis, relativas as
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palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres,
inseridos nos titulos dos links e, ainda, produzir consultas parametrizadas relativas as
categorias dos links;

19.7.5. Proporcionar a visualizagdo, em face dos pardmetros informados, de todos os
dados relacionados aos links uteis resultantes da consulta;

19.7.6. Permitir, através do gerenciamento, que links Uteis incorporados ao repositorio
do website possam ficar ocultos, até que a sua exibi¢do na area publica do website seja
autorizada pelos usudrios responsaveis.

19.8.  PERGUNTAS E RESPOSTAS FREQUENTES

19.8.1. Gerenciar a incorporacdo de perguntas e suas respectivas respostas frequentes,
para sua posterior exibicdo na area publica do website, em pagina web especifica
conforme design prévio, compondo um repositério Unico mantido pelo website,
informando, em campos especificos e independentes, o seguinte:

a) A descricao da pergunta;
b) A descrigdo da resposta relacionada a pergunta;
c) A categoria ou subcategoria padronizadas da pergunta, quando se aplicar, a

serem selecionadas entre as previamente gerenciadas pelos usudrios responsaveis;
d) A ordem (sequéncia) de exibi¢ao da pergunta e;

e) As unidades da estrutura organizacional do Contratante, mantidas pelo Modulo
de Servico descrito neste TR, com as quais a pergunta esté relacionada;

19.8.2. Gerenciar a incorporagdo de categorias e subcategorias, para a classificagao das
perguntas e respostas frequentes no repositorio do website, possibilitando que uma
pergunta seja associada a uma das categorias ou subcategorias disponiveis;

19.8.3. Possuir editor de textos integrado, para gerenciar os contetidos das perguntas e
respostas frequentes;

19.8.4. Exibir as perguntas e respostas frequentes incorporados ao repositorio na area
publica do website, classificadas por categorias ou subcategorias;

19.8.5. Permitir a consulta das perguntas e respostas frequentes incorporados ao
repositorio do website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos
usuarios responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos especificos, compostos por
qualquer conjunto de caracteres, inseridos na descricdo da pergunta e, ainda, produzir
consultas parametrizadas relativas as categorias e subcategorias das perguntas;
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19.8.5.1. Proporcionar a visualizagdo, em face dos parametros informados, de
todos os dados relacionados das perguntas e respostas frequentes resultantes da

consulta;

19.8.6. Permitir, através do gerenciamento, que perguntas e respostas frequentes
incorporadas ao repositorio do website possam ficar ocultas, até que a sua exibicao na
area publica do website seja autorizada pelos usudrios responsaveis.
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ANEXO II - PORTAL DA TRANSPARENCIA |

1. REQUISITOS DE NEGOCIO — PORTAL DA TRANSPARENCIA |

Este Modulo devera proporcionar aos internautas, via a area publica, conforme o design
prévio das paginas do website, acompanhar os dados das execucdes orgamentaria, extra
orcamentéaria e financeira do Contratante, e, as demais informacdes previstas na
legislacao pertinente.

Sob a responsabilidade exclusiva do Contratante, os dados necessarios ao correto
funcionamento da transparéncia, deverdo ser mantidos atualizados, geralmente, em
tempo real ou no maximo diariamente, assim como deverdo ser armazenados em
repositorio de dados, com possibilidade de integragao ao Mddulo de Servigo.

A Contratada serd a responsavel exclusiva pelas rotinas de software que irdo
automatizar a integragdo entre os dados armazenados nos repositorios de dados do
Contratante com o Moédulo de Servigo. J& o provimento do acesso a estes repositorios
sera de responsabilidade exclusiva do Contratante.

Os dados da transparéncia deverdo ser extraidos dos sistemas de gestdo contdbil e
financeira do Contratante, que garantird a Contratada os requisitos tecnologicos
previstos no decreto n® 7.185, de 27 de maio de 2010, que dispde sobre o padrdo
minimo de qualidade do sistema integrado de administra¢do financeira e controle, no
ambito de cada ente da federacdo, nos termos do Art. 48, § 1°, 111, da Lei Complementar
n° 131, de 27 de maio de 2009.

19.9. REQUISITOS FUNCIONAIS

19.9.1. Permitir a exportacao dos resultados completos das consultas para arquivos de
saida com as extensoes PDF e XLS;

19.9.2. Permitir a impressao dos dados resultantes das consultas, diretamente para o
dispositivo de impressdo selecionado na interface de acesso, conforme layout
padronizado no design prévio;

19.9.3. Garantir em razdo das especificagdes deste Modulo, quando for solicitado que os
resultados das consultas devam ser exibidos sob a forma de uma “lista”, as seguintes
funcionalidades:

19.9.4. Exibir os registros de dados resultantes da aplicagdo dos pardmetros das
consultas sob a forma de tabelas de dados ou grids, onde as linhas corresponderdao aos
registros de dados e as colunas aos campos;
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a) Exibir os registros de dados em paginas de consulta;
b) Permitir a parametrizagdo do nimero maximo de registros de dados que serdo
exibidos numa pagina de consulta;
c) Permitir a navegagdo entre as paginas de consulta que conterdo os registros de
dados;
d) Exibir a quantidade total de registros de dados resultantes da aplicagdo dos
parametros das consultas;
e) Permitir a ordenacdo dos registros de dados exibidos numa pagina de consulta,

em face dos conteudos dos campos das tabelas ou grids.

19.10. QUANTO AS EXECUCOES ORCAMENTARIA E FINANCEIRA,
RELATIVAS AS DESPESAS

19.10.1. Consultar as despesas referentes aos empenhos, liquidacdes e
pagamentos, informando palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer
conjunto de caracteres que integrem

a) Os nomes dos fornecedores (credores);

b) As descricdes das acdes de governo;

c) Os nomes das unidades administrativas;

d) Os numeros dos elementos das despesas ¢;

e) Os nomes das modalidades de licitagdes;

19.10.2. Consultar despesas, exibindo-as sob a forma de listas e sob a forma de

graficos, agrupadas separadamente por:

a) Elementos de despesas;
b) Por unidades administrativas;
c) Por agdes de governo e;

d) Por modalidades de licitacao,

Sendo possivel parametrizar durante a formulagdo das consultas, o ano do exercicio e o
periodo no ano onde ocorreram as despesas;

a) Exibir as despesas, resultantes das consultas, apresentando os valores



Camara Municipal de Saquarema
PODER LEGISLATIVO Processo: 533/2023

CAMARA MUNICIPAL DE SAQUAREMA —RJ Rubrica: Fls.-

empenhados, liquidados e pagos em cada agrupamento;

b) A partir das listas, resultante das consultas, ao selecionar um dos agrupamentos
de despesas deverdo ser exibidos os fornecedores deste agrupamento, acompanhados
dos respectivos valores empenhados, liquidados e pagos e, ao selecionar um fornecedor,
deverdo ser exibidos os empenhos das despesas realizadas com ele e, por fim, ao
selecionar um empenho, deverdo ser apresentados todo os seus dados.

19.11. QUANTO AS EXECUCOES ORCAMENTARIA E FINANCEIRA,
RELATIVAS AS RECEITAS

19.11.1. Consultar as receitas, informando palavras, frases ou termos especificos,
compostos por qualquer conjunto de caracteres que integrem as descrigdes das receitas
previstas e realizadas;

19.11.2. Consultar as receitas, previstas e realizadas, exibindo-as sob a forma de
listas ou sob a forma de graficos, quando se aplicar, sendo possivel parametrizar durante
a formulacao das consultas,

a) O ano do exercicio e;
b) O periodo no ano onde ocorreram as receitas;
c) Exibir as receitas, previstas e realizadas, sob a forma de listas, resultantes das

consultas, com os valores das receitas consolidados de cada més e do exercicio anual,
destacando os valores nominais de todos os elementos da receita, em todos os niveis,
que integram o plano de contas;

d) Exibir as receitas, previstas e realizadas, sob a forma de graficos, resultantes das
consultas, de cada més e do exercicio anual, destacando os valores nominais dos
elementos da receita de primeiro nivel, que integram o plano de contas;

e) Exibir em um ou mais gréficos, resultantes das consultas, quando se aplicar, as
seguintes informacgodes relativas aos elementos da receita de primeiro nivel:

) As receitas mensais realizadas;

g) O valor anual da receita prevista;

h) O valor consolidado das receitas realizadas e;

1) A diferenga entre o valor anual da receita prevista ¢ o consolidado da receita
realizada.

19.12. QUANTO AS EXECUCOES ORCAMENTARIA E FINANCEIRA,
RELATIVAS AOS RESTOS A PAGAR



Camara Municipal de Saquarema
PODER LEGISLATIVO Processo: 533/2023

CAMARA MUNICIPAL DE SAQUAREMA —RJ Rubrica: Fls.-

19.12.1. Consultar as despesas classificadas como restos a pagar, referentes aos
empenhos, liquidacdes e pagamentos, informando palavras, frases ou termos
especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres que integrem os nomes dos
fornecedores (credores);

19.12.2. Consultar as despesas classificadas como restos a pagar, exibindo-as sob
a forma de listas ou sob a forma de graficos, quando se aplicar, sendo possivel
parametrizar durante a formulagdo das consultas, o ano do exercicio e o periodo no ano
onde ocorreram as despesas que originaram os restos a pagar;

a) Exibir as despesas classificadas como restos a pagar, sob a forma de listas,
resultantes das consultas, apresentando os fornecedores com os respectivos valores
totais, a saber:

b) De restos a pagar;

c) De valores ja pagos e;
d) De valores que foram cancelados;
e) A partir das listas, resultantes das consultas, ao selecionar um fornecedor,

deverdo ser exibidos os empenhos das despesas realizadas com ele e ao selecionar um
empenho, deverao ser apresentados todos os seus dados;

f) Exibir as despesas classificadas como restos a pagar, sob a forma de graficos,
resultantes das consultas, apresentando os valores totais de restos a pagar e de valores ja
pagos.

19.13. QUANTO AS EXECUCOES EXTRA ORCAMENTARIA E
FINANCEIRA, RELATIVAS AS DESPESAS

19.13.1. Consultar as despesas extra orcamentarias, informando palavras, frases
ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres que integrem os
nomes dos fornecedores (credores);

19.13.2. Consultar as despesas extra or¢amentarias, exibindo-as sob a forma de
listas, sendo possivel parametrizar durante a formulacdo das consultas, o ano do
exercicio e o periodo no ano onde ocorreram as despesas;

a) Exibir as despesas extra orcamentarias, resultantes das consultas, apresentando
b) As contas dos langamentos contdbeis das despesas;
c) Os nomes dos fornecedores;

d) Os valores das despesas e;
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e) As datas dos langamentos das despesas.

19.14. QUANTO AS EXECUCOES EXTRA ORCAMENTARIA E
FINANCEIRA, RELATIVAS AS RECEITAS

19.14.1. Consultar as receitas extra orgamentarias, informando palavras, frases ou
termos especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres que integrem os
nomes dos fornecedores das receitas;

19.14.2. Consultar as receitas extra orcamentarias, exibindo-as sob a forma de
listas, sendo possivel parametrizar durante a formulagdo das consultas, o ano do
exercicio e o periodo no ano onde ocorreram as receitas;

a) Exibir as receitas extra orcamentarias, resultantes das consultas, apresentando as
contas dos langamentos contabeis das receitas;

b) Os nomes dos fornecedores das receitas;
c) Os valores das receitas e;
d) As datas dos lancamentos das receitas.

19.15. QUANTO AOS GASTOS COM PESSOAL

19.15.1. Exibir os gastos com pessoal consultando-os a partir dos seguintes
elementos:

a) Individualmente pelos nomes dos colaboradores do Contratante;
b) Pelas unidades administrativas onde estdo lotados os colaboradores e;

c) Pelos cargos e fungdes exercidos pelos colaboradores;

19.15.2. Consultar os gastos com pessoal, informando palavras, frases ou termos
especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres que integrem os nomes dos
colaboradores, os nomes das unidades administrativas onde os colaboradores estdo
lotados e os nomes dos cargos e fungdes exercidos pelos colaboradores;

19.15.3. Consultar os gastos com pessoal, exibindo-os sob a forma de listas,
quando se aplicar, sendo possivel parametrizar durante a formulag¢do das consultas, o
més de competéncia dos gastos;

a) Exibir os gastos com pessoal, resultantes das consultas, apresentando a relacdo
nominal de colaboradores com os respectivos gastos individuais, sendo possivel ainda,
agrupar os colaboradores por cargos e funcdes e por unidades administrativas, e, neste
caso, apresentar os valores totais dos gastos em cada agrupamento;
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b) A partir das listas, resultantes das consultas, contendo a relagdo nominal dos
colaboradores com os seus gastos individuais, permitir que, ao selecionar um
determinado colaborador, sejam exibidos os seguintes dados:

c) Nome do colaborador;

d) Matricula ou registro do colaborador no Contratante;

e) Mgés e ano de competéncia do gasto;

f) A unidade onde o colaborador esta lotado;

g) O cargo ou fun¢ao do colaborador e;

h) Os proventos do colaborador;

1) Exibir sob a forma de graficos, os quantitativos de colaboradores por unidades

administrativas e por cargos e fungdes, resultantes das consultas.
19.16. QUANTO AS DESPESAS COM DIARIAS E VIAGENS

19.16.1. Consultar as despesas com didrias e viagens, referentes aos empenhos,
liquidagdes e pagamentos, informando palavras, frases ou termos especificos,
compostos por qualquer conjunto de caracteres que integrem os nomes dos
colaboradores do Contratante;

19.16.2. Consultar as despesas com diarias e viagens, exibindo-as sob a forma de
listas ou sob a forma de graficos, quando se aplicar, sendo possivel parametrizar durante
a formulagdo das consultas, o ano do exercicio e o periodo no ano onde ocorreram as
despesas que originaram os restos a pagar;

a) Exibir as despesas com diérias e viagens, sob a forma de listas, resultantes das
consultas, apresentando os nomes dos colaboradores, acompanhados dos respectivos
valores totais empenhados, liquidados e pagos;

b) A partir das listas, resultantes das consultas, ao selecionar um colaborador,
deverdo ser exibidos os empenhos das suas despesas com diarias € viagens € ao
selecionar um empenho, deverdo ser apresentados todos os seus dados, assim como,
devera ser exibido a justificativa detalhada das despesas com cada viagem:;

c) Exibir as despesas classificadas como restos a pagar, sob a forma de graficos,
resultantes das consultas, apresentando os valores totais empenhados, liquidados e
pagos das despesas com didrias e viagens.

19.17. QUANTO AOS CONTRATOS

19.17.1. Consultar os contratos, informando palavras, frases ou termos
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especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres que integrem os nomes dos
fornecedores (credores) e os objetos dos contratos;

19.17.2. Consultar os contratos, exibindo-os sob a forma de listas, sendo possivel
parametrizar durante a formulagdo das consultas,

a) As faixas de valores dos contratos;

b) Se os contratos possuem aditivos;

c) As modalidades dos contratos ¢;

d) Os periodos das datas de assinaturas dos contratos;

e) A partir das listas, resultantes das consultas, permitir que, ao selecionar um

determinado contrato, sejam exibidos os seguintes dados, quando se aplicar:
1.0 numero ¢ o ano do contrato;
ii.0 numero do processo administrativo;
111.0 nome do fornecedor (fisico ou juridico);
iv.o nimero de inscri¢gao no CPF ou no CNPJ do fornecedor;
v.0 numero do processo licitatorio que deu origem ao contrato;
vi.o valor global do contrato;
vii.os valores das parcelas do contrato;
viii.a data de assinatura do contrato;
ix.0 periodo de vigéncia do contrato;
x.a descri¢dao do objeto do contrato e;
xi.a relacdo dos aditivos contratuais com os respectivos valores;

f) Permitir o download dos arquivos referentes a integra dos contratos e aditivos;
19.18. QUANTO A DIVULGACAO DE DADOS ABERTOS

19.18.1. Garantir que os dados abertos estejam disponiveis para integragdo com
aplicagdes externas ao website, via API (Application Programming Interface) de web
service 15, empregando os formatos XML e JSON, atualizados automaticamente,
abrangendo os seguintes grupos de informagdes:
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a) Receitas e despesas orcamentarias, extra orcamentarias e financeiras;
b) Empenhos, pagamentos e liquidagdes das despesas or¢amentdarias;
c) Gastos com pessoal;
d) Despesas com didrias e viagens;
e) Contratos ¢;

f) Restos a pagar;

19.18.2. Garantir a exibi¢do do dicionario de dados da API, apresentando-o na
area publica do website, contendo para cada um dos grupos de informagdes da
transparéncia em tempo real os pardmetros de consulta e o detalhamento dos retornos
dos dados.

19.19. E-SIC

19.19.1. Possuir recurso que dé provimento ao servigo de solicitacdes de
informacdes ao Contratante, exclusivamente por internautas (pessoas fisicas e juridicas)
previamente identificados no website, armazenando as referidas solicitagdes num
repositorio unico mantido pelo website, constituindo o servigo eletronico de acesso a
informagdo (E-SIC), a ser disponibilizado na é4rea publica, em pagina web especifica,
cujo layout estara submetido ao design prévio, e, os contetidos da pagina, que deverao
orientar sobre o funcionamento do servigo E-SIC, quando se aplicar, conterdo links para
acesso aos demais Modulos de Servico do website, estardo submetidos ao
gerenciamento empreendido pelos usuarios responsaveis;

19.19.2. Possuir editor de textos integrado, para gerenciar a incorporagao dos
conteudos da pagina web que conterd as orientagdes do servigo E-SIC;

19.19.3. Gerenciar a incorporagdo de um link de acesso, para ser exibido na
pagina web de orientacdo do servico E-SIC, para as perguntas e respostas frequentes;

19.19.4. Gerenciar a incorporagdo de um link de acesso, para ser exibido na
pagina web de orientagdo do servigo E-SIC;

19.19.5. Gerenciar a incorporagdo de uma legislagdo, entre as existentes no
website, para ser exibida na pagina web de orientagcdo do servigo E-SIC, relativo a Lei
ou Decreto, ou outro documento equivalente, caso exista, que regulamentou o servigo
E-SIC no Contratante;

19.19.6. Permitir, através do gerenciamento, que sejam selecionadas as unidades
da estrutura organizacional do Contratante, para as quais poderdo ser encaminhadas, via
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area publica do website e pelos internautas cadastrados, as solicitagdes de informagao
do servigo E-SIC;

19.19.7. Garantir que o prazo maximo para responder uma solicitacdo de
informagdes seja fixado em 20 dias, contados da data e hora do registro da solicitagdo
no servico E-SIC, podendo este prazo ser prorrogado por mais 10 dias, mediante
registro de justificativa prévia a ser elaborada pelo Contratante e posterior notificagdo
da justificativa ao solicitante;

19.19.8. Garantir a incorporagdo na pagina web especifica de orientacdo do
servico E-SIC na area publica, de uma funcionalidade que permita ao internauta
cadastrado, consultar os tramites das suas solicitagdes de informacdes.

19.19.9. Garantir que em todas as solicitacdes de informagdo, promovidas via
area publica do website pelos internautas cadastrados, seja informado o seguinte, em
campos especificos e independentes:

a) A unidade da estrutura organizacional para onde serd encaminhada a solicitagdo
de informagao;

b) O canal padronizado de recebimento da resposta a solicitacdo, gerenciado
previamente pelos usuarios responsaveis e;

c) A descricdo da solicitacdo de informacdo com até 5.000 caracteres e, ainda,
deverd ser possivel incorporar um arquivo junto solicitagdo de informag¢do, quando se
aplicar;

19.19.10. Permitir a incorporacao de um arquivo a solicitagdo de informagdes, com
tamanho de até 2MB (Megabytes);

19.19.11. Exibir ap6s a correta conclusao do registro da solicitagdo de informagdes
€ a sua incorporacdo ao repositorio do website, uma mensagem de confirmagdo ao
solicitante, exibida na interface do Modulo de Servigo, relativa ao envio com sucesso da
sua solicitagdo e, ainda, o envio de um e-mail ao solicitante, de forma automatizada pelo
Modulo de Servico, incluindo na mensagem do e-mail

a) As informagdes completas da solicitagao;
b) O ntmero do protocolo da mesma.
19.19.12. Registrar a data e hora das solicitagdes de informagdes, assim que as

mesmas forem incorporadas ao repositorio do website;

19.19.13. Registrar todos os tramites das solicitagdes de informagdes, realizados no
servigo E-SIC, armazenando a data e o horédrio de cada tramite, como por exemplo,
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porém nao se limitando a estes:

a) solicitacdo aberta;

b) solicitagdo tramitando e;

c) solicitagdo em recurso;

19.19.14. Permitir, através do gerenciamento, a incorporacdo de categorias

padronizadas para classificacdo das respostas as solicitagdes de informagdes, no
repositorio do website;

19.19.15. Garantir o seguinte, relativo ao gerenciamento das respostas as
solicitagdes de informacdes, promovidas pelos usuarios responsaveis:

19.19.16. Notificar os solicitantes por intermédio de e-mail, de forma
automatizada, através do Modulo de Servigo, assim que a tramitagdo da solicitagdao for
encerrada, inserindo na mensagem do e-mail, a resposta a solicitacdo de informacao;

19.19.17. Permitir a transferéncia e/ou o encaminhamento de uma determinada
solicitacdo de informacdo, da unidade da estrutura organizacional do Contratante
originalmente designada pelo solicitante para uma outra unidade, sendo admitido,
inclusive, inserir um comentario com até 5.000 caracteres de qualquer tipo.

19.19.18. Permitir, através do gerenciamento, que os usuarios responsaveis do
Contratante, possam responder as solicitagdes de informagao preenchendo o seguinte, a
cada resposta, em campos especificos e independentes:

a) a categoria padronizada de resposta, gerenciada previamente pelos usudrios
responsaveis;
b) a descricao da resposta com até 5.000 caracteres e, ainda, assim como devera ser

possivel incorporar um arquivo a resposta;

—

Permitir a incorporacdo de um arquivo a resposta da solicitagdo de informacgdo, da
extensao PDF, com tamanho de at¢ 2MB (Megabytes);

19.19.19. Permitir, através do gerenciamento, que os usuarios responsaveis do
Contratante, possam gerar uma solicitagdo de informacdo, incorporando-a ao
repositorio, via area privada.

19.19.20. Permitir, através da pagina web de orientacao sobre o servigo E-SIC, que
o internauta, produza consultas sobre todas as solicitagdes de informacao registradas.

19.19.21. Proporcionar a visualizagdo sob a forma de graficos, em face dos
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parametros informados, dos seguintes dados consolidados: quantidades de solicitagcdes
por categorias de respostas;

19.19.22. Proporcionar a geragdo de um relatorio, conforme layout padronizado no
design prévio, direcionando a sua saida para um arquivo com a extensao PDF, em face
dos parametros informados, incorporando ao mesmo as seguintes dados consolidados:

a) quantidade de solicita¢des;

b) quantidade de solicitagdes por categorias de respostas;

c) quantidade de solicitacdes pelo perfil dos solicitantes — pessoa fisica e juridica
19.19.23. Permitir a consulta das solicitagdes de informacao incorporadas ao

repositorio do E-SIC, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos
usudrios responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos especificos, compostos por
qualquer conjunto de caracteres que compdem os nomes dos requerentes (pessoas
fisicas e juridicas).

19.19.24. Proporcionar a visualizagdo, em face dos pardmetros informados, de
todos os dados relacionados as solicitagcdes de informagdo, considerando o seguinte:

a) os dados completos do internauta;

b) os dados completos da solicitacao e;

c) o historico dos tramites da solicitagao;

19.19.25. Proporcionar a geracdo de relatorios estatisticos, conforme layout

padronizado no design prévio, direcionando as suas saidas para arquivos com a extensao
PDF, precedidos da informagdo dos seguintes parametros:

a) unidades designadas nas solicitacdes e;

b) os periodos das solicitagdes;
19.20. OUVIDORIA

19.20.1. Possuir recurso que dé provimento ao envio de manifestagdes ao
Contratante, armazenando-as em repositorio tnico mantido pelo website, constituindo
um servico de ouvidoria eletronica, a ser disponibilizado na area publica, em pagina
web especifica, cujo layout estard submetido ao design prévio, e, os conteudos da
pagina, que deverdo orientar sobre o funcionamento da ouvidoria e, quando se aplicar,
conterdo links para acesso aos demais Modulos de Servico do website, estardo
submetidos ao gerenciamento empreendido pelos usuarios responsaveis;
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19.20.1.1. Possuir editor de textos integrado, para gerenciar a incorporagao dos

conteudos da pagina web que conterd as orientacdes sobre o servigo de ouvidoria;

19.20.2. Gerenciar a incorporagdo de uma unidade, da estrutura organizacional do
Contratante, entre as armazenadas no repositorio do Modulo de Unidades, para ser
exibida na pagina web de orientagdao sobre o servigo de ouvidoria, que deverad ser
utilizada em caso de manifestagdes presenciais ao servigo de ouvidoria.

19.20.3. Garantir que este Modulo de Servigco, gerencie os seguintes perfis de
contas de usudrios, ou correlatos, incorporadas ao repositorio de seguranga do website:

19.20.4. Garantir que pessoas, fisicas ou juridicas, possam se manifestar através
do servigo de ouvidoria do Contratante, acessando pagina web especifica de orientacdo
sobre o servico de ouvidoria, na area publica do website, sem a necessidade de
realizacdo de cadastro prévio;

19.20.5. Garantir, relativo a identificacdo do internauta, realizada através deste
Moddulo de Servigo, via area publica do website, como pré-requisito ao desenvolvimento
de sua manifestacdo, as seguintes possibilidades, ou correlatas: (1) se identificar; e (2)
manifestar-se de forma anonima;

19.20.6. Garantir, que, quando a forma de identificagdo escolhida pelo internauta
for diferente de “andénima”, entdo o mesmo devera informar obrigatoriamente, através
do Modulo de Servigo, via a area publica do website, as seguintes informagdes relativas
a identificacdo, em campos especificos e independentes: (1) nome completo do
requerente (exclusivamente para pessoa fisica) ou razdo social do requerente
(exclusivamente para pessoa juridica); (2) e-mail do requerente; (3) enderego completo;

19.20.7. Garantir, que, em todas as manifestacoes, a despeito da forma de
identificagdo do internauta, seja incorporado o seguinte, através do Modulo de Servigo,
via a area publica do website, em campos especificos e independentes: (1) a categoria
da manifestagdo do requerente, padronizada e previamente gerenciada pelos usudrios
responsaveis; (2) a unidade para encaminhar a manifestagdo do requerente, da estrutura
organizacional do Contratante, conforme item 7.8 deste TRT; (3) o assunto da
manifestagdo do requerente, padronizado e previamente gerenciado pelos usudrios
responsaveis ¢; (4) a descri¢do da manifestagdo do requerente com até 5.000 caracteres
e, ainda, devera ser possivel incorporar um arquivo a manifestacio do requerente,
quando se aplicar;

19.20.7.1. Permitir ao internauta, durante o desenvolvimento da manifestagcdo, que
0 mesmo possa incorporar um arquivo, das extensdes PDF, PNG, JPG, JPEG, GIF,, com
tamanho de at¢ 2MB (Megabytes);

19.20.7.2. Permitir, através do gerenciamento, a exigéncia da insercdo do cddigo
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CAPTCHA na area publica do website, como pré-requisito ao envio das manifestacdes;

19.20.7.3. Exibir ao internauta, exclusivamente quando ele se identificar, apds a
correta conclusdao da sua manifestagdo, os dados completos da mesma, acompanhados
do numero de protocolo, que deverd ser gerado automaticamente pelo Mddulo de
Servigo.

19.20.7.4. Registrar a data e hora do envio das manifestagdes, assim que as mesmas
forem incorporadas ao repositério do website;

19.20.7.5. Registrar todos os tramites das manifestagdes, realizados no servigo de
ouvidoria, armazenando a data e o horario de cada tramite, como por exemplo, porém
ndo se limitando a estes: (1) manifestacdo lida; (2) manifestacdo rejeitada; (3)
manifestagdo encaminhada para outra unidade e; (4) manifestagdo respondida ao
requerente, entre outros;

19.20.8. Garantir a incorporacdo na pagina web especifica de orientagdo sobre o
servigo de ouvidoria, de uma funcionalidade que permita aos internautas que se
manifestaram ndo anonimamente, via a area publica do website, a consulta as suas
manifestagdes, através dos ntimeros dos protocolos das mesmas, sendo-lhes exibidas
todas as informacdes que originaram a manifestagdo, inclusive o arquivo incorporado,
quando existir, assim como os tramites da mesma no Contratante;

19.20.8.1. Garantir, durante a inclusdo de uma manifestacao, que a mesma possa ser
associada a uma Unica categoria, conforme padrdes de classificacdo das manifestagdes,
previamente estabelecidos no gerenciamento do Médulo de Servico;

19.20.8.2. Garantir, durante a inclusdo de uma manifestacao, que a mesma possa ser
associada a um unico assunto € a uma Unica unidade da estrutura organizacional do
Contratante, conforme padroes de classificagdo das manifestagdes, previamente
estabelecidos no gerenciamento do Modulo de Servigo;

19.20.8.3. Notificar os requerentes por intermédio de e-mail, de forma
automatizada, através dos recursos incorporados ao Mddulo de Servigo.

19.20.9. Permitir, através do gerenciamento, que os usudrios ouvidores
responsaveis do Contratante, possam transferir ¢/ou encaminhar uma manifestacdo, da
sua unidade originalmente designada pelo requerente para outra unidade.

19.20.10. Permitir, através do gerenciamento, que os usudrios ouvidores
responsaveis do Contratante, possam responder ou indeferir uma manifestacao.

19.20.11. Permitir, através do gerenciamento, que os usudrios ouvidores
responsaveis do Contratante, possam gerar uma manifestacdo, incorporando-a ao



Camara Municipal de Saquarema
PODER LEGISLATIVO Processo: 533/2023

CAMARA MUNICIPAL DE SAQUAREMA —RJ Rubrica: Fls.-

repositorio, via area privada, de forma analoga e respeitando os procedimentos
necessarios ao envio das manifestagdes, via a area publica do website;

19.20.12. Permitir, através do gerenciamento, que os usudrios ouvidores
responsdveis, possam atribuir, de forma manual, durante a incorporagdo de uma
manifestagdo, via area privada, os seguintes canais de atendimento que originaram as
manifestagdes, considerando as seguintes situagdes essenciais, ou correlatas: (1) via
carta; (2) via e-mail; (3) via telefone e; (4) via presencial, bem como o Modulo de
Servigo deverd atribuir de forma automatica um status.

19.20.13. Permitir, através da pagina web de orientacdo sobre o servigo de
ouvidoria, que o internauta, realize as seguintes consultas: (1) dados estatisticos,
exibidos sob a forma de grafico, inerentes a quantidade de manifestagdes recebidas no
servi¢co de ouvidoria.

19.20.14. Permitir a consulta das manifestacdes recebidas via o servigo de
ouvidoria, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usuarios
responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos especificos, compostos por
qualquer conjunto de caracteres que compdem os nomes dos requerentes (pessoas
fisicas e juridicas) e, ainda, produzir consultas parametrizadas relativas aos seguintes
campos: (1) numeros dos protocolos das manifestagdes; (2) categorias das
manifestagdes; (3) assuntos das manifestagdes; (4) periodos de envio das manifestagdes
e; (5) status das manifestacoes;

19.20.14.1.  Proporcionar a visualizagdo, em face dos pardmetros informados, de
todos os dados relacionados as manifestagdes, considerando o seguinte: (1) os dados
completos do requerente; (2) os dados completos da manifestacdo e; (3) o historico dos
tramites da manifestacao;

19.20.15. Proporcionar a geracdo dos seguintes relatorios, conforme layout
padronizado no design prévio, direcionando as suas saidas para arquivos com a extensao
PDF:

19.20.15.1.  Relativo aos trAmites uma determinada manifestacdo, apresentando os
seguintes dados no relatorio: (1) os dados completos do requerente; (2) da manifestagao
propriamente dita e; (3) dos tramites ocorridos;

19.20.16. Relativo a quantidade de manifestagdes incorporadas ao repositorio do
website, em face dos seguintes parametros: categorias das manifestagdes, devendo
apresentar os seguintes dados no relatorio: categorias das manifestagdes; data e hora da
manifestagdo; nome do requerente e; devidamente agrupadas pelas categorias das
manifestagdes, acompanhados dos respectivos totais das manifestacdes existentes.

19.21. LICITACOES
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19.21.1. Gerenciar as licitagdes publicas, para sua posterior exibi¢do na area

publica do website, conforme o design prévio, compondo um repositério unico do
website, informando o seguinte em campos especificos e independentes, relativos as

licitagdes:

a) a unidade responsavel pela Licitagdo, entre as ja existentes no repositorio do
website;

b) a modalidade padronizada da licitacdo, previamente gerenciada pelos usudrios
responsaveis;

c) o numero da licitagdo;

d) o0 ano da licitagao;

e) o numero do processo administrativo da licitacao;

f) a descri¢@o do objeto da licitagao;

g) a data de publicagdo da licitagao;

h) a data de abertura da licitagao;

1) a hora de abertura da licitagao;

j) o valor estimado da licitagao;

k) o status da licitagdo e;

1) as categorias padronizadas da licitagdo, gerenciadas pelos usudrios responsaveis

e, devera ainda ser possivel incorporar um ou mais arquivos para download,
relacionados a uma licitagao;

19.21.2. Gerenciar a incorporagdo de modalidades, para a classificacdo das
licitagdes no repositorio do website, possibilitando que uma licitagdo seja associada a
uma unica modalidade;

19.21.3. Permitir, através do gerenciamento, que sejam atribuidas as unidades da
estrutura organizacional do Contratante os seus respectivos usudrios (um ou mais), que
serdo responsaveis pela publicacdo das licitagdes relacionadas as unidades, selecionados
entre as contas de usuarios que ja integram o repositorio de seguranca do website;

19.21.4. Permitir, através do gerenciamento, que sejam atribuidas as licitagdes um
status, entre os seguintes, ou correlatos:

a. anulada;

b. cancelada;
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c. deserta;
d. em andamento;
e. encerrada;
f. frustrada;
g. homologada;
h. revogada e;
1. suspensa, a fim de classificar o status atual das licitagdes;
19.21.5. Garantir, através do gerenciamento, a incorporacao junto as licitagdes, de

um ou mais arquivos com a extensdo PDF e de tamanho ilimitado, para download via
area publica do website, informando o seguinte, em campos especificos e

independentes:

19.21.6. o titulo do arquivo;

19.21.7. a data de publica¢do do arquivo.

19.21.8. Permitir, através do gerenciamento, que seja exigida ou ndo a

identificacao prévia do internauta, como pré-requisito para que o mesmo possa efetuar
os downloads dos arquivos publicados junto as licitagdes. Exibir na area publica do
website as licitagdes publicas incorporadas ao repositério, considerando o seguinte:

19.21.8.1. Exibir uma lista com as licitagdes, onde cada uma estara acompanhada
das seguintes informacdes:

a) modalidade da licitagdo;
b) numero da licitagdo;
c) ano da licitagdo;

d) a data de abertura da licitagao;

e) a descri¢do da licitacdo e;
f) o status da licitagdao, em face dos seguintes parametros de consulta:
g) das palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto de

caracteres inseridos nas descri¢cdes dos objetos das licitagdes, assim como nos contetido
dos arquivos incorporados a elas;
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h) numeros das licitacdes;

1) anos das licitacdes;

1) modalidades das licitagdes;

k) unidades responsaveis pelas licitagdes;

1) status das licitagoes.

19.21.8.2. Permitir que, ao listar as licitagdes publicas, as mesmas possam ser

selecionadas através de uma acao de clique no mouse ou acdo correlata, em outros
dispositivos de acesso/controle e, em decorréncia desta acdo, sejam exibidas todas as
informacodes e, quando se aplicar, também sejam exibidos os arquivos incorporados a
elas, classificados quanto a sua finalidade, sendo, entdo, permitido o download dos
referidos arquivos, condicionado ao parametro, gerenciado pelos usuarios responsaveis
do Contratante;

19.21.8.3. Permitir, através do gerenciamento, que as licitagdes com todos os seus
contetdos fiquem ocultas na area publica do website, até que as suas exibi¢des sejam
autorizadas pelos usuarios responsaveis;

19.21.9. Permitir consultas as licitagcdes publicadas incorporados ao repositério do
website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usuarios
responsaveis, de forma parametrizada, em face das seguintes informagdes:

a) nimeros das licitagoes;

b) modalidades das licitagdes e;

c) anos das licitagoes;

19.21.10. Proporcionar a visualizagdo, em face dos pardmetros informados, de

todos os dados relacionados as licitagdes publicas resultantes da consulta;
19.22. CONTRATOS

19.22.1. Gerenciar os contratos com os seus dados, advindos ou ndo dos
processos de integracdo junto aos sistemas legados do Contratante, e, ainda de forma
integrada a funcionalidade da Transparéncia em Tempo Real, para sua posterior
exibicdo na area publica do website, conforme o design prévio, compondo um
repositorio unico, informando o seguinte em campos especificos e independentes,
relativos aos contratos:

a) o numero do contrato;
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b) o numero do processo administrativo;
c) a data do contrato;
d) a modalidade padronizada do contrato, gerenciada previamente pelos usuarios
responsaveis;
e) a licitagdo que originou o contrato, entre as ja existentes no repositorio do
website;
f) a unidade responsavel pelo contrato, entre as ja existentes no repositorio do
website,;
g) o fornecedor padronizado do contrato, gerenciado previamente pelos usuarios
responsaveis;
h) a descricao do objeto do contrato;
1) o periodo de vigéncia do contrato;
1) o valor do contrato;
19.22.2. Gerenciar a incorporagdo de modalidades, para a classificacdo dos

contratos no repositorio do website, possibilitando que um contrato seja associado a
uma unica modalidade;

19.22.3. Permitir, através do gerenciamento, a incorporagdo junto aos contratos,
de um ou mais arquivos com a extensdo PDF e de tamanho ilimitado, relacionados ao
contrato original, para download via area publica do website.

19.22.4. Garantir, através do gerenciamento, que sejam atribuidos aos aditivos
contratuais um tipo de alteracdo, entre os seguintes ou correlatos:

a) valor contratual,

b) prazo contratual e;

c) outros;

19.22.5. Garantir, através do gerenciamento, a incorporacao junto aos contratos,

de um ou mais arquivos, relacionados aos aditivos contratuais, com a extensdao PDF e de
tamanho ilimitado, para download via area publica do website, informando o seguinte,
em campos especificos e independentes:

a) o numero do aditivo;

b) o tipo padronizado de alteragao;
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c) o valor do aditivo;

d) a data do aditivo;

e) a descricao do aditivo;

19.22.6. Permitir consultas aos contratos incorporados ao repositorio do website,
durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usudrios responsaveis,
relativas as palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto de
caracteres que compdem os nomes dos fornecedores e as descrigdes do objeto do
contrato, e, ainda produzir consultas parametrizadas, em face das seguintes
informacdes:

a) licitagdes associadas aos contratos;

b) por credor;

c) pelo tipo de contrato;

19.22.6.1. Proporcionar a visualizagdo, em face dos parametros informados, de

todos os dados relacionados aos contratos e aos seus respectivos aditivos.
19.23. PRESTACAO DE CONTAS

19.23.1. Gerenciar os documentos de prestacdes de contas publicas na internet,
para sua posterior exibicdo na area publica do website, conforme o design prévio,
compondo um repositorio Unico do website, informando o seguinte em campos
exclusivos e independentes, relativos aos documentos de prestacao de contas:

a) o ano referente ao exercicio da prestacdo de contas;

b) a categoria ou subcategoria e a periodicidade padronizadas, relacionadas a
prestagdo de contas, quando se aplicar, previamente gerenciadas pelos usudrios
responsaveis;

c) a data de publicagdo da prestacdo de contas e; ser possivel incorporar um
arquivo que contera o conteudo da prestacao de contas, sendo um arquivo por prestagao
de contas;

19.23.2. Gerenciar a incorporacdo das categorias, subcategorias e periodicidade
das prestagdes de contas, para a classificacdo das mesmas no repositorio do website,
possibilitando que uma prestacdo de contas possa ser associada a uma categoria,
subcategoria ou periodicidade previamente cadastradas;

19.23.3. Garantir, através do gerenciamento, a incorporagdo junto a prestacao de
contas, de um arquivo da extensao PDF e com tamanho ilimitado,
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19.23 4. Exibir na area publica do website as prestacdes de conta incorporadas ao

repositorio, considerando o seguinte:

19.23.5. Exibir uma lista com as prestagdes de contas, onde cada prestagdo estard
acompanhada das seguintes informacgdes:

a) das suas respectivas categorias, subcategorias e periodicidade, quando se aplicar;
b) do ano referente ao exercicio da prestagao de contas e;
c) da data de publicagcdo da prestacdo de contas, em face dos seguintes parametros

de consulta:

d) das palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto de
caracteres inseridos nas categorias e subcategorias das prestagdes de contas, assim como
nos conteudos dos arquivos incorporados a elas;

e) da periodicidade da prestagdo de conta e;
f) do ano referente ao exercicio da prestacao de contas;
19.23.6. Permitir que, ao listar as prestagdes de contas, as mesmas possam ser

selecionadas através de uma acao de clique no mouse ou acdo correlata, em outros
dispositivos de acesso/controle e, em decorréncia desta agdo, seja possivel realizar o
download do arquivo relacionado ao seu conteudo;

19.23.7. Permitir consultas as prestacdes de contas, incorporadas ao repositorio
do website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usuarios
responsaveis, de forma parametrizada, em face das seguintes informagdes:

a) categorias e subcategorias das prestagcdes de contas;
b) os anos de referéncia dos exercicios das prestagdes de contas
19.23.8. Proporcionar a visualizagdo dos dados completos das prestacdes de

contas que forem apresentados na interface de consulta, inclusive dos arquivos
incorporados as prestagdes, durante as atividades de gerenciamento, em razdo dos
parametros informados.
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ANEXO III - PORTAL DO LEGISLATIVO |

1. REQUISITOS DE NEGOCIO - PORTAL DO LEGISLATIVO

19.24. PORTAL DO LEGISLATIVO

19.24.1. Este modulo serd para acesso ao publico, através da internet, permitindo
aos usudrios a consulta e acompanhamento das proposi¢des que tramitam no poder
legislativo, como forma de transparéncia do processo legislativo. Este modulo sera
acessivel através de link no site do Poder Legislativo, e visualizado nos navegadores de
internet;

19.24.2. Este modulo devera ser integrado de forma on-line com o moédulo de
processo legislativo, bem como utilizar o mesmo banco de dados, evitando a replicagdo
e redundancia de dados;

19.24.3. Permitir o acesso a todas as proposi¢des apresentadas no Poder
Legislativo, bem como permitir consultar o texto de todas proposi¢des vinculadas, e as
rotinas e matérias vinculadas;

19.24.4. Possuir fungdo de consulta do historico das proposi¢des, com registro da
origem, destino, data e hora;

19.24.5. Possuir tela de consulta das 10 proposi¢cdes mais acessadas, bem como
das ultimas 10 proposi¢des apresentadas;

19.24.6. Permitir que os usudrios, através de cadastramento prévio, possam
receber e-mail identificando a movimentacdo ocorrida na proposicao. O envio destes
e-mail ¢ automatico pelo sistema;

19.24.7. Permitir a consulta dos textos das pautas/agendas das sessdes, apoOs a
liberag@o do servidor responsavel;

19.24.8. Permitir a consulta das proposicdes pelos seguintes filtros: Tipo de
proposi¢do, Numero da proposi¢do, Numero do processo, Autor(es), Assunto, Palavras
chave;

19.24.9. Possuir fungdo de acessibilidade, que permita a diminui¢do e aumento do

zoom das Telas e inversao da cor de fundo da pagina;

19.24.10. Possuir consulta e grafico das proposigdes por autor;
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19.24.11. Possuir funcionalidade de exportagdo das informacgodes, para os formatos

PDF, TXT e DOC.

19.24.12. Receber criticas, sugestoes e reclamagdes dos municipes, acompanhar as
etapas para solugdo e prestar conta aos interessados das providéncias adotadas e seus
resultados;

19.24.13. Possibilidade do cidaddo se cadastrar e enviar mensagens acessando o

sistema pela internet, através de um link no site da Camara Municipal de Saquarema;

19.24.14. Possibilidade dos funcionarios do sistema cadastrarem o cidaddo, ou ele
mesmo se cadastrar no momento do registro da solicitagdo, utilizando os campos: nome,
cpf, enderego, e-mail, telefone e a solicitagao.

19.24.15. Cadastro da solicitagao utilizando os campos: Tipo da solicitagcdo (ex:
reclamagdo, sugestdo, elogio etc) e descrigdo do assunto (campo texto);

19.24.16. Geragdo de numero de Protocolo automaticamente ao cadastrar uma
nova solicitacao;

19.24.17. Disparo automatico de e-mail com os dados da solicitagdao para o e-mail
da Camara Municipal de Saquarema;

19.24.18. Possibilidade do cidaddo acompanhar por e-mail ou pelo site as
atualizagdo do status da sua solicitagdo e descricdo do resultado. O cidaddo poderd
cadastrar uma senha e acessar posteriormente o sistema utilizando o numero de
protocolo e senha para consultar o status da solicitagdo. Também podera gerar novas
solicitagdes sem precisar se cadastrar novamente.

19.24.19. Possibilidade de pesquisa para o usudrio administrador do sistema pelos
campos de cadastro;

19.24.20. Possibilidade de emissdo de relatorio dos protocolos por status; Ex:
solicitagdes atendidas, em andamento ou arquivadas.

19.24.21. Possibilidade de pesquisa por nimero de protocolo, nome do cidaddo ou
assunto;
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ANEXO IV - GESTAO DO PROCESSO LEGISLATIVO |

1. REQUISITOS DE NEGOCIO - GESTAO DO PROCESSO
LEGISLATIVO

19.25. PROCESSO LEGISLATIVO

19.25.1. Possibilitar o cadastramento de reparticdes, com a possibilidade de
diferenciagdo dos poderes e diferenciacao entre os gabinetes e comissdes;

19.25.2. Possibilitar o cadastramento dos vereadores participantes das comissdes
para que quando a matéria ¢ enviada para a comissao a mesma possa ser distribuida para
um relator que faca parte daquela comissao;

19.25.3. Possibilitar o controle de acessos e permissdes aos usudrios de forma
individualizada.
19.25.4. Possibilitar o cadastramento dos usuarios com diferenciacdo entre os

vereadores e servidores para que somente os vereadores possam realizar manutencao
nas matérias;

19.25.5. Possibilitar a elaboragdo de proposi¢des e documentos através de textos
modelos, utilizando-se de parametros pré-definidos;

19.25.6. A elaboragdo das proposi¢des deverd ser permitida o acesso externo
através da internet e navegador de internet, com acesso direto, para a elaboragdo e
acompanhamento das proposic¢des;

19.25.7. Devera estar integrado com o moédulo do gerenciamento eletronico de
documentos, para a guarda dos documentos eletronicos;

19.25.8. Permitir o protocolo eletronico das proposi¢des, sendo o protocolo
efetuado pelo proprio autor do documento;

19.25.9. Elaboragdao automadtica do texto da pauta, permitindo a sua edi¢do e
complementacdo;
19.25.10. Permitir que a visualizacao dos textos a todos os usuarios do sistema seja

somente apos a protocolizagdo dos mesmos;

19.25.11. Possibilitar que sejam enviadas as matérias diretamente para as partes
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pré- cadastradas da sessdo plendria;
19.25.12. Possibilitar a inclusdo no sistema de toda a correspondéncia recebida
para apresentacao na sessao plenaria;
19.25.13. Permitir a inclusdo de diversos autores nas proposicoes;
19.25.14. Possibilitar somente as pessoas pré-definidas a montagem da sessao
plendria;
19.25.15. Possibilitar a obtencao de informacdes sobre a autoria e andamento das
proposicdes;
19.25.16. Possibilitar o registro detalhado de todas as sessdes realizadas pela

Camara Municipal de Saquarema, disponibilizando agilidade na elaboragdo dos
documentos e registros necessarios;

19.25.17. Possuir um registro de LOG das principais movimentagdes feitas no
sistema;

19.25.18. Somente possibilitar acesso ao sistema através reparti¢oes cadastradas;
19.25.19. Possibilitar a inclusao de anexos para as proposicoes;

19.25.20. Possibilitar o controle dos prazos de tramita¢do das matérias;

19.25.21. Geragao de todo o historico de tramitagdo das proposigdes, guardando a

origem, destino, data, hora;
19.25.22. Permitir a gerar, editar, complementar as Pautas das Reunides Plenarias;

19.25.23. O sistema devera possuir ainda um modulo de controle de documentos,
onde os usudrios poderdo elaborar os documentos que serdo enviados pela Camara
Municipal de Saquarema para varios destinatarios, como oficios, portarias, ou qualquer
outro tipo que desejar em controlar;

19.25.24. Realizar o cadastro com controle de numeragdo para cada tipo de
documento, além de textos modelo para facilitar a elaboragdo, utilizando-se de
parametros pré-definidos;

19.25.25. Possuir relatorios gerenciais, além da impressao de etiquetas e envelopes
para o envio dos documentos;
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19.25.26. Ter a funcao de impressao de mala direta e de etiquetas de enderecos;
19.25.27. Possuir um cadastro de destinatarios, com informacoes destes;
19.25.28. Devera converter o dudio MP3 para o formato texto, transcrevendo assim

as falas no uso da tribuna para preenchimento de ata de sessao;

19.25.29. Devera possuir armazenamento de audio com fala no uso da tribuna
dentro do cadastro da sessdo;

| ANEXO V - GESTAO DE GABINETE DO VEREADOR

1. REQUISITOS DE NEGOCIO - GESTAO DE GABINETE DO
VEREADOR

19.26. GABINETE DO VEREADOR

19.26.1. Armazenar as correspondéncias expedidas, utilizando o editor de textos
Microsoft Word ou similar;

19.26.2. Cadastrar e controlar correspondéncias e emissao de mala-direta;
19.26.3. Permitir configurar e emitir etiquetas de correspondéncia;
19.26.4. Possuir a fun¢do de controle de documentos, onde os usudrios poderao

elaborar os documentos que serdo enviados pelo gabinete para varios destinatarios,
como oficios, cartas de felicitacdes.

19.26.5. Realizar o cadastro com controle de numeragdao para cada tipo de
documento, além de textos modelo para facilitar a elaboracdo, utilizando-se de
parametros pré-definidos;

19.26.6. Possuir um cadastro de destinatarios e cidadaos, com informagdes destes,
devendo este cadastro ser individual para cada gabinete;

19.26.7. Possuir fun¢do de controle dos aniversarios dos cidadaos e dispositivo de
aviso dos aniversarios da semana;
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ANEXO VI - GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS

1. REQUISITOS DE NEGOCIO - GESTAO ELETRONICA DE
DOCUMENTOS

19.27. GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS

19.27.1. Tem que restringir a funcdo de eliminacdo de documentos ou
dossiés/processos somente a usudrios autorizados;

19.27.2. Deve permitir, em seu repositorio, controle de versdo de objetos,
versionando os metadados em conjunto com o conteudo;

19.27.3. Deve permitir, na pesquisa por contetido (full text retrieval) onde o
contetudo pesquisado devera ser localizado no corpo dos arquivos anexados;

19.27.4. Deve permitir a pesquisa por qualquer um dos campos dos formulérios e
combinac¢do de pesquisa destes.

19.27.5. Deve possuir recursos de visualizagdo de imagem de documento
digitalizado, contendo: Zoom-In e Zoom-Out;

19.27.6. Devera exigir que o usudrio esteja devidamente identificado e
autenticado antes que este inicie qualquer operagao no sistema;

19.27.7. Tem que permitir acesso as funcdes do sistema somente a usuarios
autorizados e sob controle rigoroso da administragdo do sistema a fim de proteger a
autenticidade dos conteudos armazenados;

19.27.8. Somente administradores autorizados devem ser capazes de criar, alterar,
remover ou revogar as permissoes associadas a papéis de usudrios, grupos de usudrios
ou usuarios individuais;

19.27.9. O acesso aos conteudos digitais deve ser concedido se a permissdao
requerida para a operagdo estiver associada a pelo menos um dos grupos aos quais o
usudrio pertenca;

19.27.10. Devera possuir mecanismos de trilhas de auditoria. Para facilidade de
relatorio, os resultados podem ser apresentados ordenados, mas essa ordenacdo nado
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pode alterar os dados contidos na trilha;
19.27.11. Deveré ser capaz de impedir qualquer modificacdo da trilha de auditoria;
19.27.12. Deve armazenar objetos/contetidos mantendo o seu formato original sem
alteracdes.
19.27.13. Todas as configuragdes e parametrizacdes devem ser feitas via interface

grafica ou arquivos de configuracdo da Suite, sendo vedada a necessidade de edi¢do
manual de arquivos de configuragdo do Sistema Operacional (Registro do Windows e
outros aplicéveis).

19.27.14. Deve prover os tipos de campo: numero inteiro, nimero monetario, data,
string/texto, memo/texto longo e lista.

19.27.15. Deve implementar timeout de sessao.

19.27.16. Deve permitir a atribui¢do de permissdes de acesso para documentos de
um determinado tipo e permissdoes no nivel de granularidade de objetos (pastas, e
processos).

19.27.17. Armazenar e consultar documentos anexados ao processo na solugdo, de

forma nativa.

19.27.18. Consulta e possibilidade de anexar documentos ao processo.
19.27.19. Permitir o versionamento de documentos e a comparagao de versdes.
19.27.20. Deve possuir interface  WEB responsiva para visualizagdo em

smartphones ou tablets.

19.27.21. Deve permitir a configuragao de campos de indexagao obrigatdrios para
documentos digitalizados através do modulo de captura, onde eles ao serem enviados
para o software deverdo constar pendéncia de cadastro.

19.27.22. Devera ser possivel o cadastro da estrutura de armazenamento das caixas
(local, ruas, estantes e prateleiras).
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ANEXO VII - CONTAS DE E-MAIL |

1. REQUISITOS DE NEGOCIO - GERENCIAMENTO DE CONTAS DE
EMAIL

19.28. DAS CARACTERISTICAS GERAIS

19.28.1. O acesso aos servigos, incluindo a parte de administracdo da solugdo,
deverd ocorrer, no minimo, a partir dos navegadores Internet Explorer, Firefox, Chrome
e Safari, sem a instalacdo de aplicativos cliente e deverd ser feito através de conexao
segura (https), com criptografia de dados (criptografia na camada de transporte entre o
usuario e servidor de solugao).

19.28.2. Acesso ao administrador para limitar os recursos e funcionalidades
disponiveis da solu¢do aos diferentes tipos de perfis de uso, discriminados abaixo:

19.28.3. - Usuario: permissoes limitadas a sua area de trabalho;

19.28.4. - Administrador: permissdo para criar, renomear, mover, apagar,
desbloquear, redefinir e troca de senha. Configurar e acessar relatorios de todas as
operacdes do sistema. Configurar o dominio e o uso de ferramentas de configuracao,
gerenciamento e suporte. Permissdo para acessar todos os logs de operagoes;

19.28.5. Os e-mails devem ser compativeis com Microsoft Outlook 2010 ou
posterior, bem como o protocolo POP3/SMTP e IMAP;

19.28.6. O servigo de e-mails, calendario, agenda, contatos, deve funcionar em
Smartphones modernos (Iphone e Android), caso algum usudrio venha a precisar;

19.29. LICENCA DE EMAIL

19.29.1. Cada conta de acesso para uso da solugdo deverd possuir cota total de
armazenamento de no minimo 10GB (dez gigabytes).

19.29.2. As contas de e-mail deverdo ser vinculadas ao dominio registrado e
administrado pela CONTRATADA.

19.29.3. Devera assegurar ao usuario a possibilidade de recuperacdo das
mensagens apagadas pelo periodo minimo de 30 (trinta) dias, desde que ndo sejam
removidas da lixeira pelo proprio usuario.
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19.29.4. Devera disponibilizar mecanismos de analisar registros de rastreamento
de entregas e recebimentos de mensagens;
19.29.5. O limite de tamanho das mensagens, com seus anexos, a serem enviados

ou recebidos devera ser de, no minimo, 50 MB (cinquenta megabytes).

19.29.6. Verificar mensagens e anexos em tempo real, com programa de
anti-spam atualizado, antes da entrega e do envio das mensagens eletronicas.

19.29.7. Permitir que o usudrio realize pesquisa em mensagens € anexos. A
pesquisa por mensagem devera permitir utilizagdo de, no minimo, os seguintes filtros:
sequéncia de caracteres, periodo de datas, remetente, destinatario, assunto e conteudo.

19.29.8. O correio eletronico corporativo deverd suportar, no minimo, os
seguintes quantitativos:

19.29.8.1. Cada usudrio podera enviar até 500 (quinhentas) mensagens por dia, cada
uma delas podendo ser enderecada a até¢ 100 (cem) destinatarios;

19.29.8.2. Cada usudrio poderd enviar até 15 (quinze) mensagens por minuto
(atingindo o limite, o excedente ficard em fila e serd enviado automaticamente no
momento seguinte).

19.29.9. Criagao de Filtros de Spam e conteudo;
19.30. CONTATOS E GRUPOS DE DISTRIBUICAO

19.30.1. Prover agenda de contatos com no minimo as seguintes informacdes:
nome, sobrenome, endereco de e-mail.

19.30.2. Permitir que o administrador crie e edite contatos e grupos de
distribuicao.
19.30.3. Permitir que os usuarios criem e editem contatos e grupos de distribui¢ao

em sua conta de e-mail, bem como a edi¢do de suas propriedades.
19.30.4. Permitir que o usuario realize pesquisa de contatos.
19.31. CALENDARIO

19.31.1. Possuir  calendario para agendamento de eventos pessoais
(compromissos, reunioes, etc).
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19.32. MIGRACAO DOS DADOS

19.32.1. A Contratada serd responsavel pela migracdo de todos os dados,
existentes nas contas utilizadas atualmente pelo Contratante.

19.32.2. Ap6s a finalizagdo do contrato de prestacdo de servigos, a Contratada
deverd fornecer acesso a todos os dados, existentes em todas as contas da solugdo por
um periodo minimo de 30 (trinta) dias, além de outras informagdes essenciais para

transi¢ao ¢ continuidade do servigo.
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ANEXO VIII - HOSPEDAGEM EM DATA CENTER |

1. QUANTO A HOSPEDAGEM EM DATACENTER PARA ALOCAR
SISTEMAS, BANCO DE DADOS E RESPECTIVOS BACKUPS

19.32.3. Os sistemas devem ser implantados em data center de responsabilidade
da licitante vencedora, terceirizado ou proprio, mas sobre a total responsabilidade desta.
A solucao deve funcionar em data center de alta disponibilidade, com balanceamento de
carga e contingéncia operacional, onde, ¢ imprescindivel que a contratada também
disponibilize em suas dependéncias, ambiente climatizado, deteccdo de invasado,
protecdo contra dgua (local ndo sujeito a inundagdes) e fogo (deteccdo precoce e
combate) e fornecimento ininterrupto de energia elétrica.

19.32.4. A solucdo deverd oferecer servidores, infraestrutura de rede, seguranga,
recuperagao de dados, gerenciamento e monitoragdo. Confiabilidade de servigos.
Acesso a Internet com velocidade e disponibilidade elevadas. Monitoramento 24x7 no
Centro de Operagoes da Rede (NOC), monitoramento de Trafego de acesso IP e Banda
utilizada, relatorios de consumo de banda e monitoracdo, devera oferecer
confiabilidade, qualidade e performance necessarias para o uso dos servicos a serem
contratados com Link Dedicado ¢ Redundante, devera ser utilizado servicos e
equipamentos com a mais recente técnica e software que o mercado atual fornece,
Licenca para todos os softwares utilizados, Redundéancia de discos utilizados pelos
servidores.

19.32.5. Os custos da hospedagem deverdo estar inclusos no preco global dos
servicos especificados na Proposta de Precos.

19.32.6. Prestar os servicos de hospedagem (hosting) das Solucdes de Softwares
ofertadas, sob a exclusiva responsabilidade da Contratada, hospedando-as em um ou
mais Centros de Dados (data centers) especializados, garantindo sua disponibilidade
integral, seja quanto ao provimento do acesso, via internet publica, tanto quanto a
estabilidade técnico-operacional para o correto funcionamento das Solugdes;

19.32.6.1. Garantir transferéncias de dados ilimitadas nos Centros de Dados, tanto
de entrada quanto de saida, relativo a produtividade das Solugdes de Softwares, em face
das requisicdes e acessos provenientes da internet publica;

19.32.6.2. Garantir que o armazenamento de dados, em decorréncia da
operacionalizagdo das Solugdes nos Centros de Dados, ocorra de forma ilimitada;

19.32.6.3. Garantir que as larguras das bandas de comunicacdo implantadas nos
Centros de Dados estejam adequadamente dimensionadas para garantir o melhor
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desempenho das Solucdes de Softwares, em razao da quantidade média de acessos e dos
volumes médios de trafego de dados (de entrada e saida) que tenham sido registrados
nos ultimos 90 (noventa) dias, quando se aplicar, devendo a Contratada promover
imediatamente, caso necessario, os ajustes para tratar situagdes ndo regulares que
exijam o redimensionamento das larguras de banda, mesmo que temporariamente;

19.32.7. Prestar os servigos utilizando Centros de Dados proprios, da Contratada,
ou terceirizados, garantindo que a disponibilidade das Solugdes de Softwares,
exclusivamente para as que estejam em producao, seja de 99,8% — Acordo de Nivel de
Servico (SLA), em face do tempo total, referente ao més da prestagao de servigos;

19.32.7.1. Desconsiderar, para efeito da verificagdo do nivel do SLA mensal, em
razao do atendimento ao percentual de estabilidade descrito no item anterior, as
seguintes situagdes que, por ventura, caso ocorram, causem a inatividade das Solugdes
de Softwares em producao:

19.32.7.2. Manutengdes programadas pela Contratada nos Centros de Dados e/ou
nas Solucdes de Softwares, desde que, devidamente comunicados antecipadamente pela
Contratada;

19.32.7.3. Incidéncia de fatores fora do controle razoavel da Contratada, tais como,

porém, sem se limitar a estes: desastres naturais, guerra, atos de terrorismo, tumultos,
acoes do governo ou uma falha generalizada nos sistemas de telecomunicacao de grande
relevancia, externos aos Centros de Dados;

19.32.7.4. Garantir a utilizacdo de Centros de Dados, de grande porte, e que
possuam certificagdes, quanto a sua infraestrutura e processo de seguranga, emitidas por
organismos de reconhecimento nacional e/ou internacional, passiveis de comprovacao,
assim como ja estejam consolidados no mercado brasileiro com alto padrdo de
qualidade agregado, similares e compativeis, por exemplo, com os padrdes dos
seguintes Centros de Dados, ndo tendo relevancia a ordem da sua apresentagdo:
Microsoft Azure; Amazon AWS; Equinix e LocaWeb IDC, entre outros.
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CRITERIOS TECNICOS DE JULGAMENTO |

1. MEDICAO ESPECIFICA DOS CRITERIOS TECNICOS DE
JULGAMENTO

19.33. CRITERIOS DE JULGAMENTO

19.33.1. A tabela abaixo define os critérios especificos de cada item solicitado,
totalizando 10,0 (DEZ PONTOS), onde a habilitagdo se dara pelo licitante que alcangar
o minimo de 9,50 (NOVE VIRGULA CINQUENTA PONTOS).

19.34. REQUISITOS DE NEGOCIO -PORTAL INSTITUCIONAL E PORTAL
DA TRANSPARENCIA

Sim/ | Pontuacao

NOTICIAS E MATERIAS .
Nao (0,20)

Gerenciar a incorporagao de noticias e matérias, para sua posterior 0,02
exibi¢do na area publica do website, em pagina web especifica,
conforme design prévio, compondo um repositorio inico mantido pelo
website;

Permitir, através do gerenciamento, que possam ser incorporadas, em 0,01
campos especificos e independentes, categorias e assuntos
padronizados, a serem selecionados entre os previamente gerenciados
pelos usudrios responsaveis, para a classificacdo de noticias e matérias,
e, além disto, que uma determinada categoria de noticias e matérias
possa ser relacionada a um ou mais assuntos;

Gerenciar a incorporacao de titulos, em campo especifico e 0,01

independente, nas noticias e matérias;

Gerenciar a incorporacao do crédito de autoria, em campo especifico e 0,01
independente, nas noticias e matérias, com a funcionalidade de auto
digitacdo, que garante durante a informacao do autor pelos usuarios
responsaveis, de forma automatica, a sua consulta entre os autores ja
cadastrados e a sua posterior sele¢@o caso exista e, caso se trate de
novo autor, o seu cadastramento na mesma fungao;

Gerenciar a data e o horario, em campos especificos e independentes, 0,01

de inser¢ao das matérias e noticias, durante a sua incorporacao;
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Gerenciar a publicacdo de noticias e matérias na area publica do 0,01
website, de forma automatizada através dos recursos do Mdodulo de
Servico, em data e horario previamente definidos pelos usuarios
responsaveis;

Permitir, através do gerenciamento, que os conteudos de noticias e 0,01
matérias possam ficar ocultos, até que a sua exibi¢ao na area publica do | v/
website seja autorizada pelos usuarios responsaveis;

Gerenciar a incorporacao de um resumo (sintese), em campo especifico 0,01
e independente, para uma noticia e matéria, a ser utilizado junto a v

divulgacao da mesma nos boxes de contetido da pagina principal do

website, em sua area publica;

Permitir, através do gerenciamento, que as noticias e matérias sejam 0,01

classificadas por uma categoria e por um assunto relacionado e,
conforme o design prévio, possam ser exibidas na area publica do
website, sob a forma de listagem de noticias e matérias, sendo uma
delas em destaque, acompanhada da imagem de identificagcdo, do seu v
titulo e do seu resumo (sintese) e, as demais, que compdem a referida
listagem, deverdo estar acompanhadas dos seus respectivos titulos e
resumos (sinteses), assim como deverao estar classificadas pelas
categorias existentes;

Possuir editor de textos integrado, para gerenciar os conteudos das 0,01

noticias e matérias;

Gerenciar a incorporacao de imagens em noticias € matérias, com suas 0,01
respectivas legendas, permitindo o redimensionamento do seu tamanho | ¢/
pelos usudrios responsaveis;

Permitir a consulta das noticias e matérias incorporadas ao repositorio 0,01
do website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos
usudrios responsaveis, relativas a palavras, frases ou termos
especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres, inseridas
no titulos das noticias e matérias, e, ainda, produzir consultas
parametrizadas relativas ao seguinte:

(1) as categorias de noticias e matérias;
(2) aos assuntos de noticias e matérias e;

(3) aos periodos de inser¢ao das noticias € matérias no repositorio;

Proporcionar a visualizagdo, em face dos parametros informados, de 0,01
todos os dados relacionados as noticias e matérias resultantes da v
consulta;
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Permitir a visualizagdo ampliada de uma imagem exibida na area 0,01
publica do website, quando a mesma compor as noticias € matérias, ao
aciona-la através de uma agdo de clique no mouse ou agao correlata,
em outros dispositivos de acesso/controle;

Gerenciar a incorporacao, nas noticias e matérias que serdo exibidas na 0,01
area publica do website, de frames com tamanho redimensionavel,
interno ou externo ao website, como por exemplo, para a exibicao de v
um conteudo externo de dudio do soundcloud ou para a exibi¢do de
uma imagem interna do repositério de imagens;

Permitir a impressao de noticias e matérias, diretamente para o 0,01
dispositivo de impressdo selecionado na interface de acesso, conforme | ¢/
layout padronizado no design prévio;

Possuir fun¢do que possibilite relacionar as matérias e noticias 0,01
publicadas na area publica do website as suas respectivas contas do
Twitter, do Facebook e do Google+ e ao Whatsapp, exclusivamente, v
quando o website estiver sendo acessado através de dispositivos
moveis com este aplicativo instalado;

Gerenciar a incorporacao de links em noticias e matérias que serao 0,01
exibidas na area publica do website, sob a forma de enderegos URL

. . v
(Uniform Resource Locator) para acessar recursos externos ao website,
publicados na internet publica;
Registrar e exibir, exclusivamente através dos recursos deste Modulo 0,01
de Servigo, o nimero de acessos e/ou visualiza¢des as noticias ¢ v

matérias na area publica do website, apresentando-o aos usuarios
responsaveis durante as atividades de gerenciamento.

: Pontuacao
BANNERS Sim / ¢

Naio (0,10
Gerenciar a incorporacao de banners num repositorio Uinico, para sua 0,025
posterior exibi¢do na pagina principal da area publica do website,
respeitando o layout do design prévio aplicado a pagina principal do v
website, informando, em campo especifico e independente, o titulo de
identificacao do banner;
Permitir a incorporagdo de banners a partir de arquivos com as v 0,025
extensoes JPG, GIF ou PNG, sem limite de tamanho;
Permitir a consulta de arquivos de banners incorporados ao repositorio 0,025

do website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos v
usudrios responsaveis, relativa as palavras, frases ou termos
especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres, inseridas
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nos titulos dos banners, e, ainda, produzir consultas parametrizadas
relacionadas as extensdes dos arquivos dos banners;

Proporcionar a visualizagao, em face dos parametros informados, de 0,025
todos os dados relacionados aos arquivos de banners resultantes da v
consulta.

Sim / | Pontuagao

AGENDAS DE EVENTOS ~
Nio (0,10)

Gerenciar a incorporacao de itens de eventos (programacao de eventos 0,0125
inseridos numa agenda) num repositorio unico de agendas eletronicas,
para sua posterior exibi¢do na area publica do website, em pagina web
especifica, conforme design prévio, informando e/ou inserindo, relativo
a agenda, em campos especificos e independentes, o seguinte:

(1) o titulo da agenda;
(2) a descricao da agenda e;

(3) a categoria ou subcategoria padronizadas da agenda, quando se
aplicar, a serem selecionadas entre as previamente gerenciadas pelos
usuarios responsaveis;

Devera ser possivel inserir os seguintes objetos: (1) uma imagem de 0,0125
identificagdo da agenda;

(2) um ou mais bancos de imagens da agenda ¢;

(3) um ou mais arquivos para download relacionados a agenda;

Informar, em campos especificos e independentes, quanto aos de itens 0,0125
de evento que irdo compor a agenda, o seguinte:

(1) a data prevista para o inicio do evento;
(2) a hora prevista para o inicio do evento; v
(3) a data prevista para o término do evento;
(4) a hora prevista para o término do evento;

(5) o local onde ocorrera o evento;

Gerenciar a incorporacao de categorias e subcategorias, para a 0,0125
classificagdo das agendas de eventos do website, possibilitando que
uma agenda seja associada a uma das categorias ou subcategorias
disponiveis;

Permitir a consulta das agendas de eventos incorporados ao repositorio 0,0125
do website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos v
usuarios responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos
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especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres inseridos
nos titulos das agendas e, ainda, produzir consultas parametrizadas
relativas aos periodos de inicio e término dos eventos;

Proporcionar a visualizagdo, em face dos pardmetros informados, de 0,0125
todos os dados relacionados as agendas e, por conseguinte, aos eventos | ¢/
das agendas, resultantes da consulta;

Possibilitar a exibicao, na area publica do website, das agendas que 0,0125
ainda possuam itens de eventos vigentes em relagdo a data atual,
organizadas em razao das datas dos eventos mais recentes,
apresentando as imagens de identificacdao das agendas, o periodo v
(inicial e final) da programacao dos eventos, e, uma vez selecionada,
exibir as informagdes incorporados de todos os itens de eventos que a
compOe;

Possibilitar a exibi¢do, na area publica do website, das agendas com os 0,0125
seus respectivos itens de eventos, sob a forma de um calendério que,
conforme selecionado, devera exibir os eventos de um determinado dia,
semana ou meés, sendo permitida a navega¢ao entre os periodos de v
exibicdao, bem como a exibicao das informagdes, conforme sejam
selecionadas, relativas as agendas e aos seus respectivos itens de
eventos.

Sim / | Pontuacao

ENQUETES Nio (0,10)

Gerenciar a incorporacao de enquetes (pesquisas de opinido), num 0,01
repositorio unico mantido pelo website, para sua posterior publicagao
na area publica do website, em pagina web especifica, conforme design
prévio, informando, em campos especificos e independentes, o
seguinte:

(1) o titulo (a pergunta da enquete);
(2) a data de insercao da enquete no repositorio;

(3) a data em que ocorrera a publicagdo da enquete na area publica do
website; v

(4) a hora em que ocorrera a publicagdo da enquete na area publica do
website;

(5) a data em que ocorrera o término da publicagdo da enquete na area
publica do website;

(6) a hora em que ocorrera o término da publica¢dao da enquete na area
publica do website ¢;

(7) as opgdes de resposta da enquete, sem limite quanto ao niamero de
respostas possiveis;




Camara Municipal de Sagquarema
PODER LEGISLATIVO Processo: 533/2023

CAMARA MUNICIPAL DE SAQUAREMA —RJ Rubrica: Fls.-

Possibilitar que o resultado parcial da enquete, exibido na area publica 0,01
do web site, seja visualizado ap6s a confirmagao do voto ou que o
mesmo esteja disponivel somente aos usuarios responsaveis pelas
atividades de gerenciamento do Modulo de Servico;

Permitir a visualizagdo do resultado da enquete, na area publica do
website, sob a forma de graficos de pizza ou de barra;

0,01

Permitir através das atividades de gerenciamento desenvolvidas pelos 0,01
usudrios responsaveis, que o cadastro prévio do internauta, conforme
item deste TR, seja ou ndo pré-requisito para a votagdo, em uma
determinada enquete, que sera exibida na area publica do website;

Garantir que internautas cadastrados votem uma Uinica vez na enquete
que exija a identifica¢ao prévia dos mesmos;

0,01

Garantir que internautas anonimos, quando a enquete permitir, votem
uma unica vez, a cada dia em que a mesma estiver disponivel;

0,01

Garantir que apenas uma Unica resposta, entre as disponiveis na
enquete, possa ser selecionada no momento do voto;

0,01

Permitir a consulta das enquetes incorporadas ao repositério do 0,01
website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos
usuarios responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos
especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres inseridos
nos titulos (as perguntas das enquetes) e, ainda, produzir consultas
parametrizadas relativas aos periodos de publica¢do das mesmas;

Proporcionar a visualizagdo, em face dos parametros informados, de
todos os dados relacionados as enquetes resultantes da consulta;

0,01

Permitir que as enquetes incorporadas ao repositorio do website 0,01
possam ficar ocultas, até que a sua exibicao na area publica do website | ¢/
seja autorizada pelos usuarios responsaveis.

Sim / | Pontuagao

LEGISLACOES Nio (0,20)

Gerenciar a incorporacao de legislagdes acervadas do Contratante, para 0,025
sua posterior exibicao na area publica do website, em pagina web

especifica, conforme design prévio, compondo um repositorio tnico do
website, informando para cada legislagdo incorporada, em campos v
especificos e independentes, o seguinte:

(1) a categoria padronizada da legislacdo, a ser selecionada entre as
previamente gerenciadas pelos usudrios responsaveis;
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(2) a numeracao da legislagao;
(3) a data de assinatura da legislagao;

(4) a data em que ocorrera a publicacdo da legislacao na area publica
do website;

(5) o resumo da legislacao;

(6) a ementa da legislacao e;

(7) os assuntos padronizados das legislacdes, a serem selecionados
entre os previamente gerenciados pelos usuarios responsaveis, e, ainda,

devera ser possivel incorporar um arquivo correspondente a integra da
legislagao;

Permitir, através do gerenciamento, que possam ser incorporadas 0,025
categorias e assuntos padronizados para classificagcdo das legislagdes,
e, além disto, que uma determinada legislagdo possa ser relacionada a v
um ou mais assuntos e, ainda, que uma legislagdo possa ser vinculada a
uma ou mais legislagcdes com as quais se relaciona;

Permitir, através do gerenciamento, que seja possivel incorporar junto a 0,025
legislagdo, um arquivo da extensdo PDF, contendo a integra da v
legislacdo, sem limite de tamanho;

Permitir, através do gerenciamento, a pré-visualizagdo (preview) do 0,025
conteudo dos arquivos incorporados as legislagdes, sem a necessidade | ¢/
efetuar o download dos mesmos;

Permitir a consulta das legislagdes incorporadas ao repositério do 0,025
website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos
usudrios responsaveis, relativas a palavras, frases ou termos
especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres, inseridos
nas ementas das legislagdes, e, ainda, ser possivel produzir consultas
parametrizadas, relativas ao seguinte: (1) nimeros das legislagdes; v
(2) anos das legislagoes;

(3) periodos de publicacdo das legislagdes;
(4) status das legislagdes e;

(5) categorias e assuntos das legislagdes;

Proporcionar a visualizagdo, em face dos parametros informados, de v 0,025
todos os dados relacionados as legislagdes resultantes da consulta;
Permitir que as legislagdes fiquem ocultas, até que a sua exibi¢do na v 0,025

area publica do website seja autorizada pelos usudrios responsaveis;
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Permitir a consulta das legislagdes incorporadas ao repositério do 0,025
website, através da area publica, de forma parametrizada, em face do

seguinte:

(1) numeros das legislagdes;

(2) anos das legislagoes;

(3) categorias das legislagdes;

(4) periodos de publicacao das legislacdes ¢;

(5) assuntos das legislacdes, e, ainda, em razdo da informacao de
palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer v
conjunto de caracteres, que se deseje consultar no contetido das
legislagdes, sendo permitido também parametrizar o local em que a
consulta ir4 atuar, através da selegdo de um ou mais entre os seguintes
locais:

(5.1) as ementas das legislacdes;
(5.2) os arquivos da extensao PDF incorporados as legislagdes;
(5.3) o conteudo HTML das legislacdes e;

(5.4) os resumos das legislagdes.

, Sim / | Pontuacgao
LINKS UTEIS Nio (0,10)
Gerenciar a incorporacao de links tuteis para sua posterior exibi¢do no 0,025

website, em pagina web especifica conforme design prévio, compondo
um repositdrio unico mantido pelo website, informando, em campos
especificos e independentes, o seguinte:

(1) o titulo do link; v

(2) a categoria padronizada do link, a ser selecionada entre as
previamente gerenciadas pelos usudrios responsaveis e;

(3) o endereco URL (Uniform Resource Locator) do link;

Gerenciar a incorporacao de categorias, para a classificagdao dos links 0,015
uteis no repositorio do website, possibilitando que um link util seja v
associado a uma das categorias disponiveis;

Exibir os links uteis incorporados ao repositorio na area publica do v 0,015
website, classificados por categorias;

Permitir a consulta de links uteis incorporados ao repositério do 0,015
website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos v

usuarios responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos
especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres, inseridos
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nos titulos dos links e, ainda, produzir consultas parametrizadas
relativas as categorias dos links;

Proporcionar a visualizagao, em face dos parametros informados, de
todos os dados relacionados aos links uteis resultantes da consulta;

0,015

Permitir, através do gerenciamento, que links uteis incorporados ao 0,015
repositorio do website possam ficar ocultos, até que a sua exibi¢cdo na v
area publica do website seja autorizada pelos usudrios responsaveis.

Sim / | Pontuacao

PERGUNTAS E RESPOSTAS FREQUENTES Nio (0,10)

Gerenciar a incorporacao de perguntas e suas respectivas respostas 0,016
frequentes, para sua posterior exibi¢ao na area publica do website, em
pagina web especifica conforme design prévio, compondo um
repositdrio inico mantido pelo website, informando, em campos
especificos e independentes, o seguinte:

(1) a descrigao da pergunta;

(2) a descrigao da resposta relacionada a pergunta;

(3) a categoria ou subcategoria padronizadas da pergunta, quando se
aplicar, a serem selecionadas entre as previamente gerenciadas pelos
usuarios responsaveis; (4) a ordem (sequéncia) de exibicao da pergunta
;

(5) as unidades da estrutura organizacional do Contratante, mantidas

pelo Modulo de Servico deste TR, com as quais a pergunta esta
relacionada;

Gerenciar a incorporacao de categorias e subcategorias, para a 0,014
classificagdo das perguntas e respostas frequentes no repositorio do
website, possibilitando que uma pergunta seja associada a uma das
categorias ou subcategorias disponiveis;

Possuir editor de textos integrado, para gerenciar os conteudos das
perguntas e respostas frequentes;

0,014

Exibir as perguntas e respostas frequentes incorporados ao repositdrio 0,014
na area publica do website, classificadas por categorias ou v
subcategorias;

Permitir a consulta das perguntas e respostas frequentes incorporados 0,014
ao repositorio do website, durante as atividades de gerenciamento v
promovidas pelos usudrios responsaveis, relativas as palavras, frases ou
termos especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres,




Camara Municipal de Sagquarema
PODER LEGISLATIVO Processo: 533/2023

CAMARA MUNICIPAL DE SAQUAREMA —RJ Rubrica: Fls.-

inseridos na descri¢ao da pergunta e, ainda, produzir consultas
parametrizadas relativas as categorias e subcategorias das perguntas;

Proporcionar a visualizagao, em face dos parametros informados, de 0,014
todos os dados relacionados das perguntas e respostas frequentes v
resultantes da consulta;

Permitir, através do gerenciamento, que perguntas e respostas 0,014
frequentes incorporadas ao repositorio do website possam ficar ocultas,
até que a sua exibi¢ao na area publica do website seja autorizada pelos
usuarios responsaveis.

QUANTO AS EXECUCOES ORCAMENTARIA E Sim/ | Pontuagio
FINANCEIRA, RELATIVAS AS DESPESAS Nio (0,10)

Consultar as despesas referentes aos empenhos, liquidagdes e 0,05
pagamentos, informando palavras, frases ou termos especificos,
compostos por qualquer conjunto de caracteres que integrem

a) Os nomes dos fornecedores (credores);

b) As descri¢oes das a¢des de governo;

c) Os nomes das unidades administrativas;
d) Os nimeros dos elementos das despesas e;

e) Os nomes das modalidades de licitagoes;

Consultar despesas, exibindo-as sob a forma de listas e sob a forma de 0,05
graficos, agrupadas separadamente por:

a) Elementos de despesas;
b) Por unidades administrativas;
c) Por acdes de governo e;
d) Por modalidades de licitacao,

Sendo possivel parametrizar durante a formulagao das consultas, o ano
do exercicio e o periodo no ano onde ocorreram as despesas; v

a) Exibir as despesas, resultantes das consultas, apresentando os
valores empenhados, liquidados e pagos em cada agrupamento;

b) A partir das listas, resultante das consultas, ao selecionar um
dos agrupamentos de despesas deverao ser exibidos os fornecedores
deste agrupamento, acompanhados dos respectivos valores
empenhados, liquidados e pagos e, ao selecionar um fornecedor,
deverdo ser exibidos os empenhos das despesas realizadas com ele e,
por fim, ao selecionar um empenho, deverdo ser apresentados todo os
seus dados.
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QUANTO AS EXECUCOES ORCAMENTARIA E Sim/ | Pontuacio
FINANCEIRA, RELATIVAS AS RECEITAS Niao (0,10)
Consultar as receitas, informando palavras, frases ou termos 0,05
especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres que v
integrem as descri¢des das receitas previstas e realizadas;
Consultar as receitas, previstas e realizadas, exibindo-as sob a forma de 0,05

listas ou sob a forma de graficos, quando se aplicar, sendo possivel
parametrizar durante a formulagdo das consultas,

a) O ano do exercicio e;
b) O periodo no ano onde ocorreram as receitas;
c) Exibir as receitas, previstas e realizadas, sob a forma de listas,

resultantes das consultas, com os valores das receitas consolidados de
cada més e do exercicio anual, destacando os valores nominais de
todos os elementos da receita, em todos os niveis, que integram o plano
de contas;

d) Exibir as receitas, previstas e realizadas, sob a forma de
gréficos, resultantes das consultas, de cada més e do exercicio anual,
destacando os valores nominais dos elementos da receita de primeiro
nivel, que integram o plano de contas;

e) Exibir em um ou mais graficos, resultantes das consultas,
quando se aplicar, as seguintes informacdes relativas aos elementos da
receita de primeiro nivel:

f) As receitas mensais realizadas;
g) O valor anual da receita prevista;
h) O valor consolidado das receitas realizadas e;

1) A diferenga entre o valor anual da receita prevista e o
consolidado da receita realizada.

QUANTO AS EXECUCOES ORCAMENTARIA E Sim/ | Pontuagio
FINANCEIRA, RELATIVAS AOS RESTOS A PAGAR Nio (0,10)

Consultar as despesas classificadas como restos a pagar, referentes aos 0,05
empenhos, liquida¢des e pagamentos, informando palavras, frases ou
termos especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres que
integrem os nomes dos fornecedores (credores);

Consultar as despesas classificadas como restos a pagar, exibindo-as 0,05
sob a forma de listas ou sob a forma de graficos, quando se aplicar, v
sendo possivel parametrizar durante a formulacdo das consultas, o ano




Camara Municipal de Sagquarema
PODER LEGISLATIVO Processo: 533/2023

CAMARA MUNICIPAL DE SAQUAREMA —RJ Rubrica: Fls.-

do exercicio e o periodo no ano onde ocorreram as despesas que
originaram os restos a pagar;

a) Exibir as despesas classificadas como restos a pagar, sob a
forma de listas, resultantes das consultas, apresentando os fornecedores
com os respectivos valores totais, a saber:

b) De restos a pagar;

c) De valores ja pagos e;
d) De valores que foram cancelados;
e) A partir das listas, resultantes das consultas, ao selecionar um

fornecedor, deverao ser exibidos os empenhos das despesas realizadas
com ele e ao selecionar um empenho, deverao ser apresentados todos
os seus dados;

f) Exibir as despesas classificadas como restos a pagar, sob a
forma de graficos, resultantes das consultas, apresentando os valores
totais de restos a pagar e de valores ja pagos.

QUANTO AS EXECUCOES EXTRA ORCAMENTARIA E Sim/ | Pontuacio
FINANCEIRA, RELATIVAS AS DESPESAS Nio (0,10)

Consultar as despesas extra orcamentarias, informando palavras, frases 0,05
ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres v
que integrem os nomes dos fornecedores (credores);

Consultar as despesas extra or¢gamentarias, exibindo-as sob a forma de 0,05
listas, sendo possivel parametrizar durante a formulagao das consultas,
o ano do exercicio e o periodo no ano onde ocorreram as despesas;

a) Exibir as despesas extra orcamentarias, resultantes das

consultas, apresentando v
b) As contas dos langamentos contdbeis das despesas;

c) Os nomes dos fornecedores;

d) Os valores das despesas ¢;

e) As datas dos lancamentos das despesas.

QUANTO AS EXECUCOES EXTRA ORCAMENTARIA E Sim/ | Pontuacio
FINANCEIRA, RELATIVAS AS RECEITAS Nio (0,10)

Consultar as receitas extra orgamentarias, informando palavras, frases 0,05
ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres v
que integrem os nomes dos fornecedores das receitas;
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Consultar as receitas extra orgamentarias, exibindo-as sob a forma de 0,05

listas, sendo possivel parametrizar durante a formulacdo das consultas,
o0 ano do exercicio e o periodo no ano onde ocorreram as receitas;

a) Exibir as receitas extra orcamentarias, resultantes das consultas,
apresentando as contas dos lancamentos contabeis das receitas; v
b) Os nomes dos fornecedores das receitas;

c) Os valores das receitas e;

d) As datas dos langcamentos das receitas.

Sim/ | Pontuacao

QUANTO AOS GASTOS COM PESSOAL ~
Nao (0,50)

Exibir os gastos com pessoal consultando-os a partir dos seguintes 0,20
elementos:

a) Individualmente pelos nomes dos colaboradores do
Contratante; v

b) Pelas unidades administrativas onde estao lotados os
colaboradores €;

C) Pelos cargos e fungdes exercidos pelos colaboradores;

Consultar os gastos com pessoal, informando palavras, frases ou 0,15
termos especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres que
integrem os nomes dos colaboradores, os nomes das unidades v
administrativas onde os colaboradores estdo lotados e os nomes dos
cargos e fungdes exercidos pelos colaboradores;

Consultar os gastos com pessoal, exibindo-os sob a forma de listas, 0,15
quando se aplicar, sendo possivel parametrizar durante a formulagao
das consultas, o més de competéncia dos gastos;

a) Exibir os gastos com pessoal, resultantes das consultas,
apresentando a relacdo nominal de colaboradores com os respectivos
gastos individuais, sendo possivel ainda, agrupar os colaboradores por
cargos e fungdes e por unidades administrativas, e, neste caso,
apresentar os valores totais dos gastos em cada agrupamento;

b) A partir das listas, resultantes das consultas, contendo a relagao
nominal dos colaboradores com os seus gastos individuais, permitir
que, ao selecionar um determinado colaborador, sejam exibidos os
seguintes dados:

c) Nome do colaborador;

d) Matricula ou registro do colaborador no Contratante;

e) Mgés e ano de competéncia do gasto;
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f) A unidade onde o colaborador esta lotado;

g) O cargo ou fun¢do do colaborador e;

h) Os proventos do colaborador;

1) Exibir sob a forma de graficos, os quantitativos de

colaboradores por unidades administrativas e por cargos e fungoes,
resultantes das consultas.

Sim/ | Pontuacao

QUANTO AS DESPESAS COM DIARIAS E VIAGENS N
Nao (0,50)

Consultar as despesas com didrias e viagens, referentes aos empenhos, 0,25
liquidacdes e pagamentos, informando palavras, frases ou termos
especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres que
integrem os nomes dos colaboradores do Contratante;

Consultar as despesas com didrias e viagens, exibindo-as sob a forma 0,25
de listas ou sob a forma de graficos, quando se aplicar, sendo possivel
parametrizar durante a formulacdo das consultas, o ano do exercicio € o
periodo no ano onde ocorreram as despesas que originaram os restos a

pagar;
a) Exibir as despesas com didrias e viagens, sob a forma de listas,

resultantes das consultas, apresentando os nomes dos colaboradores,
acompanhados dos respectivos valores totais empenhados, liquidados e

pagos;

b) A partir das listas, resultantes das consultas, ao selecionar um
colaborador, deverdo ser exibidos os empenhos das suas despesas com
diarias e viagens e ao selecionar um empenho, deverao ser
apresentados todos os seus dados, assim como, devera ser exibido a
justificativa detalhada das despesas com cada viagem;

C) Exibir as despesas classificadas como restos a pagar, sob a
forma de graficos, resultantes das consultas, apresentando os valores
totais empenhados, liquidados e pagos das despesas com didrias e

viagens.
Sim/ | Pontuacio
QUANTO AOS CONTRATOS ~
Nao (0,60)
Consultar os contratos, informando palavras, frases ou termos 0,30
especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres que v

integrem os nomes dos fornecedores (credores) e os objetos dos
contratos;
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Consultar os contratos, exibindo-os sob a forma de listas, sendo 0,30
possivel parametrizar durante a formulag¢ao das consultas,
a) As faixas de valores dos contratos;
b) Se os contratos possuem aditivos;
c) As modalidades dos contratos ¢;
d) Os periodos das datas de assinaturas dos contratos;
e) A partir das listas, resultantes das consultas, permitir que, ao

selecionar um determinado contrato, sejam exibidos os seguintes
dados, quando se aplicar:

L. 0 numero e o ano do contrato;

il. o numero do processo administrativo;

1il. o nome do fornecedor (fisico ou juridico); v
1v. o numero de inscri¢gdo no CPF ou no CNPJ do fornecedor;

\A o nimero do processo licitatorio que deu origem ao contrato;

vi. o valor global do contrato;

vii.  os valores das parcelas do contrato;

viii.  a data de assinatura do contrato;

iX. o periodo de vigéncia do contrato;

X. a descricao do objeto do contrato e;

xi. a relagdo dos aditivos contratuais com os respectivos valores;
f) Permitir o download dos arquivos referentes a integra dos

contratos e aditivos;

Sim/ | Pontuacao

QUANTO A DIVULGACAO DE DADOS ABERTOS ~
Nio (0,50)

Garantir que os dados abertos estejam disponiveis para integragdo com 0,25
aplicacdes externas ao website, via API (Application Programming
Interface) de web service 15, empregando os formatos XML e JSON,
atualizados automaticamente, abrangendo os seguintes grupos de
informacdes:

a) Receitas e despesas orgamentarias, extra orgamentarias €
financeiras;

b) Empenhos, pagamentos e liquidagdes das despesas
orcamentarias;

c) Gastos com pessoal,
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d) Despesas com didrias e viagens;
e) Contratos e¢;
f) Restos a pagar;
Garantir a exibi¢ao do dicionario de dados da API, apresentando-o na 0,25
area publica do website, contendo para cada um dos grupos de v

informagdes em tempo real os parametros de consulta e o detalhamento
dos retornos dos dados.

Sim/ | Pontuacao

E-SIC ~
Nao (0,50)

Possuir recurso que dé provimento ao servico de solicitagdes de 0,02
informagdes ao Contratante, exclusivamente por internautas (pessoas
fisicas e juridicas) previamente identificados no website, armazenando
as referidas solicitagcdes num repositorio inico mantido pelo website,
constituindo o servigo eletronico de acesso a informacao (E-SIC), a ser
disponibilizado na area publica, em pagina web especifica, cujo layout | v/
estara submetido ao design prévio, e, os contetidos da pagina, que
deverao orientar sobre o funcionamento do servigo E-SIC, quando se
aplicar, conterdo links para acesso aos demais Modulos de Servico do
website, estardo submetidos ao gerenciamento empreendido pelos
usudrios responsaveis;

Possuir editor de textos integrado, para gerenciar a incorporacao dos 0,02

conteudos da pagina web que contera as orientacdes do servico E-SIC;

Gerenciar a incorporacao de um link de acesso, para ser exibido na 0,02
pagina web de orientacdo do servico E-SIC, para as perguntas e v
respostas frequentes;

Gerenciar a incorporacao de um link de acesso, para ser exibido na 0,02

pagina web de orienta¢do do servigo E-SIC;

Gerenciar a incorporac¢ao de uma legislacdo, entre as existentes no 0,02
website, para ser exibida na pagina web de orientagdo do servigo
E-SIC, relativo a Lei ou Decreto, ou outro documento equivalente, caso
exista, que regulamentou o servigo E-SIC no Contratante;

Permitir, através do gerenciamento, que sejam selecionadas as unidades 0,02
da estrutura organizacional do Contratante, para as quais poderao ser
encaminhadas, via drea publica do website e pelos internautas
cadastrados, as solicita¢des de informagao do servigo E-SIC;

Garantir que o prazo maximo para responder uma solicitacao de v 0,02
informacoes seja fixado em 20 dias, contados da data e hora do registro
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da solicitagdo no servigo E-SIC, podendo este prazo ser prorrogado por
mais 10 dias, mediante registro de justificativa prévia a ser elaborada
pelo Contratante e posterior notificacao da justificativa ao solicitante;

Garantir a incorporagdo na pagina web especifica de orienta¢ao do 0,02
servigo E-SIC na érea publica, de uma funcionalidade que permita ao
internauta cadastrado, consultar os tramites das suas solicita¢des de
informacgdes.

Garantir que em todas as solicitagdes de informagdo, promovidas via 0,02
area publica do website pelos internautas cadastrados, seja informado o
seguinte, em campos especificos e independentes:

a) A unidade da estrutura organizacional para onde sera
encaminhada a solicitagdao de informagao;

b) O canal padronizado de recebimento da resposta a solicitagao,
gerenciado previamente pelos usuarios responsaveis €;

c) A descrigao da solicitagdo de informagao com até 5.000
caracteres e, ainda, devera ser possivel incorporar um arquivo junto
solicitagdo de informagdo, quando se aplicar;

Permitir a incorporagdo de um arquivo a solicitacao de informagdes,
com tamanho de at¢ 2MB (Megabytes);

0,02

Exibir apos a correta conclusao do registro da solicitagao de 0,02
informagdes e a sua incorporagdo ao repositorio do website, uma
mensagem de confirmacao ao solicitante, exibida na interface do
Modulo de Servico, relativa ao envio com sucesso da sua solicitagdo e,
ainda, o envio de um e-mail ao solicitante, de forma automatizada pelo | v/
Moddulo de Servigo, incluindo na mensagem do e-mail

a) As informagdes completas da solicitagao;

b) O numero do protocolo da mesma.

Registrar a data e hora das solicitagdes de informacgdes, assim que as
mesmas forem incorporadas ao repositério do website;

0,02

Registrar todos os tramites das solicitagdes de informagdes, realizados 0,02
no servico E-SIC, armazenando a data e o horario de cada tramite,
como por exemplo, porém nao se limitando a estes:

a) solicitagdo aberta; v
b) solicitagdo tramitando e;

c) solicitagdo em recurso;
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Permitir, através do gerenciamento, a incorporagao de categorias 0,02
padronizadas para classificagdo das respostas as solicitagdes de v
informacdes, no repositorio do website;

Garantir o seguinte, relativo ao gerenciamento das respostas as 0,02

solicitagdes de informacgdes, promovidas pelos usuarios responsaveis:

Notificar os solicitantes por intermédio de e-mail, de forma 0,02
automatizada, através do Mddulo de Servigo, assim que a tramitacdo da
solicitagdo for encerrada, inserindo na mensagem do e-mail, a resposta
a solicita¢ao de informagao;

Permitir a transferéncia e/ou o encaminhamento de uma determinada 0,02
solicitacdo de informagdo, da unidade da estrutura organizacional do
Contratante originalmente designada pelo solicitante para uma outra v
unidade, sendo admitido, inclusive, inserir um comentario com até
5.000 caracteres de qualquer tipo.

Permitir, através do gerenciamento, que os usuarios responsaveis do 0,02
Contratante, possam responder as solicitagdes de informacgao
preenchendo o seguinte, a cada resposta, em campos especificos e
independentes:

a) a categoria padronizada de resposta, gerenciada previamente
pelos usudrios responsaveis; v

b) a descri¢do da resposta com até 5.000 caracteres e, ainda, assim
como devera ser possivel incorporar um arquivo a resposta;

1. Permitir a incorporacdo de um arquivo a resposta da solicitagcao
de informagao, da extensao PDF, com tamanho de at¢ 2MB
(Megabytes);

Permitir, através do gerenciamento, que os usuarios responsaveis do 0,02
Contratante, possam gerar uma solicitacdo de informacao, v
incorporando-a ao repositorio, via area privada.

Permitir, através da pagina web de orientacdo sobre o servigco E-SIC, 0,02
que o internauta, produza consultas sobre todas as solicitacdes de v
informagao registradas.

Proporcionar a visualizag@o sob a forma de graficos, em face dos 0,02
parametros informados, dos seguintes dados consolidados: quantidades | ¢/
de solicitagdes por categorias de respostas;

Proporcionar a geracdo de um relatorio, conforme layout padronizado v 0,02
no design prévio, direcionando a sua saida para um arquivo com a
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extensao PDF, em face dos parametros informados, incorporando ao
mesmo as seguintes dados consolidados:

a) quantidade de solicitagdes;
b) quantidade de solicitagdes por categorias de respostas;
c) quantidade de solicitagdes pelo perfil dos solicitantes — pessoa

fisica e juridica

Permitir a consulta das solicitagdes de informagao incorporadas ao 0,02
repositorio do E-SIC, durante as atividades de gerenciamento
promovidas pelos usudrios responsaveis, relativas as palavras, frases ou | v/
termos especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres que
compdem os nomes dos requerentes (pessoas fisicas e juridicas).

Proporcionar a visualizagdo, em face dos parametros informados, de 0,02
todos os dados relacionados as solicitagoes de informacao,
considerando o seguinte:

a) os dados completos do internauta;
b) os dados completos da solicitacao e;

c) o historico dos tramites da solicitagao;

Proporcionar a geragao de relatdrios estatisticos, conforme layout 0,02
padronizado no design prévio, direcionando as suas saidas para

arquivos com a extensao PDF, precedidos da informagdo dos seguintes
parametros: v

a) unidades designadas nas solicitagdes ¢;

b) os periodos das solicitagdes;

Sim/ | Pontuacao

LICITACOES .
¢ Nao (0,50)

Gerenciar as licitagdes publicas, para sua posterior exibi¢ao na area 0,10
publica do website, conforme o design prévio, compondo um
repositorio unico do website, informando o seguinte em campos
especificos e independentes, relativos as licitagdes:

a) a unidade responsavel pela Licitacao, entre as ja existentes no
repositério do website;

b) a modalidade padronizada da licitacao, previamente gerenciada
pelos usudrios responsaveis;

c) o numero da licitagdo;

d) o ano da licitacao;

e) o numero do processo administrativo da licitacao;
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f) a descricao do objeto da licitacao;
g) a data de publicacdo da licitagao;
h) a data de abertura da licitagao;
1) a hora de abertura da licitagdo;
1) o valor estimado da licitagdo;
k) o status da licitacdo e;
1) as categorias padronizadas da licitagao, gerenciadas pelos

usuarios responsaveis e, devera ainda ser possivel incorporar um ou
mais arquivos para download, relacionados a uma licitacao;

Gerenciar a incorporacao de modalidades, para a classificagdo das 0,04
licitagdes no repositorio do website, possibilitando que uma licitagao v
seja associada a uma Unica modalidade;

Permitir, através do gerenciamento, que sejam atribuidas as unidades 0,04
da estrutura organizacional do Contratante os seus respectivos usuarios
(um ou mais), que serdo responsaveis pela publicagdo das licitagdes v
relacionadas as unidades, selecionados entre as contas de usudrios que
Jé integram o repositorio de seguranga do website;

Permitir, através do gerenciamento, que sejam atribuidas as licitagdes 0,04
um status, entre os seguintes, ou correlatos:

a. anulada;

b. cancelada;

c. deserta;

d. em andamento; v

e. encerrada;

f. frustrada;

g. homologada;

h. revogada e;

1. suspensa, a fim de classificar o status atual das licitagdes;

Garantir, através do gerenciamento, a incorporagdo junto as licitagdes, 0,04

de um ou mais arquivos com a extensdo PDF e de tamanho ilimitado,
para download via area publica do website, informando o seguinte, em
campos especificos e independentes: v

a) o titulo do arquivo;

b) a data de publica¢do do arquivo.
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Permitir, através do gerenciamento, que seja exigida ou ndo a 0,04
identificacdo prévia do internauta, como pré-requisito para que o
mesmo possa efetuar os downloads dos arquivos publicados junto as v
licitagdes. Exibir na area publica do website as licitagdes publicas
incorporadas ao repositdrio, considerando o seguinte:

Exibir uma lista com as licitagdes, onde cada uma estara acompanhada 0,04
das seguintes informacdes:

a) modalidade da licitagdo;

b) numero da licitacao;

c) ano da licitagao;

d) a data de abertura da licitagao;
e) a descricao da licitagdo e;

f) o status da licitacdo, em face dos seguintes parametros de
consulta:

g) das palavras, frases ou termos especificos, compostos por
qualquer conjunto de caracteres inseridos nas descri¢des dos objetos
das licitagdes, assim como nos contetido dos arquivos incorporados a
elas;

h) numeros das licitagdes;

1) anos das licitacdes;

1) modalidades das licitagdes;

k) unidades responsaveis pelas licitagdes;

1) status das licitagoes.

Permitir que, ao listar as licitagdes publicas, as mesmas possam ser 0,04
selecionadas através de uma agao de clique no mouse ou agao
correlata, em outros dispositivos de acesso/controle e, em decorréncia
desta a¢do, sejam exibidas todas as informagdes e, quando se aplicar,
também sejam exibidos os arquivos incorporados a elas, classificados
quanto a sua finalidade, sendo, entdo, permitido o download dos
referidos arquivos, condicionado ao parametro, gerenciado pelos
usuarios responsaveis do Contratante;

Permitir, através do gerenciamento, que as licitagdes com todos os seus 0,04
contetidos fiquem ocultas na 4rea publica do website, até que as suas v
exibi¢des sejam autorizadas pelos usuarios responsaveis;

Permitir consultas as licitagdes publicadas incorporados ao repositorio | 0,04
do website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos
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usudrios responsaveis, de forma parametrizada, em face das seguintes
informacoes:

a) numeros das licitagcdes;
b) modalidades das licitagdes e;

c) anos das licitagoes;

Proporcionar a visualizagdo, em face dos pardmetros informados, de 0,04
todos os dados relacionados as licitagdes publicas resultantes da v
consulta;

Sim/ | Pontuaciao

CONTRATOS ~
Nao (0,50)

Gerenciar os contratos com os seus dados, advindos ou ndo dos 0,08
processos de integragdo junto aos sistemas legados do Contratante, e,
ainda de forma integrada a funcionalidade em Tempo Real, para sua
posterior exibi¢cdo na area publica do website, conforme o design
prévio, compondo um repositério Unico, informando o seguinte em
campos especificos e independentes, relativos aos contratos:

a) o nimero do contrato;
b) o nimero do processo administrativo;
C) a data do contrato;

d) a modalidade padronizada do contrato, gerenciada previamente
pelos usudrios responsaveis; v

e) a licitagdo que originou o contrato, entre as ja existentes no
repositorio do website;

f) a unidade responsavel pelo contrato, entre as ja existentes no
repositorio do website,;

g) o fornecedor padronizado do contrato, gerenciado previamente
pelos usudrios responsaveis;

h) a descri¢@o do objeto do contrato;
1) o periodo de vigéncia do contrato;

1 o valor do contrato;

Gerenciar a incorpora¢ao de modalidades, para a classificagdo dos 0,07
contratos no repositorio do website, possibilitando que um contrato v
seja associado a uma unica modalidade;

Permitir, através do gerenciamento, a incorporagdo junto aos contratos, | ., 0,07
de um ou mais arquivos com a extensdo PDF e de tamanho ilimitado,
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relacionados ao contrato original, para download via area publica do
website.

Garantir, através do gerenciamento, que sejam atribuidos aos aditivos 0,07
contratuais um tipo de alteracdo, entre os seguintes ou correlatos:

a) valor contratual; v
b) prazo contratual e;

c) outros;

Garantir, através do gerenciamento, a incorporagao junto aos contratos, 0,07
de um ou mais arquivos, relacionados aos aditivos contratuais, com a
extensao PDF e de tamanho ilimitado, para download via area publica
do website, informando o seguinte, em campos especificos e

independentes:

a) o nimero do aditivo; v
b) o tipo padronizado de alteragdo;

c) o valor do aditivo;

d) a data do aditivo;

e) a descri¢do do aditivo;

Permitir consultas aos contratos incorporados ao repositorio do 0,07
website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos
usudrios responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos
especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres que
compdem os nomes dos fornecedores e as descricdes do objeto do
contrato, e, ainda produzir consultas parametrizadas, em face das v
seguintes informagdes:

a) licitagdes associadas aos contratos;
b) por credor;

c) pelo tipo de contrato;

Proporcionar a visualizagdo, em face dos parametros informados, de 0,07
todos os dados relacionados aos contratos e aos seus respectivos v
aditivos.

19.35. REQUISITOS DE NEGOCIO —PORTAL LEGISLATIVO

Sim/ | Pontuacgao

PORTAL LEGISLATIVO N
Nao (5,00)
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Permitir o acesso a todas as proposi¢oes apresentadas no Poder 0,41
Legislativo, bem como permitir consultar o texto de todas as v
proposigdes vinculadas, e as rotinas e matérias vinculadas;
Possuir fun¢do de consulta do histdérico das proposigdes, com registro v 0,41
da origem, destino, data e hora;
Permitir a consulta dos textos das pautas/agendas das sessoes, apds a v 0,41
liberag@o do servidor responsavel;
Permitir a consulta das proposi¢des pelos seguintes filtros: Tipo de 0,41
proposicao, Numero da proposi¢do, Numero do processo, Autor(es), v
Assunto, Palavras-chave;
Possuir fun¢do de acessibilidade, que permita a diminui¢ao e aumento v 0,41
do zoom das Telas e inversdo da cor de fundo da pagina;
Possuir consulta e grafico das proposigdes por autor; v 0,41
Possuir funcionalidade de exportacdo das informagdes, para os v 0,41
formatos PDF, TXT e DOC.
Receber criticas, sugestdes e reclamagdes dos municipes, acompanhar 0,41
as etapas para solucao e prestar conta aos interessados das v
providéncias adotadas e seus resultados;
Geragao de nimero de Protocolo automaticamente ao cadastrar uma v 0,41
nova solicitacao;
Possibilidade de pesquisa para o usuério administrador do sistema v 0,41
pelos campos de cadastro;
Possibilidade de emissao de relatério dos protocolos por status; Ex: v 0,41
solicitagdes atendidas, em andamento ou arquivadas.
Possibilidade de pesquisa por nimero de protocolo, nome do cidadao v 0,41
ou assunto;
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MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS |

1.  MODELO DE PROPOSTA |

19.35.1. A licitante devera apresentar, por ora de sua participa¢do no processo de
contratagdo, a Proposta de Pregos obrigatoriamente em conformidade com o que esta
descrito neste TR e no instrumento de convocagao;

19.35.2. A licitante devera apresentar em sua Proposta de Precos a Planilha de
Formacgdo de Pregos devidamente preenchida, conforme o modelo apresentado abaixo:

19.35.3. A instalacao sera paga em uma unica parcela apos a conclusao;

19.35.4. A Implantacdo consiste na migracdo, configuracdo, customizagao
(durante periodo de implantacao) e treinamento do sistema, e sera pago apds a entrega
em uma Unica parcela;

19.35.5. A cessao e manutencao mensal, com cessdo de direito de uso, sera pago
em parcelas mensais e sucessivas, apos a operacgao inicial dos sistemas.

CESSAO DE DIREITO DE USO DE SOFTWARE
Unidade
Item Especificacao Individual de 1\}[72:;;1 X::L():l
Medi¢ao/Qtd
1 | Portal Institucional - ANEXO I - Més/12
2 | Portal da Transparéncia - ANEXO II - Més/12
3 | Portal do Legislativo - ANEXO III - Més/12
4 | Gestao do Processo Legislativo - ANEXO IV - Més/12
5 | Gestao do Gabinete do Vereador - ANEXO V - Més/12
6 | Gestao Eletronica de Documentos - ANEXO VI - Més/12
7 | Contas de E-mail - ANEXO VII - Més/12
8 |Hospedagem em Nuvem - ANEXO VIII - Més/12
TOTAL MENSAL
OUTROS SERVICOS
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. ~ U.n}dade Valor Valor
Item Especificacio Individual de Unitério Anual
Medicao/Qtd
1 Treinamento Unidade/01
2 | Instalagdo, Importacao e Implantacdo Unidade/01
TOTAL

VALOR GLOBAL Cessao de Direito de Uso Software e Outros Servigos
RS (ceree ettt ).
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CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO |

CRONOGRAMA
Ite .
m Tipo Valor | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 (10 | 11 | 12
;| Servigo de Cessio de X[ x|x|x|x|x|x|x|x|x]|x]|x
Licenca e Manutenc¢ao
2 Treinamento X | X
3 Instalacao, INmporta(;ao x | x
e Implantagao
SUB TOTAL
TOTAL

O cronograma sera realizado de acordo com a execucdo dos servigos € desembolso
financeiro, conforme dispde o artigo 40, inciso XIV, alinea “a”, da lei 8.666/1993, o
prazo comum (padrdo) de todos os processos administrativos ¢ de 30 (trinta) dias a
partir de apresentacdo da fatura.
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ANEXO II
PROPOSTA DE PRECOS

Modalidade: Carta Convite n° 014/2023
Processo Administrativo n° 533/2023
Menor valor total: R$ XXXX

Estamos encaminhando a esta Casa Legislativa proposta de precos para Carta Convite N
014/2023, cujo objeto destina-se a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE LICENCIAMENTO POR
PRAZO DETERMINADO (LOCACAO) DE SOLUCOES DE SOFTWARES
PRONTAS, APLICACOES PARA O AMBIENTE WEB, QUE COMPREENDEM
MODULOS QUE INTEGRAM O PORTAL INSTITUCIONAL, PORTAL DA
TRANSPARENCIA, PORTAL LEGISLATIVO, GESTAO DO PROCESSO
LEGISLATIVO, GESTAO DE GABINETE DO VEREADOR, GESTAO
ELETRONICA DE DOCUMENTOS E  EMAILS CORPORATIVOS
ACOMPANHADOS DOS SERVICOS DE IMPLANTACAO; SUPORTE TECNICO E
OPERACIONAL; CAPACITACAO; ATUALIZACAO CORRETIVA E EVOLUTIVA,
CONVERSAO DE ATOS ASSIM COMO DE SERVICOS DE HOSPEDAGEM
(HOSTING) DAS SOLUCOES DE SOFTWARES EM CENTROS DE DADOS
(DATACENTER) QUE PROVERAO O SEU ACESSO VIA INTERNET PUBLICA,
VISANDO ATENDER AS DEMANDAS DA CASA DE LEIS, POR UM PERIODO
DE 12 (DOZE) MESES, CONFORME ESPECIFICACOES CONSTANTES DO
TERMO DE REFERENCIA, conforme especificagdes contidas no Processo n°
533/2023. Para tanto informamos que a validade da mesma ¢ de 60 (sessenta) dias, € 0
prazo de execugdo ¢ o mesmo que se encontra definido no Edital.

CESSAO DE DIREITO DE USO DE SOFTWARE
Item Especificagao Intgjig;gzgfde 1\}[7;1:;21 X:::;):l
Medic¢ao/Qtd
1 | Portal Institucional - ANEXO I Més/12
2 | Portal da Transparéncia - ANEXO II Més/12
3 [Portal do Legislativo - ANEXO III Més/12
4 | Gestao do Processo Legislativo - ANEXO IV Més/12
5 | Gestao do Gabinete do Vereador - ANEXO V Més/12
6 |Gestao Eletronica de Documentos - ANEXO VI Més/12
7 |Contas de E-mail - ANEXO VII Més/12
8 |Hospedagem em Nuvem - ANEXO VIII Més/12
TOTAL MENSAL
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OUTROS SERVICOS
. ~ U.n}dade Valor Valor
Item Especificagao Individual de Unitario Anual
Medicao/Qtd
1 Treinamento Unidade/01
2 Instalagdo, Importagao e Implantagao Unidade/01
TOTAL

Valor total da proposta é de R$ ****’***’** (********************************)
Dados da Proponente

CNPJ

Telefone/celular:

Fax:

Endereco Eletronico:

Dados Bancaérios:

Data:

Assinatura/Carimbo
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) ANEXO III
PRECO MAXIMO PROPOSTO PELA ADMINISTRACAO

VALOR VALOR TOTAL
ITEM DESCRICAO DO SERVICO TOTAL PARA 12
MENSAL MESES

Contratagdo de empresa especializada na
prestagdo de servigos de licenciamento por
prazo determinado (locagdo) de solugcdes de
softwares prontas, aplicagdes para o ambiente
web, que compreendem moddulos que
integram o portal institucional, portal da
transparéncia, portal legislativo, gestdo do
processo legislativo, gestdo de gabinete do
vereador, gestdo eletronica de documentos e
1 emails corporativos acompanhados dos [ RS$ 14.514,33 R$ 174.172,00
servicos de implantagcdo; suporte técnico e
operacional; capacitacao; atualizagao
corretiva e evolutiva, conversao de atos assim
como de servicos de hospedagem (hosting)
das solugdes de softwares em centros de
dados (datacenter) que proverao o seu acesso
via internet publica, visando atender as
demandas da casa de leis, por um periodo de
12 (doze) meses
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ANEXO IV — (MODELO)
(COLAR LOGOMARCA DA EMPRESA)

PROCESSO: 533/2023
Convite N° 014/2023

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS OU

SUPERVENIENTE.
A Firma/Empresa,
sediada na rua,
no, (cidade), (estado), inscrita no
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (C.N.P.J.) sob o no , por

seu representante legal (Diretor, Gerente, Proprietario, etc.), DECLARA, sob as penas
da lei, a INEXISTENCIA de fatos supervenientes, que impossibilitem sua habilitagio
no Convite 014/2023, pois que continuam satisfeitas as exigéncias previstas no art. 27
da Lei n°® 8.666/93 ¢ alteracdes.

Saquarema,** de ***** de 2023

Assinatura/Carimbo Representante Legal

OBS.: Esta declaragdo devera ser colocada dentro do envelope habilitagdo, junto com os
demais documentos.
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ANEXO V — (MODELO)
(COLAR LOGOMARCA DA EMPRESA)

PROCESSO: 533/2023
Convite N° 014/2023

DECLARACAO DE MENOR EMPREGADO (COLAR LOGOMARCA DA

EMPRESA)

DECLARACAO (nos termos da Lei Federal n.° 9854/99)
Eu, , (nome completo) representante
legal da empresa , (nome da pessoa juridica)

interessada em participar no processo licitatorio Convite N° 014/2023, declaro, sob as
penas da Lei, que, nos termos do inciso V do artigo 27 da Lei Federal 8666/93 que a
referida empresa encontra-se em situagdo regular perante o Ministério do Trabalho, no
que se refere a observancia do disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicao
Federal.

Saquarema,** de ***** de 2023

Assinatura/Carimbo Representante Legal

OBS.: Esta declaracao devera ser colocada dentro do envelope habilitagao, junto com os
demais documentos.
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ANEXO VI - (MODELO)
(COLAR LOGOMARCA DA EMPRESA)

PROCESSO: 533/2023
Convite N° 014/2023

CREDENCIAMENTO

Por este instrumento particular, a (Razdo Social da Empresa), com sede (endereco

completo da matriz), inscrita no CNPJ/MF sob n.° ............ e Inscricdo Estadual sob n.°
................... , representada neste ato porseu(s) (qualificagdo(des) do(s) outorgante(s))
N1 2 S , portador(a) da Cédula de Identidade RG n.° ............. e CPF
N i , nomeia(m) e constitui(lem) seu bastante representante o(a)
S1(@)eeeevieeeiieeeee e , portador(a) da Cédula de Identidade RG n.° .......................
eCPF N i , a quem confere(imos) amplos poderes para representar a
(Razdo Social da Empresa) perante .................... (indicacdo do orgado licitante), no que

se referir ao Convite 014/2023, com poderes para tomar qualquer decisdo durante todas
as fases do certame inclusive apresentar, os envelopes ¢ PROPOSTA DE PRECOS (A)
DOCUMENTOS DE HABILITACAO (B) em nome da Outorgante, ofertar lances,
desistir expressamente da intencdo de interpor recurso administrativo ao final da sessdo,
manifestar-se imediata e motivadamente sobre a intencdo de interpor recurso
administrativo ao final da sessdo, assinar a ata da sessdo, prestar todos os
esclarecimentos solicitados pelo presidente, enfim, praticar todos os demais atos
pertinentes ao certame, em nome da Outorgante.

Saquarema,** de ***** de 2023

Assinatura/Carimbo Representante Legal

OBS.1: O Credenciamento deverd ser apresentado junto com a documentagdo de
credenciamento, fora dos envelopes, apresentada em papel timbrado da licitante e estar
assinado pelo administrador legal da empresa.

OBS.2: Caso o contrato social ou o estatuto determinem que mais de uma pessoa deva
assinar pela sociedade, a falta de qualquer uma delas invalida o documento, salvo se for
saneada no momento do credenciamento.
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Anexo VII - (MODELO) CONTRATO

MINUTA DE CONTRATO
CONTRATO N°

Convite - N° 014/2023
PROCESSO: 533/2023

CONTRATO CELEBRADO PELA CAMARA MUNICIPAL DE
SAQUAREMA E PELA EMPRESA , QUE
TEM POR OBJETO CONVITE PARA CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS
DE LICENCIAMENTO POR PRAZO DETERMINADO
(LOCACAO) DE SOLUCOES DE SOFTWARES PRONTAS,
APLICACOES PARA O AMBIENTE WEB, QUE COMPREENDEM
MODULOS QUE INTEGRAM O PORTAL INSTITUCIONAL,
PORTAL DA TRANSPARENCIA, PORTAL LEGISLATIVO,
GESTAO DO PROCESSO LEGISLATIVO, GESTAO DE
GABINETE DO VEREADOR, GESTAO ELETRONICA DE
DOCUMENTOS E EMAILS CORPORATIVOS ACOMPANHADOS
DOS SERVICOS DE IMPLANTACAO; SUPORTE TECNICO E
OPERACIONAL; CAPACITACAO; ATUALIZACAO CORRETIVA
E EVOLUTIVA, CONVERSAO DE ATOS ASSIM COMO DE
SERVICOS DE HOSPEDAGEM (HOSTING) DAS SOLUCOES DE
SOFTWARES EM CENTROS DE DADOS (DATACENTER) QUE
PROVERAO O SEU ACESSO VIA INTERNET PUBLICA,
VISANDO ATENDER AS DEMANDAS DA CASA DE LEIS, POR
UM PERIODO DE 12 (DOZE) MESES.

CONTRATANTE: CAMARA MUNICIPAL DE SAQUAREMA, inscrito no CNPJ sob
o n°. 27.792.290/0001-00, com sede na Rua Coronel Madureira, 88, Centro, Saquarema
— RJ, CEP 28990-000, doravante denominado CAMARA, representado pelo Presidente
da Camara, Senhor Odinei Garcia Ramo, brasileiro, portador (a) da carteira de
identidade n°. XXXX, expedida pelo XXXX, e inscrito(a) no CPF sob o n°. XXXXX.,

CONTRATADA: , inscrita no CNPJ (MF) n.° , localizada no (a) , representada pelo(a)
Sr(a). , portador(a) da Cédula de Identidade n.° ¢ CPF (MF) n.° , de acordo com a
representacdo legal que lhe ¢ outorgada por .

Pelo presente instrumento, devidamente autorizado pelo Processo Administrativo n°
533/2023, regido pela Lei n° 8666/93, CONTRATANTE e a CONTRATADA acima
identificados, e pelos seus representantes devidamente qualificados, tém justo e
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acordado, por si e eventuais sucessores, a execu¢do, pela segunda, do objeto abaixo
descrito, mediante clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste instrumento CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE LICENCIAMENTO POR
PRAZO DETERMINADO (LOCACAO) DE SOLUCOES DE SOFTWARES
PRONTAS, APLICACOES PARA O AMBIENTE WEB, QUE COMPREENDEM
MODULOS QUE INTEGRAM O PORTAL INSTITUCIONAL, PORTAL DA
TRANSPARENCIA, PORTAL LEGISLATIVO, GESTAO DO PROCESSO
LEGISLATIVO, GESTAO DE GABINETE DO VEREADOR, GESTAO
ELETRONICA DE DOCUMENTOS E  EMAILS CORPORATIVOS
ACOMPANHADOS DOS SERVICOS DE IMPLANTACAO; SUPORTE TECNICO E
OPERACIONAL; CAPACITACAO; ATUALIZACAO CORRETIVA E EVOLUTIVA,
CONVERSAO DE ATOS ASSIM COMO DE SERVICOS DE HOSPEDAGEM
(HOSTING) DAS SOLUCOES DE SOFTWARES EM CENTROS DE DADOS
(DATACENTER) QUE PROVERAO O SEU ACESSO VIA INTERNET PUBLICA,
VISANDO ATENDER AS DEMANDAS DA CASA DE LEIS, POR UM PERIODO
DE 12 (DOZE) MESES.

1.2. A execugdo dos servicos obedecera aos termos do Edital de Licitagdo na
modalidade Convite N° 014/2023 e seus anexos que, juntamente com a Proposta da
Contratada, passam a integrar o presente instrumento contratual, independente de
transcricao.

1.3. Os documentos referidos na presente clausula sao considerados suficientes para, em
complemento a este Contrato, definir a sua extensdo e desta forma reger a execugdo do
objeto contratado.

CLAUSULA SEGUNDA — DO VALOR DO CONTRATO E DO PAGAMENTO

2.1. O valor global estimado do presente Contrato, para o periodo de 12 (doze) meses, é
de RS

2.2. Os pregos propostos pela CONTRATADA abrangem o pagamento de todas as
obrigagdes a seu cargo, bem como:

A) Execugdo propriamente dita, do fornecimento descrito na cldusula primeira;
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B) Os encargos sociais trabalhistas e previdenciarios incidentes sobre a mao de obra
empregada pela CONTRATADA para que possa dar exato cumprimento ao presente
contrato;

C) Os encargos fiscais eventualmente incidentes ou que venham incidir sobre este ou
sobre a aquisicao deste objeto;

2.3. O pagamento serd realizado, em até 30 (trinta) dias apOs a apresentacdo da(s)
nota(s) fiscal (is) devidamente atestada(s) por 02 (dois) servidores;

2.4. O pagamento do objeto do presente contrato serd efetuado mediante a execugdo do
objeto discriminado no Edital de Convite n°. 014/2023 e seus anexos, partes integrantes
do presente instrumento contratual;

2.5. Os precos pactuados sdo irreajustaveis, independentemente de elevagao dos custos
relativos ao fornecimento ora contratado;

2.6. O valor do pagamento eventualmente efetuado com atraso sofrera a incidéncia de
juros de 0,5% (meio por cento) ao més, calculado pré rata die entre o 31° (trigésimo
primeiro) dia da data do protocolo do documento de cobranga e¢ a data do efetivo
pagamento;

2.7. O valor do pagamento eventualmente antecipado sera descontado pela aplicacao da
taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, calculado "pré rata die" entre o dia do
pagamento e o 30° (trigésimo) dia da data do protocolo do documento de cobranca;

2.8. Nos termos da Lei 8.212/91, especialmente artigo 31 e seus paragrafos 3° e 4°
acrescidos pela Lei 9.032 de 28/04/95, as faturas serdo pagas em até 30 (trinta) dias,
apds a comprovagdo pela Adjudicataria, do recolhimento prévio dos encargos relativos
ao ISS, FGTS, bem como das Contribui¢des Previdenciarias incidentes sobre a
remunera¢do dos empregados alocados aos servigos objeto da presente licitagdo.

CLAUSULA TERCEIRA - DO REAJUSTAMENTO

3.1. O reajustamento dos pregos referidos no item 3.1 poderd ser processado
anualmente, sendo o primeiro concedido depois de transcorrido ( ) meses da data de
assinatura deste Termo. O Indice de reajuste sera de acordo com o IPCA dos tltimos ()
meses.

CLAUSULA QUARTA - DOS PRAZOS
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4.1. O prazo de execugdo destes servicos serd de ( ) meses, a contar da data de
assinatura deste Termo.

CLAUSULA QUINTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1. Os recursos necessarios ao custeio do presente Contrato serdo os oriundos da
dotagdo orcamentaria da Camara Municipal de Saquarema/RJ, correrdo por conta da
seguinte dotacdo or¢amentdria: PROGRAMA DE TRABALHO: ; ELEMENTO DE
DESPESA: ; FONTE DE RECURSOS: .

CLAUSULA SEXTA - DA PRORROGACAO

6.1. O presente contrato podera ser prorrogado e/ou alterado nas formas previstas na Lei
n® 8.666/93.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1. Garantir o pagamento mensal, correspondente a prestacao dos servigos realizada no
respectivo periodo, até, no maximo, o 30° (trigésimo) dia do més subsequente ao da
efetiva execucgao dos servigos.

7.2. Exercer ampla, irrestrita e permanente fiscalizacdo de todas as fases de execucdo
dos servigos de fornecimento contratados, € do comportamento do pessoal da
CONTRATADA, sem prejuizo da obrigagdo desta, de fiscalizar seus empregados,
prepostos ou subordinados.

7.3. Nos termos do artigo 67, da Lei Federal n°® 8.666/93, fica designado como fiscal do
contrato o (a) servidor (a) , Matricula .

7.4. Fornecer as informagdes e dados necessarios a plena execugdo dos servicos,
inclusive analisando e aprovando eventuais alteragdes e/ou inovagdes na metodologia
de execugdo da CONTRATADA.

7.5. Expedir as respectivas ordens de servigo.

7.6. O extrato do presente contrato serda publicado, nos termos do paragrafo unico do
Art.61, da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
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8.1. Garantir a execugdo dos servicos ora contratados, na forma da lei, e conforme
definido no Edital e na Proposta da CONTRATADA, aprovada pelo CONTRATANTE,
e que faz parte do presente instrumento como se nele estivesse transcrita.

8.2. Manter preposto — aceito pela CONTRATANTE — no local da prestacdo dos
servigos, para representa-lo na execucao do Contrato, nos termos do artigo 68, da Lei n°
8.666/93.

8.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, o objeto do Contrato em que se comprovarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execugdo ou de materiais empregados.

8.4. A CONTRATADA ¢ responsavel pelos danos causados por seus agentes
diretamente 8 CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes da execucao do Contrato.

8.5. A CONTRATADA ¢ responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execugao do Contrato.

8.6. Manter, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes por ela assumidas, todas as condigdes de qualificacdo exigidas para a
presente contratagao.

8.7. Execugdo dos servicos observando rigorosamente as especificacdes e
determinagoes técnicas contidas no Edital.

8.8. Fornecimento de todo material e equipamento necessario para execucao dos
Servigos.

8.9. Comunicar por escrito a CONTRATANTE a existéncia de irregularidades de
qualquer natureza.

8.10. Facilitar a fiscalizagdo dos agentes formalmente indicados pela CONTRATANTE.

8.11. A CONTRATADA obriga-se a manter, durante todo o periodo de execu¢do do
Contrato, as condi¢des de habilitacdo juridica e regularidade fiscal exigidas pela Lei
Federal n°® 8666/93, artigos 28 e 29, respectivamente, bem como as condigdes de
habilitagdo técnica e econdmico financeira requeridas e verificadas pela
CONTRATANTE no processo licitatdrio que originou o presente Contrato.

CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES



Camara Municipal de Saquarema
PODER LEGISLATIVO Processo: 533/2023

CAMARA MUNICIPAL DE SAQUAREMA —RJ Rubrica: Fls.-

9.1. O atraso injustificado no inicio da execugdo do objeto do Contrato sujeitara a
CONTRATADA a multa de mora de 5% (cinco por cento) do valor mensal estimado do
servigo objeto do atraso.

9.2. A multa a que alude o item 9.1 da presente cldusula ndo impede que a
Administragdo rescinda unilateralmente o Contrato e aplique as outras sangdes previstas
neste, garantida a ampla defesa e o contraditorio.

9.3. Por infringéncia total ou parcial de quaisquer das cldusulas constantes deste
Contrato, a Camara Municipal de Saquarema/RJ, garantida a prévia defesa, podera
aplicar as seguintes penalidades:

9.3.1. Adverténcia;
9.3.2. Multa, na forma prevista no item 11.5 deste Termo;

9.3.3. Suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de Contrato
com a Administracdo Publica, por prazo nao superior a 2 (dois) anos;

9.3.4. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punig¢do ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Camara Municipal de Saquarema/RJ, pelos
prejuizos causados e ap6s decorrido o prazo de sancao aplicado na alinea “c” deste item.

9.4. Qualquer inadimplemento as obrigacdes contratuais ensejara a emissdo, pela
Camara Municipal de Saquarema/RJ, do documento AVISO DE DEFICIENCIA, que
comunicara a CONTRATADA que ela nao estd atendendo satisfatoriamente os servigos
objeto do Contrato. A CONTRATADA ter4 o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a
partir da data de entrega do aviso, para sanar as deficiéncias apontadas. O nao
atendimento ao AVISO DE DEFICIENCIA, sem manifestagio da CONTRATADA
dentro do prazo ou esgotados os recursos em todas as suas instincias, acarretara a
aplicagdo das penalidades previstas, além das sangdes previstas na Lei Federal n°
8.666/93, de 21.06.93 e alteragoes.

9.5. Para efeito de multas, fica estabelecido que sdo independentes e distintas, € a
aplicagdo de uma nao exclui a aplicacao de outras.

9.6. O ndo cumprimento total ou parcial do Contrato enseja a sua rescisao unilateral por
ato da CONTRATANTE, independentemente de notificacdo ou interpelagdo judicial ou
extrajudicial, na forma do artigo 78, da Lei Federal n° 8.666/93;
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9.7. Esgotado o valor da garantia, os descontos de multa serdo feitos sobre os
pagamentos eventualmente devidos 8 CONTRATADA, ou ainda, quando for o caso,
cobrados judicialmente.

9.8. Pela inexecugdo total ou parcial do Contrato, a CONTRATANTE podera ainda,
garantida prévia defesa, aplicar a Contratada as sangdes previstas nos artigos 87 e 88, da
Lei Federal n°® 8.666/93 com suas alteragoes.

9.9. As multas nao tém carater compensatorio € o seu pagamento nao exime a
CONTRATADA da responsabilidade pelas perdas ou danos decorrentes das infragdes
cometidas. PARAGRAFO PRIMEIRO: As multas aplicadas pelo contratante, através de
notificacdo ou atestado de atraso emitido pela fiscalizagdo, serdo, no decorrer do
contrato, descontadas na medicao do proprio més ou no do més seguinte.

PARAGRAFO SEGUNDO: Recebida a notificagdo, poderd a contratada, no prazo de 5
(cinco) dias tteis, apresentar defesa junto a esta Casa Legislativa.

PARAGRAFO TERCEIRO: Caso indeferido o recurso ou ndo o havendo, a multa seréa
aplicada conforme estabelecido pela CMS.

CLAUSULA DECIMA — DA RESCISAO CONTRATUAL

10.1. Este Contrato podera ser rescindido por iniciativa de qualquer das partes, desde
que caracterizada formalmente uma das condi¢des abaixo especificadas:

a) O nao cumprimento ou cumprimento irregular pela CONTRATADA de clausulas
contratuais, especificacdes, projetos ou prazos;

b) A lentidio do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a
impossibilidade da conclusdo da obra, do servigo ou do fornecimento, nos prazos

estipulados;

c¢) A CONTRATADA ndo cumprir com as penalidades impostas por infragdes, nos
devidos prazos;

d) O atraso injustificado da CONTRATADA no inicio do servigo;

e) A paralisacdo do servigo sem justa causa e prévia comunica¢do a Administragao;
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f) A subcontratagdao total ou parcial do seu objeto, a associagdo do contratado com
outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou
incorporagdo, sem a anuéncia prévia da CONTRATANTE;

g) O desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execug¢o, assim como as de seus superiores;

h) O cometimento reiterado de faltas na sua execuc¢do, anotadas na forma do § 1°, do
artigo 67, da Lei n° 8.666/93;

1) A decretagdo de faléncia ou a instauragao de insolvéncia civil da CONTRATADA;
j) A dissolucao da sociedade da CONTRATADA;

k) A CONTRATADA perder as condi¢des econdmicas, técnicas ou operacionais para
manter o servigo;

1) A alteragdo social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudique a execucao do Contrato;

m) Razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado o
contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o Contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DISPOSICOES FINAIS

11.1. Na hipotese de suspensdo, por interesse da CONTRATANTE, a CONTRATADA
sera reembolsada na forma do artigo 79, § 2°, da Lei Federal n°® 8.666/93.

11.2. Havendo alteragdes que importem em modificagdes de clausula contratual, sera
indispensavel a lavratura do termo aditivo.

11.3. Aplicam-se ao presente Contrato e a sua execu¢do as disposi¢cdes da Lei n°
8.666/93.

11.4. O foro para dirimir as questdes oriundas da execucdao deste Contrato ¢ o da
Comarca de Saquarema/RJ, Estado do Rio de Janeiro. E, por estarem assim justas e
contratadas, assinam o presente instrumento em 04 (quatro) vias de igual teor e forma,
na presenca das testemunhas, a tudo presentes, para que produza seus efeitos legais.

Saquarema/RJ, de de 2023.
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